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1. INTRODUCAO

1. O presente documento constitui o Relatério Final da Avaliacdao da Operacionalizacdo do Programa ACORES
2030, desenvolvido pela equipa de avaliagdo do Centro de Estudos e Desenvolvimento Regional e Urbano
(CEDRU), para a Autoridade de Gestdo (AG) do ACORES 2030.

2. O Programa ACORES 2030, financiado pelo FEDER (60%) e FSE+ (40%) para o periodo 2021-2027, representa um
instrumento fundamental para o desenvolvimento da Regido Autéonoma dos Acgores (RAA). O programa
abrange um espectro amplo de politicas publicas, incluindo crescimento econémico inteligente, a promocéo de
empregos qualificados, a coesdo social, a mobilidade, a sustentabilidade ambiental, a adaptac¢do as alteracdes
climaticas, e a digitalizacdo e modernizacdo da administracao publica.

3. Nos termos do disposto no Regulamento das Disposi¢des Comuns dos Fundos Europeus - Regulamento (UE) n.°
2021/1060, de 24 de junho, do Plano Global de Avaliacdo do Portugal 2030 (PGA PT2030) e do Plano de Avaliagdo
do Programa ACORES 2030, aprovado pelo Comité de Acompanhamento em 13/11/2023, o presente exercicio
avaliativo encontra-se inscrito no texto do Programa “Serd desenvolvida (...) uma primeira avaliagcdo de processo
do programa, que serd um dos contributos para a revisdo intercalar prevista no artigo 18.°do RDC [Regulamento
das Disposicdes Comuns]”. Assim, nos termos do caderno de encargos deve-se aferir, ainda na fase inicial da
operacionaliza¢do, se o Programa se encontra no rumo indicado para a concretizagdo dos seus objetivos
de politica e objetivos especificos, e se serdo necessarios ajustamentos para assegurar o cumprimento
desses objetivos. Neste contexto o estudo de avaliagdo que agora se desenvolve visa examinar a implementacao
do Programa ACORES 2030, focando-se: (i) na avaliacdo da resposta as necessidades programadas e a sua
adequacdo aos desafios regionais; (ii) na verificacdo da coeréncia e complementaridade entre as intervencges;
(iii) e, na analise da adequagdo dos mecanismos de gestdo estratégica e operacional.

4. O documento encontra-se estruturado em seis capitulos, para além da presente introducao (Figura 1).

Figura 1. Estrutura de contetdos do Relatério

Principais
Enquadiimento Metodologia de Conclusdes e
danvaIiagéo o Avaliagao Recomendagdes
do Objeto Resumo da Resumo das
abordagem e = principais
Apresentagéo do justificagéo v K) conclusdes e
programa e contexto metodolégica - recomendagbes
' ' ' ' ' '
1 ! 1 1 1 1
1 i 1 1 1 1
1 | 1 1 1 1
' ' ' ' ' '
e 220 220 22> 2220 >0
" ' [ [ ' '
1 | 1 1 1 |
' ' ' ' ' '
1 1 Ll 1 1 1
1 1 L 1 1 1
Ambito e Respostas as Referéncias
Objetivos da Questoes de Bibliograficas e
Avaliagao Avaliagdo Eletrénicas
Definigéo do alcance Desenvolvimento de Listagem de
e objetivos da respostas para referéncias de
avaliagio questdes de suporte

avaliagéo

Fonte: CEDRU (2025)

s. Este relatério € complementado por um documento de Anexos, que contem informac¢do considerada
relevante pela equipa de avaliacdo, nomeadamente o tratamento de informacdo e dados recolhidos através das
técnicas de recolha e tratamento de informacgdo.

6. Os conteddos deste documento resultam ndo somente da andlise de um extenso volume de informacao
documental e estatistica, como da realizagdo de um programa de entrevistas com entidades envolvidas na
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gestdo e implementacdo do Programa Regional e da realizacdo de inquéritos aos beneficidrios. A todos os que
colaboraram na realizacdo deste exercicio a equipa de avaliagdo presta o seu agradecimento.
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2. ENQUADRAMENTO DA AVALIACAO E DO OBJETO

2.1. Breve apresentacao do Programa

Financiado pelo Fundo Europeu de Desenvolvimento Regional (FEDER) e pelo Fundo Europeu Social Mais (FSE+)
para o periodo compreendido entre 2021 e 2027, o ACORES 2030 abrange diversas areas das politicas
publicas, incluindo o crescimento econémico inteligente, a promogdo de empregos qualificados, a coesdo social,
a melhoria da mobilidade, a sustentabilidade ambiental e a adaptagdo as altera¢8es climaticas, bem como a
digitalizacdo e a moderniza¢do da administracdo publica.

A arquitetura e as opgdes estratégicas do ACORES 2030 encontram-se alinhadas com as prioridades
definidas no ambito da Estratégia Portugal 2030, (aprovada na reunido do Conselho de Ministros de 29 de
outubro de 2020 e enquadrada pelo Regulamento (UE) 2021/1060 do Parlamento Europeu e do Conselho de
24 de junho de 2021), cuja visdo prevé “recuperar a economia e proteger o emprego, e fazer da préxima década um
periodo de recuperacéo e convergéncia de Portugal com a UniGo Europeia, assegurando maior resiliéncia e coesdo,
social e territorial’, estando sustentada em quatro agendas: (i) as pessoas primeiro: um melhor equilibrio
demografico, maior inclusdo, menos desigualdade; (ii) digitalizacdo, inovac¢do e qualificagdes, como motores de
desenvolvimento; (iii) transicdo climatica e sustentabilidade dos recursos; (iv) um pais competitivo externamente
e coeso internamente.

A visdo orientadora do ACORES 2030 também se sustenta em referenciais de politicas publicas tais como
diretrizes da Unido Europeia (incluindo a comunicagdo da Comissdo sobre as RUP COM(2022) 198),
documentos estratégicos nacionais (Plano Nacional de Reformas e as Grandes Op¢des) e documentos
setoriais de orientacdo estratégica regional, por exemplo, a Estratégia de Investigacdo e Inovag¢do para a
Especializa¢do Inteligente da Regido Auténoma dos Acores (RIS3 Acores). A possibilidade de complementaridade
e criacdo de sinergias com outros instrumentos tais como o PRR, o Fundo de Coesdo, o INTERREG MAC, o
Horizonte Europa, o Erasmus +, entre outros, também sao identificadas e ponderadas em sede de defini¢do
estratégica do Programa, para manter um racional de intervenc¢do coerente e evitar o duplo financiamento.

Neste contexto, alinhando-se com os referenciais mencionados, a orientacdo estratégica para a definicdo e
implementacdo do ACORES 2030 tem por base os seguintes objetivos:

e OP1 - Promover o desenvolvimento econémico, investiga¢do, inovac¢do e a digitalizagao;
e OP2 - Promover a sustentabilidade ambiental;

e OP3 - Desenvolver a mobilidade;

e OP4 - Promover estratégicas para a coesdo social;

e OPS5 - Promover a coesao territorial;

A amplitude programatica dos objetivos e das areas de intervencdo definidas permite ao Programa
abranger uma diversidade significativa de grupos-alvo, estando incluidos os seguintes grupos: cidaddos,
empresas, comunidade educativa, Universidade dos Acores, Institui¢cdes Particulares de Solidariedade Social
(IPSS), Agentes do Sistema Cientifico e Tecnoldgico dos Acores (SCTA), Administragdo Publica Regional e Local,
ativos empregados e desempregados, comunidades marginalizadas, pessoas com vulnerabilidades sociais,
idosos e pessoas dependentes, jovens, entre outros.

Para a prossecucao dos objetivos, a estrutura de gestao e o modelo de governacdo do Programa dividem-
se em dois grandes patamares: (i) coordenacdo politica e/ ou técnica; (ii) execucdo do Programa, que pode ser
segmentada entre a gestdo do Programa, o acompanhamento, a certificacdo de despesa elegivel executada e a
auditoria.

O modelo de governac¢do dos fundos europeus para o periodo compreendido entre 2021 e 2027 é estabelecido
pelo Decreto-Lei n.° 5/2023, de 25 de janeiro, cabendo aos governos das Regifes Autéonomas definir a
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15.

composicdo e as competéncias das autoridades de gestdo dos programas das respetivas Regides e nomear os
respetivos responsaveis. Neste sentido, em linha com o n.° 2 do artigo 2.° do Decreto Regulamentar Regional n.°
9/2023/A, de 23 de mar¢o, compete ao Conselho do Governo Regional a coordenacdo politica e estratégica
do ACORES 2030, sendo que a gestao global dos fundos europeus é da responsabilidade do Secretario Regional
das Financas, Planeamento e Administracdo Publica, exercendo as competéncias estabelecidas no n.° 3 do artigo
referido. O processo de auditoria é da competéncia da Inspecdo-Geral das Finangas (IGF), a Autoridade de
Certificacdo é atribuida a Agéncia, I.P. e a Direcdo Regional de Orcamento e Tesouro é responsavel pelo
pagamento aos beneficiarios apoiados.

A Direcdo Regional do Planeamento e Fundos Estruturais (DRPFE), tutelada pela Secretaria Regional das
Financas, Planeamento e Administracao Publica (SRFPAP) foi designada para Autoridade de Gestao do
Programa (AG ACORES 2030), através do artigo 4.° do Decreto Regulamentar Regional n.° 9/2023/A, de 23 de
margo, estando a suas fun¢Bes e tarefas previstas detalhadamente no n.° 1 do artigo 5.° do Decreto
Regulamentar Regional n.° 9/2023/A, de 23 de marco e no n.° 1 do artigo 15.° do Decreto-Lei n.° 5/2023, de 25
de janeiro. Importa também destacar que a AG ACORES 2030 atribuiu competéncias de gestdo e
acompanhamento da implementacdo dos fundos europeus aos seguintes organismos regionais especializados:
Direcdo Regional de Qualificagdo Profissional e Emprego, Direcdo Regional do Empreendedorismo e
Competitividade, Direcdo Regional de Energia e Dire¢do Regional da Ciéncia, Inovac¢do e Desenvolvimento.

2.2. Contexto de intervencao

16.

17.

18.

19.

A ultraperificidade da RAA resulta num conjunto de constrangimentos estruturais que condicionam o
seu desenvolvimento, realgando a importancia da implementacdo dos fundos europeus em areas como o
crescimento econdmico, o emprego, a coesdo social, a mobilidade, a sustentabilidade ambiental e a
moderniza¢do da administracdo publica.

A populagdo na Regido Auténoma dos Acores cifra-se nos 241 mil residentes, em 2023, tendo reduzido cerca de
-1,8% face a 2013, sendo este padrdo mais preocupante nas ilhas menos populosas e entre os grupos
etarios mais jovens (0s 0 e 14 anos e 0os 15 e 34 anos), que registaram uma diminuicdo de cerca de -17,8% e -
16,6%, respetivamente). O envelhecimento populacional e o despovoamento territorial representam, por
isso, desafios complexos para o desenvolvimento do arquipélago, atribuindo ao ACORES 2030 um papel
crucial na atracdo e fixacdo de populacdo, sobretudo ativa, para fomentar o crescimento econémico da Regido.

Ainformacao disponivel sobre a producao revela que a RAA regista uma evolucao positiva do PIBpc PPC
(UE27) entre 2013 e 2022 (+37,1%), contudo abaixo dos valores registados nacionalmente (+38,5%), exibindo um
ligeiro afastamento face ao PIBpc médio do pais. Uma analise da estrutura do tecido produtivo do arquipélago
destaca o crescimento acentuado das atividades associadas ao turismo (alojamento, restauracao, atividades
culturais e de lazer), entre 2013 e 2022, em detrimento da redu¢do do peso no VAB do setor primario e
secundario. Ndo obstante, a economia da Regido apresenta uma composicao bissetorial na qual se destaca
a predominancia da producdo agricola, pecudria e agroindustria e do setor terciario, sendo que o setor
secundario apresenta ainda dificuldades de desenvolvimento em comparagdo com o padrdo nacional, por
motivos relacionados com a insularidade e ultraperificidade da RAA. A semelhanca da composicdo do tecido
empresarial em Portugal, também na RAA se verifica uma economia caracterizada essencialmente por
empresas de dimensao reduzida: em 2022 cerca de 96,5% das empresas do arquipélago apresentam menos
que 10 trabalhadores ao servigo.

A taxa de desemprego nos Acores, em 2023, cifra-se nos 6,5%, sendo semelhante aos valores registados pela
média do pais e tendo reduzido -1,3p.p. em comparacdo com 2019, em virtude da recuperacdo da procura
turistica e da retoma da normalidade da atividade econémica. A taxa de desemprego na RAA é ligeiramente
superior entre os jovens com 25-34 anos (9%) e significativamente mais elevada entre os jovens com idades
compreendidas entre os 16 a 24 anos (18,7%). Adicionalmente, também importa destacar que, em 2023, cerca
de 67% da populacdo desempregada apresenta niveis de escolaridade até ao ensino basico (3.° ciclo).
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20. Os niveis de escolaridade também sdo objeto de atencdo nos Agores, justificando a implementag¢do de politicas
publicas robustas nos dominios da educacdo, capacitacdo e formac¢do. Em 2023, cerca de 60,1% da populacao
residente entre os 25 e 64 anos na RAA nao alcancou/ completou o ensino secundario, fazendo do
arquipélago uma das regides NUTS Il da Unido Europeia com indices de escolaridade inferiores. No mesmo
sentido, somente 16,9% da populacdo com idade entre os 25 e 64 anos nos Agores possuem um diploma do
ensino superior, colocando a Regido abaixo da média nacional e da UE (29,8% e 32,6%, respetivamente). A taxa
de abandono precoce de educac¢do e formacdo registada entre jovens com idade entre os 18 e 24 anos nos
Acores também é das mais elevadas da Unido Europeia, cifrando-se nos 22,9% em 2023 (14,8 p.p. acima da

média nacional).

2.3. Delimitacao do objeto

1. O ambito da andlise de cada Questdo de Avaliacdo circunscreve-se as Tipologias definidas no Caderno de
Encargos e no Relatério Inicial, sendo as respostas orientadas pela Teoria da A¢do (TdA) (Figura 2) e pelas Teorias
da Programacdo (TdP), que constituem os elementos tedricos da operacionaliza¢do do Programa.

Figura 2. Teoria de Acao da Operacionalizacdo do Programa

Meios Atividades Realizacbes Resultados
T21 Apoios dos Fundos
Europaus adequados as
-
T7 Desenho o langamenta dos Avisos
= D T14Planc de Avisos publicados
- Atividada da articulagio entre os stores - Awisos publicados
T1 Reg. [EL):
- ADC: 2021/1060
=GR SR ST g alinhadas com os
e i el T8 Anilise ¢ selegio das candidaturas - da
ientagia da natureza dos progmma
imvestimentosfintervencios
T2 Reg Geral FT2030
DL 20-472023
T8 Processamento dos apoios financeiros. o T24 Prajet
o jetos/opamcans
acampanhamento da execug ca
= : iacompanhados
T3 Madelo de governagio financeira das operagGes
Projetosioperacies pagas
- o dos p o8 de verificacia
administrativa & no lacal
~— - Aplicacio desses procassce
lq‘;“*"“ G Agores T17 Siztemnas de Informagas
. |
5 i s " implamentadss & aspatos i
T e T10 Construgic dos Sistemas da Informacaos | | : s /
definigao dos aspetos pracedimentais procedimantais definides T T28 - Acesso aos Fundos Europeus
marga | o
| facilitada |
f - Aumenta da qualidade da ~_ | 727 Aumento da qualidade
T11 Capacitagio da estrutura técnica do infermagae solicitada A dainstrucio das
T8 Extrotura de gt e Programa (A€ = O1) candidaturas
e B - dlA e
- agGas de
; c - | T28 -Estruturas técnicas
tarmaghalCapacitacio |
T18 Plano de comunicagao | TR e .
— sprovada dasfungées de gestio \
tecnolagicon ﬂlnul-owzlmmcmu de uma sstratégia de / - Agbes de divulgagaa realizadas T30 Malharias no plancamante
‘Comunicagio do Programa - Publicos-ato abrangidas TR
- Implementagio das agbes de ativagio da B
o S T20 Aumento do conheciments _ | introduzicaz
B e dos niveis de execuco, das —
- rsultados - ’
farmas de implementasic do -
T20 de Programa, do funcionameants = L
T13 Monitorizagaa = Avaliagac da Programa menitarizaga alaboradaz: dos resultadas das intervencées .
~Definigio de estratégia do menitarizache ¥ -Plano de avaliagic aprovada -Aumenta do debate piblice
~Construgin da instrumantos de monitorizacio - Avalingies realizadas
- Definicio de estratégia de avaliagia
- Desanvahiments das avalisches
A e

Fonte: AG ACORES 2030 (2024)

»2. Para a maioria das Questdes considerou-se as TO dos Avisos ja publicados e a publicar que constavam no
Caderno de Encargos. Contudo, para algumas QuestSes de Avaliagdo, de modo a assegurar um maior
aprofundamento, foram adotadas as Tipologias de Operacdo especificas sinalizadas no quadro seguinte.
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Quadro 1. Tipologias de operacdo especificas, a adotar nas diferentes QA

Questdo de

QA1

QA2

QA3

QA5

14 | CEDRU

1.2

23

3.2

5.1
5.2

Tipologia de Operacéo (TO) especificas

1063-Promocéo do destino Agores

1046-Areas de Acolhimento Empresarial - Criacdo, expans&o e requalificacdo, incluindo infraestruturas,
equipamentos e acessos

1047-Incubadoras, viveiros de empresas locais, incubadoras sociais e espagos de “coworking” - Infraestruturas,
equipamentos e acessos

1048-Capacitacdo para o alargamento dos servicos prestados

2018-Acbes materiais de protecdo civil e gestdo integrada de riscos

2020-Sistemas de monitorizacdo, planeamento e alerta de protecdo civil e gestdo de riscos

2022-Ac¢bes materiais de adaptagdo as alteragdes climéticas

2023-Sistemas de monitorizacdo, planeamento e alerta das altera¢des climaticas

2025-Estudos, projetos, planos e outras a¢des imateriais

2017 - Protecdo e Defesa do Litoral - A¢des Materiais

2018-A¢Bes materiais de protecdo civil e gestdo integrada de riscos
2020-Sistemas de monitorizacdo, planeamento e alerta de protecdo civil e gestdo de riscos

2034 - Sistemas de suporte a gestdo
2035 - Recolha seletiva de residuos (primordialmente em sistemas em baixa)
2033 - Tratamento de residuos (primordialmente em sistemas em alta)

Todas as TO

2017 - Protegdo e Defesa do Litoral - A¢des Materiais

Fonte: CEDRU, com base no Caderno de Encargos (2024)
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3. AMBITO E OBJETIVOS DA AVALIACAO

23.

24.

25.

26.

27.

28.

A Avaliacdo da Operacionalizacdo do Programa ACORES 2030 da seguimento ao estabelecido no
Regulamento das Disposicées Comuns dos Fundos Europeus que estabelece que “O Estado-Membro ou a
autoridade de gestdo realiza avaliacdes dos programas no que respeita a um ou mais dos critérios seguintes: a eficacia,
a eficiéncia, a relevancia, a coeréncia e o valor acrescentado da Unidio, para melhorar a qualidade da concegdio e
execuc@io dos programas. [...]"), no Plano Global de Avaliagdo do Portugal 2030 (PGA PT2030) e no Plano de
Avaliacdo do Programa ACORES 2030, aprovado pelo Comité de Acompanhamento em 13/11/2023. Acresce que
o presente exercicio avaliativo também se encontra inscrito no texto do Programa “Serd desenvolvida (...) uma
primeira avaliacdo de processo do programa, que serd um dos contributos para a reviséo intercalar prevista no artigo
18.°do RDC [Regulamento das Disposicbes Comuns]”.

Com este estudo procura-se aferir, ainda na fase inicial da operacionalizacdo, “se o Programa se encontra no
rumo adequado para a concretizacdo dos seus objetivos de politica e objetivos especificos, e se serdo
necessdrios ajustamentos para assegurar o cumprimento desses objetivos”. Ainda conforme o caderno de
encargos, a avaliagdo permitird “a incorporagéo atempada de ajustamentos programdticos, nomeadamente na
revis@o intercalar (...), e nos processos de implementacdo do Programa”.

O principal objetivo desta avaliagdo consiste em “analisar em que medida a implementag¢éo do Programa decorre
conforme o previsto e, considerando o ritmo de implementa¢éo e execucdo registados, se contribui para a
maximizagdo dos resultados esperados, identificando eventuais dificuldades encontradas na operacionalizagéo dos
diversos apoios e/ou antecipando potenciais desvios na concretizacdo desses objetivos”, o que passa por:

I avaliar até que ponto o Programa responde as necessidades que a sua programacdo visa atender, tendo
em conta eventuais altera¢des do contexto onde opera;

I. avaliar se a implementacdo do Programa assegura a coeréncia entre as interveng¢des programadas
e entre estas e outras medidas de politica e instrumentos de apoio convergentes com os objetivos
prosseguidos pelo Programa;

. avaliar a adequacao da gestao estratégica (incluindo a monitoriza¢do e avaliagdo dos instrumentos de
intervenc¢do nele incluidos) e operacional do Programa e a adequag¢do dos instrumentos criados para
garantir niveis elevados de eficacia e eficiéncia da sua implementacdo;

. avaliar, a partir do ritmo de execu¢do do programa e dos projetos apoiados, se aimplementacao garante
as condicdes necessarias para a concretizacao dos objetivos definidos e das metas estabelecidas.

Por outro lado, os critérios de avaliagdo constituem dimensdes analiticas fundamentais que estruturam
e orientam o processo avaliativo, fornecendo um quadro conceptual sistematizado para examinar diferentes
aspetos do objeto em avaliagdo. No contexto da avaliagdo de programas e politicas publicas, estes critérios
permitem decompor a analise em componentes especificas, facilitando uma aprecia¢cdo sistematica das
intervengdes. Os critérios mais comummente utilizados, alinhados com as diretrizes da Comissdo Europeia e da
OCDE, incluem a relevancia, a coeréncia, a eficacia, a eficiéncia e o impacto, aos quais se podem adicionar
critérios especificos em fun¢do da natureza da avaliagdo.

No ambito desta avaliacdo, destacam-se dois critérios principais: a eficacia e a eficiéncia operativa. A
eficacia analisa a medida onde os objetivos e resultados pretendidos foram ou estdo a ser alcancados, focando-
se narelacdo entre os ‘outputs’/outcomes produzidos e as metas estabelecidas. Por sua vez, a eficiéncia operativa
examina a adequacdo e otimizacdo dos processos e recursos mobilizados na implementacdo do programa,
incluindo aspetos como a qualidade dos procedimentos administrativos, a capacidade de mobilizacdo da
procura qualificada e a eficacia dos mecanismos de selecdo das operagdes. Este critério distingue-se da
eficiéncia tradicional por se focar especificamente nos aspetos operacionais e processuais da implementacdo,
em vez da relagdo custo-beneficio dos recursos mobilizados.

A estrutura metodolégica da avaliagdo do Programa ACORES 2030, esta organizada a partir de cinco Questdes
de Avaliacdo (QA) principais subdivididas em Sub-Questdes de Avaliacdo (SQA) mais especificas. Esta matriz
analitica é fundamental para orientar a investigacdo avaliativa, ao estabelecer um quadro légico que aborda
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desde a eficiéncia dos procedimentos administrativos até a eficacia na implementacdo e ao cumprimento de
metas, permitindo uma analise abrangente e estruturada do desempenho do programa.

Quadro 2. Questdes e Subquestdes de avaliagdo do estudo

QA1. Os procedimentos administrativos
ao longo do ciclo de vida da operagdo, e os
sistemas de informagdo em que se
desenvolvem, revelam-se eficazes e
eficientes?

QA2. O Programa esta a conseguir
mobilizar a procura desejada (em
quantidade e qualidade), assegurando o
alinhamento das operacgdes
candidatadas com os objetivos do
Programa e dos respetivos instrumentos de
apoio, tendo em conta as caracteristicas da
procura potencial?

QAS3. O Programa esta a conseguir
selecionar os projetos que lhe garantem
melhor cumprimento dos seus objetivos,
em tempo util?

QAA4. Os indicadores do programa e de
contratualizagdo permitem dar resposta
adequada as necessidades de gestao,
monitorizacdo e avaliagdo do Programa?

QAS. A implementagdo do Programa
(ritmo de compromisso e de execu¢do
fisica e financeira e qualidade/adequacgao
das operagdes aprovadas) até ao
momento, em cada uma das areas de
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SQ11. Concluir sobre a facilidade de acesso (rapidez e simplicidade da utilizacdo) aos
formularios de candidatura e de pedidos de pagamento pelos utilizadores externos e
sobre a disponibilidade e legibilidade da respetiva documentacdo de apoio a utilizagdo.

SQ12. Concluir sobre a adequacao, eficacia e eficiéncia da utilizacdo de metodologias de
custos simplificados.

$Q21. Concluir sobre a eficacia do Programa na captacdo da procura desejada (em
quantidade e qualidade - convergéncia com os objetivos do Programa). Concluir sobre
os fatores determinantes dos niveis de procura registados, incluindo a eficacia da
comunicacdo, a existéncia e o cumprimento do Plano de Avisos, a adequacdo do
processo de selecdo definido, a facilidade de acesso/utilizacdo e adequacdo dos
sistemas de informacdo e dos procedimentos administrativos, o papel dos Organismos
Intermédios, a utilizacdo de custos simplificados, entre outros fatores.

S$Q22. Concluir sobre o grau de cumprimento do Plano de Anual de Avisos e sobre a
adequacdo da frequéncia de abertura de avisos ao ritmo desejado de implementacdo
do Programa.

$Q23. Concluir sobre a adequacdo e eficacia das formas de apoio, das condicdes de
elegibilidade e os critérios de selecdo na indugdo da procura desejada (quantitativa e
qualitativa - entidades, operacdes...).

Com TdP

S$Q24. Concluir em que medida os aspetos procedimentais/sistemas de informacao,
identificados na QA1, podem ser inibidores da mobilizacdo e efetivacdo da procura
desejada.

S$Q25. Identificar eventuais desfasamentos relevantes entre a oferta (recursos
financeiros e elegibilidades) e a procura e, se for o caso, causas para esses
desfasamentos.

Identificar a eventual existéncia de fendmenos de autoexclusdo de projetos (empresas
e/ou entidades com projetos relevantes, mas que optam por ndo se candidatar), e as
razBes para a sua ocorréncia.

SQ31. Concluir sobre a adequacdo do processo de selecdo para garantir a apoio as
operag¢des com maior potencial de contributo para os objetivos do Programa. Concluir
sobre os fatores determinantes, considerando, entre outros, os critérios e analise de
admissibilidade e de mérito e respetivos prazos de decisdo, o papel dos intervenientes
nesse processo, conforme o modelo de governacédo (ex. Comités de acompanhamento
e Redes de Articulacdo Funcional) e de delegacdo de competéncias.

SQ32. Concluir sobre a eficacia dos critérios de selecdo (considerando a natureza e
ndmero de critérios, como se combinam entre si e os ponderadores que lhes estdo
associados) para concentrar os apoios nas operagdes de maior potencial face aos
objetivos do Programa

Concluir também sobre a adequagdo dos processos de elaboracdo e aprovacdo dos
critérios e metodologias de selecdo das operagdes.

SQ41. Concluir sobre a adequacdo e suficiéncia dos indicadores de realizagdo e de
resultado, definidos pelo Programa para monitorizar e avaliar o desempenho do
Programa face aos objetivos que prossegue.

SQ42. Concluir sobre a adequacdo e suficiéncia dos indicadores de realizacdo e de
resultado, definidos pelo Programa e os de contratualizagdo para acompanhar a
execucdo dos projetos.

SQ51. Concluir, atendendo ao ritmo de implementa¢do do Programa e das operacdes,
sobre o realismo das metas de execucdo financeira (incluindo n+3) e das metas
definidas ao nivel de cada um dos objetivos especificos do Programa e sobre as
perspetivas de atingir essas metas, traduzidas pelos indicadores de realizagdo e
resultado.
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intervencdo, permite assegurar o
cumprimento das metas e dos objetivos
do Programa?

SQ52. Concluir, se as operacdes aprovadas, atendendo as suas caracteristicas,
reiinem condigdes para atingir os resultados intermédios (TdP). e,
consequentemente, os objetivos do Programa.

Com TdP

Fonte: CEDRU, com base no Caderno de Encargos (2024)
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4. METODOLOGIA

20. A avaliacdo de instrumentos de politica para o desenvolvimento socioecondémico exige abordagens
metodolégicas que combinem diferentes métodos, de modo a captar e compreender, integradamente, a
complexidade das questdes envolvidas e as varias perspetivas a partir das quais estas podem ser analisadas. A
abordagem adotada nesta avaliacdo é de natureza integrada e pluralista, reconhecendo a coexisténcia de
diferentes sistemas de valores e opiniGes sobre a matéria em analise. Da-se particular importancia ao dialogo e
a participacdo ativa dos stakeholders em todas as fases do processo avaliativo, bem como a utilidade dos
resultados obtidos para os varios publicos-alvo.

3. A metodologia assenta num conjunto diversificado de métodos e técnicas de recolha, tratamento e
analise de dados quantitativos e qualitativos, escolhidos com base numa leitura das exigéncias técnicas e
metodolodgicas associadas a cada questdo de avaliacdo. Os métodos e técnicas a aplicar estdo descritos de forma
mais detalhada na “Matriz de Avaliacdo” e na “Matriz de Técnicas de Recolha e Tratamento de Informacgao”,
incluidas no volume de Anexos. A primeira etapa do estudo assume como data de corte do estudo, o dia
31/12/2024.

3. O Quadro seguinte sintetiza os métodos e técnicas utilizados e o seu cruzamento com a resposta as questdes
da avaliacdo, por dimensdo de avaliagao.

Quadro 3. Instrumentos e métodos utilizados na resposta as questdes de avaliagdo, por dimensdo de avaliagdo

Eficiéncia Operativa

Métodos

Recolha de informagdo

Recolha documental o o [ ° °
Recolha de dados o o [ ° °
Entrevistas / reunides ° ° ° ° °
Inquérito ° ° ° °
Focus group / workshop ° o o ° °

Andlise e tratamento de informagdo
Anadlise integrada de informacdo qualitativa ° ° o o °

Andlise estatistica e de dados o ° ° ° °

Fonte: CEDRU (2024)

32. Enquanto elemento tedrico da operacionalizacdo do Programa, foram mobilizadas a Teoria da Acao (TdA) e a
Teoria da Programacao (TdP), nas respostas a algumas das QA e SubQA e, nesse sentido, estas estruturaram
parte da estratégia de pesquisa que permite informar as respostas e, no caso da TdP, permite o aprofundamento
tedrico da producdo de resultados esperados do Programa, nos Objetivos Especificos (OE) selecionados.

;3. Neste quadro, a mobilizagdo da TdP ocorre para um numero reduzido de TO selecionadas (quadro em
baixo) e implica o desenvolvimento de abordagens diferenciadas e quest8es especificas nas diversas
ferramentas de auscultagdo mobilizadas.

sa. Por exemplo, no que concerne a SubQA 5.2, de eficicia, pretende-se "concluir se as operacdes aprovadas,
atendendo as suas caracteristicas, reunem condi¢cbes para atingir os resultados intermédios (TdP). e,
consequentemente, os objetivos do Programa’. A luz da TdP relativa & Tipologia de Operacdo-alvo de
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aprofundamento de analise (2017 - Protecdo e Defesa do Litoral - A¢des Materiais), foram mobilizadas diversas
ferramentas metodoldgicas, com relevo para o inquérito, entrevistas e andlise das operagdes aprovadas. Esta
triangulacdo de informacdo, quantitativa e qualitativa, permite informar a resposta relativa a prossecucdo dos
resultados intermédios (zonas costeiras beneficiadas com medidas de protecdo, estabilizacdo e requalificacdo
eficazmente protegidas) e finais (populacdo mais protegida a catastrofes naturais associadas ao clima).

Quadro 4. Tipologias de Operacdo a aprofundar nas subquestdes de avaliagdo alvo de aplicagdo da TdP, por dimensao de
avaliacao

Eficiéncia Operativa Eficacia
SubQA1.2 SubQA2.3 SubQA3.2 SubQAS5.2
Tipologias de Operagdo

e 1063-Promocdo do destino Agores

o 1046-Areas de Acolhimento
Empresarial - Criacdo, expansdo e
requalificacdo, incluindo
infraestruturas, equipamentos e
acessos

e 1047-Incubadoras, viveiros de
empresas locais, incubadoras sociais e
espagos de “coworking” -

Infraestruturas, equipamentos e e 2035 - Recolha seletiva
acessos o 2018-A¢bes materiais de de residuos
» 1048-Capacitacdo para o alargamento protecdo civil e gestao (PrllmE eSS S
) i i sistemas em baixa
dos servigos prestados |ntegr§da dhe lfteos EE T X )d e 2017 - Protegdo e
« 2018-A¢bes materiais de protecdo civil  ° ZOZQ-Sls.tem?s de ‘ iy - ‘ratamento de Defesa do Litoral -
e gestdo integrada de riscos monitorizagdo, residuos Acbes Materiais
I d T planeamento e alerta de (primordialmente em
olstemas de montonizagao, protecdo civil e gestdo de sistemas em alta)
planeamento e alerta de protecao civil h )
riscos e 2034 - Sistemas de

e gestdo de riscos
e 2022-A¢des materiais de adaptacdo as
alteracdes climaticas

suporte a gestdo

e 2023-Sistemas de monitorizagdo,
planeamento e alerta das alteragdes
climaticas

e 2025-Estudos, projetos, planos e
outras a¢des imateriais

e 2017 - Protecdo e Defesa do Litoral -
AcOes Materiais

Fonte: CEDRU (2024)

Quadro 5. Métodos especificos a desenvolver nas subquest&es de avaliacdo alvo de aplicagdo da TdP, por dimensdo de
avaliacdo

SubQA1.2 SubQA2.3 SubQA3.2 SubQA5.2

Métodos Especificos

o Analise documental o Analise documental de o Analise documental (critérios o Anélise documental
(Metodologias de custos projetos (universo) - de selecdo e ponderadores; de projetos (universo)
simplificados) memorias descritivas memorias descritivas de - memoérias

o Entrevistas o Entrevistas projetos) e de dados descritivas

« Inquérito « Inquérito (estatisticas descritivas da o Entrevistas

classificacdo de mérito -
e Focus Group 5  Inquérito

e Entrevistas e Focus Group

Fonte: CEDRU (2024)

35. Sublinhe-se ainda que a aplicagdo das diversas técnicas enunciadas teve em consideracdo o faseamento
por etapas e o respetivo ambito temporal de anélise.
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38.

39.
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As matrizes metodolégicas incluidas no Volume de Anexos resultam de um aprofundamento em relacao
ao que foi apresentado no Relatério Inicial. Estas incorporam a analise da informacdo fornecida pela
Autoridade de Gestdo (AG) e pelos Organismos Intermédios (Ol), bem como os contributos recolhidos na reunido
de arranque da avaliacdo e a informacdo complementar disponibilizada posteriormente.

Nesta fase, foram utilizadas diversas técnicas de recolha e tratamento de informacao, tanto qualitativa
como quantitativa. As principais fontes de informag¢do, nomeadamente documental e estatistica, foram a AG
ACORES 2030 e os Organismos Intermédios. Destaca-se a informacdo relativa aos Avisos publicados,
candidaturas submetidas, analises de mérito, entre outros elementos relevantes.

Foram realizadas quatro entrevistas as estruturas de gestdo do Programa: Autoridade de Gestdo, Direcdo
Regional de Qualificacdo Profissional e Emprego (DRQPE), Direcdo Regional do Empreendedorismo e
Competitividade (DREC) e Direcao Regional da Ciéncia, Inovacdo e Desenvolvimento (DRCID). Adicionalmente,
foi conduzida uma entrevista semiestruturada a Direcdo Regional do Ambiente e A¢do Climatica (DRAAC),
enquanto stakeholder relevante para algumas das Tematicas de Observagdo (TO) aprofundadas.

No ambito deste exercicio de avaliacdo, e conforme planeado, foi lancado um inquérito dirigido aos
beneficiarios do ACORES 2030, que decorreu entre 12 de fevereiro e 5 de marco de 2025. O inquérito foi
enviado a um universo de 503 promotores, tendo-se obtido 110 respostas validas, correspondendo a uma taxa
de resposta de 21,9%.

Forma igualmente realizados dois focus groups (4 de julho). Um dirigido a AG, Ol, AD&C e a outros membros
do Comité de Acompanhamento (CA). Outro dirigido a beneficiarios. Estes grupos de discussdo incidiram sobre
temas como a eficcia do Programa, o processo e os critérios de selecdo, o modelo de governacdo e delegacdo
de competéncias, o plano de avisos, as atividades de comunicacdo e captacdo de procura, entre outros fatores
com impacto na eficiéncia operacional do Programa. Através deste instrumento, foi possivel recolher um
elevado volume de contributos qualitativos que permitiram uma triangulagdo mais robusta com os restantes
instrumentos de ausculta¢do.
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5. QUESTOES DE AVALIACAO

QA1. Os procedimentos administrativos ao longo do ciclo de vida
da operacao, e os sistemas de informacao em que se
desenvolvem, revelam-se eficazes e eficientes?

Sintese conclusiva

A avaliacdo dos procedimentos administrativos e dos sistemas de informac¢do do Programa ACORES 2030, na ¢tica
dos utilizadores externos, revela um quadro de modernizagdo institucional com resultados preliminares positivos,
embora persistam fragilidades na capacitacdo dos beneficiarios que merecem atencdo para garantir o pleno
sucesso do programa.

O Balcdo dos Fundos, desenvolvido pela AD&C, emerge como uma inovagdo significativa na arquitetura
administrativa do PT2030, proporcionando uma plataforma unificada que simplifica o acesso dos beneficiarios aos
diversos programas de financiamento. Os resultados da auscultacdo demonstram niveis de satisfacdo elevados nas
principais funcionalidades da plataforma, incluindo facilidade de acesso, submissdo de candidaturas e interacdo
com a respetiva linha de apoio. Esta apreciacdo positiva constitui um indicador importante do potencial da
plataforma para reduzir encargos administrativos e democratizar o acesso ao financiamento comunitario. Destaca-
se também o contributo das ac6es de comunicagdo realizadas e das diversas iniciativas implementadas pela AG, Ol
e AD&C na capacita¢do dos promotores e beneficiarios do ACORES 2030, seja por via da realiza¢do de roadshows,
sessdes de esclarecimentos ou de ‘webinars’. Nao obstante a apreciacdo globalmente positiva, ndo deverdo ser
desconsideradas as dificuldades na interpretacdo dos Avisos, na compreensdo dos requisitos procedimentais e
documentais e na interpretacdo das respostas a pedidos de esclarecimentos colocados junto da Linha dos Fundos,
que levam muitos beneficiarios a recorrer a AG/OIl na expetativa de um acompanhamento mais personalizado,
gerando press@es adicionais sobre as equipas de gestdo, que poderiam ser mitigadas com a produgdo mais
extensiva de materiais de apoio.

Em paralelo, a implementacdo de Opcdes de Custos Simplificados (OCS) em diversas tipologias de operacdo
demonstra o compromisso com a desburocratizacdo e a simplificacdo. As evidéncias recolhidas corroboram o
potencial desta metodologia para a reduc¢do da carga administrativa dos processos. Contudo, o estagio embrionario
do programa ndo permite confirmar a sua eficacia nas fases de implementa¢do e pagamento.

A analise revela ainda alguns desafios na implementacdo das OCS, nomeadamente custos administrativos iniciais
decorrentes de necessidades de formulacdo e adaptacdo dos Avisos, dos Sistemas de Informacdo e das equipas de
andlise as metodologias. Adicionalmente, as tabelas de custeio definidas nos OCS poderdo ndo apresentar uma
adesdo fiel a realidade ultraperiférica dos Agores nem uma atualizac¢do continua face a inflagdo. A capacidade dos
promotores menos experientes emerge também como um elemento critico para o sucesso desta abordagem, assim
como a harmoniza¢do metodolégica com outros instrumentos de financiamento.

O perfil dos beneficiarios impactados por estes constrangimentos sugere vulnerabilidades especificas: organizacdes
de menor dimensdo, com recursos humanos limitados e menor experiéncia prévia com fundos comunitarios
enfrentam barreiras mais elevadas no acesso ao financiamento.

Em sintese, os sistemas administrativos e de informacdo do ACORES 2030 apresentam avancos significativos na
modernizac¢do e simplificacdo de procedimentos, mas requerem aprimoramentos.
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SQA1.1. Concluir sobre a facilidade de acesso (rapidez e simplicidade da utilizacao) aos formularios
de candidatura e de pedidos de pagamento pelos utilizadores externos e sobre a disponibilidade
e legibilidade da respetiva documentacdo de apoio a utilizacdo

A implementacao do Balcao dos Fundos no ACORES 2030 representa um avanco significativo
na gestdo de candidaturas, sendo bem avaliada pelos utilizadores, apesar da necessidade
de mais materiais de suporte aos promotores.

41.

42.

43.

44.

45.

46.

O inicio do periodo de programacdo 2021-2027 ficou marcado pela adocao de uma plataforma comum de
submissao de candidaturas e de gestao dos projetos financiados para os fundos comunitarios abrangidos
pelo PT2030. O Balcdo dos Fundos, constitui uma mais-valia para os beneficiarios, enquanto permite a realizacao
de diferentes candidaturas a diversos programas baseadas numa linguagem comum, contribuindo assim para
a reducdo de encargos administrativos e simplificando o acesso ao financiamento comunitario.

No ambito do ACORES 2030, conforme a auscultagdo realizada, aimplementacao do Balcao dos Fundos exigiu
alguma resiliéncia e capacidade de adaptabilidade inicial por parte dos candidatos para compreender a
sua operabilidade. Ainda assim, os promotores destacam positivamente a utilizacdo do Balcdo para a
submissao de candidaturas: mais de 80% dos inquiridos consideram a interacdo com o Balcdo 2030 positiva ou
muito positiva, seja no que respeita, seja a facilidade de acesso, rapidez de processamento, acesso e pertinéncia
da informacdo disponibilizada, clareza e legibilidade dos formularios, como a facilidade de preenchimento de
formularios, de ‘upload’ de documentos e de submissdo de candidaturas (ver figura A7 - anexos).

Adicionalmente, entre os respondentes que necessitaram de realizar esclarecimentos junto da linha dos
Fundos, o grau de satisfacdo com as respostas obtidas foi também positivo ou muito positivo (90% dos
respondentes), assim como a aprecia¢do relativamente a rapidez na obtencdo de resposta (86% dos
respondentes, ver figura A8 - anexos). No mesmo sentido, o inquérito realizado também permite concluir que
na sua generalidade, os procedimentos e materiais de suporte ao ACORES 2030 foram percecionados pelos
respondentes como adequados ou muito adequados, nomeadamente no que respeita aos contetidos dos avisos
(93% dos promotores), aos regulamentos normas e orienta¢des técnicas (90%), aos manuais e documentos de
apoio ao utilizador (91%) e aos requisitos procedimentais e documentais na candidatura (87%, ver figura A9 -
anexos).

A apreciacao globalmente positiva dos respondentes no que respeita a satisfacdo com a utilizagdo do
Balcdo 2030 e da respetiva linha de apoio e a adequac¢do dos materiais de suporte é justificativa dos niveis
de procura registados (aprofundado na subQA 2.1), enquanto o bom funcionamento dos sistemas informagao
e a disponibilizagdo de instrumentos de apoio facilitam e incentivam a submissdo de candidaturas, sobretudo
entre os promotores menos capacitados.

Ndo obstante a apreciacdo globalmente positiva - que terd beneficiado, em muitos casos, do apoio de
consultores no processo de submissdo e da experiéncia anterior de candidatura - nao devera ser
desconsiderada a percecado de alguns promotores no que respeita a extensao excessiva dos formularios
de candidatura (incluindo, campos de informacgdo repetidos ou redundante ao longo dos formularios) e as
dificuldades na interpretacdo dos avisos e compreensdo dos requisitos procedimentais.

Adicionalmente, 21% dos respondentes afirmou que a auséncia de recursos humanos disponiveis para
desenvolvimento submissdo de candidaturas condicionou a realizacdo das suas candidaturas ao ACORES
2030 (ver figura A10 - anexos), destacando-se, a importancia da dinamizacdo de sessdes de divulgacdo e
esclarecimento, da disponibilizagdo de linhas de apoio (p.e. Linha dos Fundos e Linha de Apoio ao Empresario
da Rede Integrada de Apoio ao Empresario), do bom funcionamento da plataforma de submissdo de
candidaturas e da elaboracdo de materiais de suporte para reduzir os custos administrativos suportados pelos
candidatos. Durante o processo de auscultacdo, foi destacada a eficacia e o contributo das acdes de
comunicacao realizadas e das diversas iniciativas implementadas pela AG, Ol e AD&C na capacita¢do dos
promotores e beneficiarios do ACORES 2030, seja por via da realizacdo de roadshows, sessdes de
esclarecimentos ou de ‘webinars’.
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A pertinéncia da producdo de matérias de apoio, complementares a outras iniciativas de comunicac¢do a Linha
dos Fundos, é reconhecida no Plano de Comunica¢do dos ACORES 2030, que previa a criacdo de “guias de
capacitacdo dos (potenciais) beneficidrios”. A data de corte da avaliacdo encontravam-se publicadas no sitio do
ACORES 2030 varias Orienta¢Bes Técnicas sobre algumas tipologias ou procedimentos (e.g. orientacdo para
candidaturas no ambito da Protegdo Civil e Gestdo Integrada de Riscos e das Infraestruturas de incubacdo de
ambito local, orientag¢8es para a elaboragdo do Estudo de Viabilidade Financeira, orienta¢8es para a submissdo
de pedidos de pagamento) e uma Frequently Asked Questions (FAQ) relativa ao RSO1.1 - Desenvolver e reforcar
as capacidades de investigacdo e inovacdo e a adogdo de tecnologias avan¢adas. Ainda assim, foi identificado,
pelos beneficiarios, espaco de melhoria na produ¢do de materiais de apoio, seja através da criacdo de guias/
manuais do beneficiario ou pela disponibilizacdo das respostas a FAQ que cubram a totalidade do ciclo de vida
das operac@es, conceitos e procedimentos transversais e a generalidade das tipologias colocadas a concurso. A
dificuldade de compreensdo de alguns conceitos, regras e procedimentos justifica que muitos beneficiarios
ainda contactem a AG/OI, na expetativa de um acompanhamento mais préximo e personalizado.

No que respeita as potenciais dificuldades sentidas pelos promotores na gestdo dos pedidos de pagamento, o
estado embrionario no qual o ACORES 2030 se encontra ndo permite identificar constrangimentos
relevantes, contudo, a menor capacitacao de alguns beneficiarios podera revelar-se critica quando o Programa
se encontrar em velocidade cruzeiro, impossibilitando o acompanhamento e gestdo caso a caso por parte da
AG e dos Ol. A avaliagdo do acesso e utiliza¢cdo dos pedidos de pagamento é ainda limitada devido a fase
inicial de implementacdo do Programa, sendo esperada maior clareza sobre esta dimensdo numa fase
posterior.

Em sintese, a plataforma Balcdo dos Fundos, instrumento de ambito nacional, é globalmente
percecionada como positiva pelos promotores do ACORES 2030, sendo reconhecida a sua simplicidade e
eficacia. Contudo, persistem constrangimentos relacionados com a legibilidade dos formularios, escassez de
materiais de apoio e limita¢cBes de recursos humanos disponiveis, 0 que podera impactar negativamente o
acesso e gestdo dos projetos a medida que o programa evolui.

SQA1.2. Concluir sobre a adequacdo, eficacia e eficiéncia da utilizacdo de metodologias de custos
simplificados

A implementacao de Op¢des de Custos Simplificados no ACORES 2030 apresenta vantagens
na reducao burocratica e celeridade processual, apesar dos desafios de adaptacao inicial e
necessidade de atualizacao dos referenciais.

50.

52.

A simplificacdo do acesso ao financiamento comunitario através da metodologia de custos simplificados
tem uma histéria que se estende por varios periodos de programacao europeus. Esta abordagem nao é
recente, tendo suas primeiras aplica¢des formais durante o periodo 2007-2013.

Inicialmente, o Regulamento (CE) n.° 1081/2006, de 5 de julho, relativo ao Fundo Social Europeu, introduziu uma
importante inovacdo: a possibilidade de considerar elegiveis “os custos indiretos declarados numa base forfetdria,
até um mdximo de 20% dos custos diretos de cada operacdo”. Esta medida representou um primeiro passo
significativo para reduzir a carga administrativa associada a gestdo de fundos europeus. No periodo de
programacdo seguinte (2014-2020), a Comissdo Europeia expandiu e incentivou a utilizacdo destas
metodologias. Através do Regulamento (UE) 1303/2013 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 17 de
dezembro de 2013, foram introduzidas mais op¢des de custos simplificados. Este regulamento permitiu que as
despesas elegiveis das subvencBes e apoios reembolsaveis fossem financiadas mediante diferentes
modalidades: financiamento por taxa fixa, tabelas normalizadas de custos unitarios e montantes fixos.

No atual periodo de programacao (2021-2027), o Regulamento (UE) 2021/1060 do Parlamento Europeu e do
Conselho de 24 de junho de 2021 estabelece o enquadramento legal mais recente para a aplicacdo destas
metodologias, reforcando a sua importancia na arquitetura dos fundos europeus.
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s3. No contexto especifico do ACORES 2030, até a data de corte da andlise, a metodologia de Opcdes de Custos
Simplificados foi aplicada em diversas tipologias de operacdo, abrangendo varias areas de intervencao
(Quadro 1): investigacdo cientifica e tecnoldgica, investimentos de base territorial, infraestruturas de
acolhimento empresarial, protecdo civil e gestdo integrada de riscos, adaptagdo as alteragdes climaticas,
protecdo e defesa do litoral, e ofertas de educacdo e formacgdo profissionalizante.

ss. A implementacdo destas metodologias no programa regional varia conforme as tipologias de operagdo e as
caracteristicas dos projetos. Foram adotados diferentes tipos de OCS (Quadro 6): custos unitarios (como no
caso da investigacdo cientifica), taxas fixas (para certos custos indiretos) e montantes de financiamento fixo (em
obras publicas). Em alguns casos, como nos investimentos de base territorial, estas diferentes abordagens sdo
combinadas para melhor se adequarem a natureza dos projetos.

Quadro 6. Avisos com opgoes de custos simplificados, por tipologia de operacao

Operacao

Investigacdo Cientifica e
Desenvolvimento

ACORES2030- Tecnolégico na RAA - 1&D
2024-11 A .
Ciéncia - Projetos em s
ComaTEED Custo unitario, assente
no custo do Equivalente a
Fxcelez.nC|a~da RSO 1:1—01;01 Custo unitsrio de 4.465€ Tempo Integral (ETI)/més,
ACORES2030-  investigacdo na RAA - Investigacdo ETVmés dos Investisadores e Técnicos com base em dados
2024-12 Cétedras - I1&D Ciéncia - cientifica e : g estatisticos oficiais, para
) Lo P ou equivalentes ) .
Projetos individuais tecnolégica cofinanciamento de todos
Exceléncia da BT PGl
ACORES2030- |nvest|gagao !'1a RAA -
202413 Jovens investigadores -
1&D Ciéncia - Projetos
individuais
Constam do ponto 5.5 da
cose Decisdo da COM
Custo unitario para‘despesas de C(2021)35 de 12.01.2021
alojamento e para Ajudas de Custo/ .
A e dependem do pais
Subsisténcia
ACORES2030-  Agbes de promogdo do onde se desenvolve a
2023-7 destino Agores RSO1.3-01-03 atividade.
Investimentos de . )
Taxa fixa até 20% dos custos diretos, .
base territorial & . N.° 1 do Artigo 55.°, do
com excegdo dos custos diretos com RDC’
pessoal dessa operacdo
ACORES2030- AcBes Coletivas Taxa fixa até 15% dos custos diretos Alinea b) do Artigo 54.°,
2024-9 ¢ elegiveis com pessoal do RDC
Montante Fixo sobre custo elegivel,
<30/ Vi
Bromover o RSO1.3-03-01 plara reviséo tdes;invol.wmiento de Al e, w1, At 5
| Infraestruturas de  Planos, projetos, fiscalizagdo e do RDC
ACORES2030- deser?vqlwm'ento o aalliiEnE construcao e reabilitagdo de empreitada
2023-8 ec.onom|~co, investigacdo empresarial de de obras publicas
e inovagdo -
TONE) (FEIEID 100% do custo unitério para Alinea b) do Artigo 53.°,
equipamentos e agoes de sensibilizacgdo  do RDC
RS02.4.09.01 Montan?e leo‘ sob‘re cgsto elegivel, ) Alinea o), n. 1, artigo 53.,
: para projetos, fiscalizagdo e construgdo
ACORES2030-  Protecdo civil e gestdo Protecao civil e de empreitada de obras publicas do RDC
2024-1 integrada de riscos gestdo integrada
de riscos 100% do custo unitario para Alinea b) do Artigo 53.°,
equipamentos do RDC
ACORES2030-  Adaptacdo as alteragdes RS0O2.4-03-01 N::gta:::tzlsx?i::a?irzeacgztg S)igslt\ﬁ’éo Alinea c), n.° 1, artigo 53.°,
2024-2 climéticas Adaptacio 3s e el e, - % doRDC

de empreitada de obras publicas

! Regulamento da (UE) 2021/1060 do Parlamento Europeu e do Conselho de 24 de junho de 2021
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Tipol
Céd. Aviso Designagdo Aviso Ipologia de Tipo OCS Enquadramento
Operacao

alteracdes 100% do custo unitario para Alinea b) do Artigo 53.°,
climaticas equipamentos do RDC
~ RS02.4-01-01 g
ACORES2030-  Protecdo e defesa do Protecio e defesa  de empreitada de obras publicas do RDC
2024-3 litoral )
do litoral 100% do custo unitario para Alinea b) do Artigo 53.°,
equipamentos do RDC
Artigo 94.° (1 e 4) do RDC
ESO 4.6-01-01 Custo unitario 6.113€ formando parao  Quadro 1a do Anexo ao
ACORES2030- - Ofer“cas~de ciclo formativo iniciado em 2022/2023 e Regulamento Delegado
2024-16 Cursos Profissionais educacgdo e 2023/2024 (UE) 2023/1676 da
formacao Custo unitario 6.345€ formando parao  Comissdo de 7 de julho

profissionalizante

ciclo formativo iniciado em 2024/2025

de 2023, para o Ensino

Secundario (nivel ED3)

Fonte: CEDRU (2025) com base no S| do ACORES 2030.

55.

56.

57.

58.

59.

A “Avaliacdo da Aplicacdo de Custos Simplificados” no ambito do QREN e do PT2020 concluiu que existem
diversas vantagens na sua aplicagao:

reducdo da carga administrativa e celeridade nos procedimentos, nomeadamente na submissdo e
andlise de candidaturas e na fase de implementacdo e de analise de pedidos de pagamento;

i maior foco nas realizacdes e resultados e reducdo das taxas/margens de erro, enquanto os pagamentos
sdo efetuados com base nos resultados alcancados;

i reducdo dos custos de gestao das operacdes financiadas, dado que para além da maior celeridade nos

procedimentos, ndo se verificaram alteracées na composi¢do e dimensdo das equipas. Estas vantagens
também foram identificadas no ambito das avalia¢des do arranque do PESSOAS 2030 e do FAMI 2030,
sendo confirmado o potencial da implementacdo da metodologia de OCS no que respeita a simplificagao
e celeridade procedimental, a reducdo da carga administrativa, ao maior foco nas realizacdes e nos
resultados e a reducdo das margens de erro.

Uma parte substancial destas potencialidades foram corroboradas na auscultacdo agora realizada, sendo
positivamente destacadas a reduc¢do da carga burocratica e a simplificacdo dos processos de submissdo e
analise de candidaturas. No entanto, a fase embrionaria de arranque do ACORES 2030 ainda ndo permite
confirmar o potencial da aplicagdo das OCS no que respeita a implementacdo dos projetos e a andlise e gestao
de pedidos de pagamento, bem como avaliar de que forma é que esta metodologia se traduz numa reducao das
taxas de erro e num maior foco nos resultados por parte dos promotores.

As potenciais dificuldades associadas a aplicagcdo das OCS sdo também amplamente reconhecidas:

reorganizacao do funcionamento das equipas técnicas, com alteracdo do enfoque dos técnicos na
verificacdo das despesas para a valida¢do dos resultados, acarretando uma maior presenca no terreno;

i incerteza juridica relativa a auséncia de clareza e a existéncia de omissdes nos documentos
orientadores e adaptacdo aos procedimentos de certificagdo, controlo e auditoria.

No mesmo sentido, nas avalia¢des ja concluidas no atual quadro sdo também destacadas potenciais dificuldades
relativas a necessidade de adequagdo e atualizacdo das tabelas de custos unitarios, aos tempos de preparacdo
e aprovacdo das metodologias, ao aumento da possibilidade de existéncia de irregularidades financeiras
(despesas ndo elegiveis) e a necessidade de se garantir o cumprimento do principio de exclusdo do duplo
financiamento que exigira particular aten¢do dos técnicos e a existéncia de sistemas de suporte adequados.

Ndo obstante as vantagens significativas assinaladas pelos entrevistados no que respeita a simplificacdo e a
celeridade da andlise dos processos de candidaturas e implementacdo dos projetos, a auscultacao confirma
os receios apontados relativamente a introducdo das metodologias de OCS e, principalmente, os custos
administrativos iniciais associados a adocdo destas medidas, decorrentes da necessidade de revisdo de
referenciais adotados em quadros anteriores (por exemplo, no apoio a investigacdo cientifica e tecnolégica) ou
do estabelecimento de novos referenciais e respetivos documentos metodoldgicos (por exemplo, nos apoios na
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60.

61.

62.

area da protecdo civil e gestdo dos riscos). Ainda assim, deve-se sublinhar que, de forma geral, o balan¢o da
adocdo de OCS é, do ponto de vista dos stakeholders auscultados, positivo.

Adicionalmente, a utilizacdo destas metodologias também representa um desafio de adaptacao inicial
para os promotores que se podera refletir na qualidade das candidaturas, sobretudo entre os candidatos
menos experientes e com um background de candidaturas mais centrado na realizacao financeira e
menos nos resultados, destacando-se a importancia da capacitacdo e do acompanhamento dos beneficiarios,
por via da informacéo disponibilizada nos avisos ou pela realiza¢do de a¢des de esclarecimento. Também deve
ser fomentada a paridade metodolégica com outras fontes de financiamento, por exemplo, no ambito dos
avisos de investigac¢do cientifica e tecnoldgica, em que existia um potencial de ado¢do de metodologias de OCS
semelhantes aos procedimentos de candidatura ao financiamento do Horizonte Europa cuja aplicagdo ndo foi
possivel, aumentando os encargos administrativos de promotores que concorrem a ambas as fontes de
financiamento.

A necessidade de atualizacao dos referenciais, em linha com a subida generalizada dos pregos, também
foi destacada como potencial constrangimento associados a adocao das OCS.

Em sintese, a implementacao das OCS no ACORES 2030 demonstra um potencial significativo para a
reducdo da carga burocratica e aceleracdo processual, nomeadamente na submissdo e analise de
candidaturas e pedidos de pagamento. Contudo, a sua consolidacdo esta condicionada por desafios técnicos e
juridicos, exigindo continua atualizacao dos referenciais, refor¢o da capacitacdo dos promotores e, sempre que
possivel, alinhamento metodol6gico com outras fontes de financiamento.
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QA2. O Programa esta a conseguir mobilizar a procura desejada
(em quantidade e qualidade), assegurando o alinhamento das
operacoes candidatadas com os objetivos do Programa e dos
respetivos instrumentos de apoio, tendo em conta as
caracteristicas da procura potencial?

Sintese conclusiva

A analise do desempenho do ACORES 2030 na mobilizacdo da procura evidencia um panorama multifacetado,
marcado por indicadores positivos de adesdo e por constrangimentos estruturais.

Afase inicial de implementacdo foi afetada pelos atrasos na aprovacgdo do Portugal2030 e Programa e na adaptagdo
do Sistema de Informac&o as especificidades regulamentares da Regido. Ndo obstante estes obstaculos, os 27 avisos
lancados até dezembro de 2024 registaram, na sua maioria, niveis satisfatérios de procura, com 16 avisos a
registarem um incentivo candidatado igual ou superior a dotacdo disponibilizada.

A avaliacdo da execucdo do Plano de Avisos demonstra desfasamentos significativos entre o planeado e o realizado.
O primeiro Plano previa 18 avisos para 2023, mas somente 4 foram efetivamente langados, refletindo dificuldades
na operacionalizacdo inicial. A aceleracdo verificada a partir de setembro de 2024 permitiu compensar parcialmente
estes atrasos, embora com assimetrias na distribuicdo por objetivos especificos: enquanto algumas areas
registaram dotagdes muito superiores ao planeado (educacao e formagdo), outras permaneceram com valores
bastante abaixo do previsto (salude, investigacdo e eficiéncia energética). A demora nos procedimentos de
regulamentacdo e operacionalizacao do Programa - e.g. na aprovacao de condi¢des habilitadoras; aprova¢ao de
critérios de selecdo, muito em particular no caso do financiamento pelo FSE+; adaptacdo do sistema de suporte as
funcOes de gestdo as especificidades legais e regulamentares da Regido - esta entre as principais razdes para 0s
desfasamentos identificados.

A anadlise dos padrdes de procura revela heterogeneidade significativa, com algumas tipologias a registarem niveis
de procura muito superiores a dotagdo (investigacdo cientifica, negdcios estruturantes, adaptacdo as alteracdes
climaticas), enquanto outras evidenciam procura reduzida (jovens investidores). Esta disparidade reflete tanto os
diferentes potenciais de mobilizacdo dos diversos instrumentos de apoio, como eventuais fenémenos de
autoexclusdo.

Entre os fatores que influenciaram positivamente a mobilizacdo da procura, destaca-se a eficacia das acBes de
comunicacdo, a acessibilidade da plataforma Balcdo dos Fundos, a articulacdo entre os beneficiarios e a AG/Ol, e a
evolucdo favoravel das perspetivas de mercado em setores como o turismo. Em contrapartida, os principais
constrangimentos identificados incluem a concorréncia do PRR na absorcdo da capacidade de investimento regional
e a fraca maturidade dos projetos.

Um desafio particularmente relevante consiste no atraso verificado na analise de mérito e na aprovacdo das
candidaturas, com muitas operacdes ainda em fase de avaliacdo, meses apds o encerramento dos respetivos avisos.
Este constrangimento, decorrente especialmente da baixa maturidade dos projetos candidatados e, em menor
grau, da complexidade técnica dos procedimentos e das limitaces de recursos da AG/Ol.

SQ2.1. Concluir sobre a eficacia do Programa na captacao da procura desejada (em quantidade e
qualidade - convergéncia com os objetivos do Programa). Concluir sobre os fatores determinantes
dos niveis de procura registados, incluindo a eficacia da comunicacdo, a existéncia e o

CEDRU | 29




AVALIACAO DA OPERACIONALIZACAO DO PROGRAMA AGORES 2030

RELATORIO FINAL

cumprimento do Plano de Avisos, a adequacao do processo de selecdo definido, a facilidade de
acesso/utilizacdo e adequacdao dos sistemas de informacdo e dos procedimentos administrativos,
o papel dos Organismos Intermédios, a utilizacdo de custos simplificados, entre outros fatores.

O ACORES 2030 enfrentou atrasos iniciais, mas registou forte procura, demonstrando
relevancia regional. A comunicac¢do eficaz e plataforma acessivel favoreceram a adesao,
enquanto burocracia e limita¢6es técnicas apresentaram obstaculos.

63.

O arranque do ACORES 2030 foi marcado por dois fatores que impactaram transversalmente a primeira
fase da implementacdo do PT2030: o atraso na aprovacdo do Acordo de Parceira, e subsequente
regulamentac¢do, e na evolucdo do Sistema de Informacdo (SI) de suporte a implementacdo do Acordo de
Parceria, em particular no desenvolvimento das funcionalidades de suporte as fun¢des das AG (BackOffice). O
impacto destes fatores tera sido sentido particularmente pela AG e Ol do ACORES 2030, dada a necessidade de
compatibilizagdo e adaptagdo do enquadramento nacional e dos formularios e parametros subjacentes ao Sl as
especificidades legais e regulamentares da Regido.

Figura 3. Cronologia do arranque do ACORES 2030: momentos chave

24 de junho 2022: 12 de julho 2022: 25 janeiro 2023: 23 margo 2023: 26 maio 2023: 2 agosto 2023:

Regulamento das Acordo de Parceria Modelo de Modelo de governagéao e 12 Reunido do CA Abertura dos
Disposi¢des Comuns Governagao competéncias da AG do Aprovagéo de Critérios primeiros
PT2030 ACORES 2030 de Selegdo FEDER Avisos
(Construir

2030)

D)

Q

22 margo 2023:

Regime geral de
aplicagéo dos fundos
europeus do PT 2030

5 maio 2023:
Composigédo do Comité
de Acompanhamento
(CA) do ACORES 2030

31 maio 2023:
Regulamentagédo
do S| Construir
2030

30 de Junho 2022:
Reg. FEDER e FC
e FSE+

14 de dezembro 2022:
Programa Regional
dos Acores 2021-2027

27 novembro 2024:
42 Reuni&o do CA
Aprovagdo de
Critérios de Selegdo
FEDER: RSO 2.1,
22,28,51,52

13 novembro 2023:

2° Reunido do CA
Aprovagéo de Critérios
de Selegdo DRCT

26 julho 2024:
Regulamento Especifico
do Objetivo 4 — Agores
Mais Social e Inclusivo,
no &mbito do FSE+

VN

¢
Q

19 de julho 2024:
3° Reunigo do CA
Aprovagéo de Critérios
de Selegédo FSE+

Fonte: CEDRU (2025)

25 setembro 2024:
Abertura do primeiro
Aviso FSE+ (Cursos

Profissionais)

2. Entre os 27 Avisos lancados?, 16 registaram um incentivo candidatado igual ou superior a respetiva dotacdo

programada (ver Quadro 7), sendo analisado em detalhe os principais desfasamentos entre a oferta e a procura
na resposta a subQA2.5. O nivel ainda relativamente baixo de aprova¢des surge associado a uma frequéncia
de lancamento de Avisos aquém do planeado, em particular, até meados de 2024, e a dificuldades
experienciadas pela AG/OIl na conclusdo dos procedimentos de analise de mérito e de aprovacao das
candidaturas, indissocidveis das limitacdes dos Sistemas de Informacdo de suporte a atividades da AG/Ol e, em
tipologias especificas, da apresentacdo de candidaturas com baixa maturidade ou mal instruidas e do atraso na
consensualizagdo de orientac8es transversais ao quadro de programacao (e.g. relativas ao tagging climatico) e
na rececdo de pareceres de entidades com responsabilidades setoriais, questdes externas a AG/Ol, mas que
afetaram significativamente a capacidade de concluir os procedimentos de analise e aprovacao.

2 Na resposta a presente SubQA foram considerados os Avisos a data de corte fechados e com dotagdo e os Avisos abertos com dotagdo e
procura, excluindo o aviso relativo a Assisténcia Técnica.
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A procura significativa dirigida a maioria dos Avisos indicia a relevancia dos apoios face as necessidades
dos promotores da Regiao nas mais diversas areas, ndo obstante os desvios registados face ao Plano de Avisos
(desenvolvidos na resposta a subQA 2.2). Esta andlise é corroborada pela resposta aos inquéritos, enquanto
cerca de 90% dos inquiridos avalia como adequado ou muito adequado o alinhamento das tipologias de
intervencdo com as necessidades de investimento da Regido e, semelhantemente, a grande maioria dos
respondentes (88%) confirma que o Programa se encontra alinhado as necessidades de financiamento dos
candidatos, tendo em conta os seus objetivos de crescimento ou qualificacdo (ver figura A3 - anexos).

As iniciativas de comunicac¢do e de promog¢do do ACORES 2030 foram também destacadas em sede de entrevista
como um fator mobilizador de procura e de captacdo de projetos, em particular no ambito do Sistema de
Incentivos a empresas (Construir 2030), que beneficiou com a dinamizacdo de sessBes de informacgdo e
esclarecimento em todas as ilhas do arquipélago. Ndo obstante a relevancia destas iniciativas de comunicagdo
- o reforgo da oferta de webinars foi até reclamada por varios respondentes ao inquérito - os resultados dos
inquéritos, quando ponderado pelo nimero de promotores, permitem concluir que o sitio da internet do
ACORES 2030 (41%) e os prestadores de servico/fornecedores (45%) sao ainda os principais instrumentos
de comunicacao pelos quais os candidatos obtiveram conhecimento dos apoios (ver figura A1 - anexos).
Quando ponderados os resultados do inquérito por investimento elegivel, observa-se que a importancia de
determinados meios de comunicagdo aumenta, nomeadamente, do sitio da ‘internet’ do ACORES 2030 (69%), da
divulgacdo do ACORES 2030 na comunicagdo social (43%) e das entidades publicas de apoio ao investimento
(55%), revelando a importancia destes instrumentos para a captagdo de investimento.

A avaliacdo dos candidatos relativamente ao momento de lancamento, pertinéncia, clareza e simplicidade das
acBes de comunicagdo (ver quadro A2 - anexos) também permite aferir pela sua eficacia na captacao de
procura. Adicionalmente, aimportancia das agSes de comunicagdo e divulgacdo do Programa é confirmada pela
opinido positiva dos respondentes no que respeita ao seu contributo para a melhoria da notoriedade do ACORES
2030 e do conhecimento sobre os apoios disponiveis e para divulgacdo dos projetos apoiados e dos seus
beneficios para a Regido (ver figura A2 - anexos).

Para além das a¢des de comunicagdo e divulgacdo, a articulacdo entre beneficiarios e Ol foi salientada, em
sede de entrevista, como regular e positiva contribuindo para os niveis de procura registados, mesmo
que com diferencas no que respeita a tipologia de beneficiarios: se, por exemplo, os potenciais beneficiarios de
apoios ao reforgo e qualificagdo das capacidades de investigacdo e inovacao do Sistema Cientifico e Tecnolégico
Regional, ou dos apoios ao desenvolvimento da oferta formativa profissionalizante estdo claramente
identificados, facilitando a comunicagdo e articulacdo entre o respetivo Ol e a potencial procura, a mobilizacao
de potenciais beneficiarios ao Sistema de Incentivos requer uma comunicagdo e acompanhamento mais regular
por parte do respetivo Ol, para mitigar potenciais constrangimentos a submissdo de candidaturas e fenémenos
de autoexclusado.

Em linha com a perce¢do de uma elevada adequagdo dos apoios disponiveis, as condicdes de elegibilidade
nado aparentam ter sido um fator dissuasor de procura enquanto os respondentes ao inquérito consideram
como adequadas as condi¢des de elegibilidade dos promotores e dos projetos, assim como os prazos para
realizacdo dos projetos, as despesas consideradas elegiveis para apoio e as taxas de financiamento/
comparticipagdo do Programa (ver figura A5 - anexos).

O contributo do SI, enquanto instrumento de suporte a gestdao do Programa, para a mobilizacdo da
procura, tera sido bastante mais limitado. A capacidade de resposta do S| face as necessidades dos
técnicos da AG e dos Ol permanece aquém do desejado, seja pelo atraso na producdo de funcionalidades
necessarias para o processamento de pedidos de pagamento ou pelas dificuldades de adapta¢do de um quadro
conceptual de conceitos, variaveis, parametros e formularios comum a todos os programas e territérios as
especificidades do FSE+ e do enquadramento regulamentar e legal da Regido. Como aspetos positivos destacam-
se 0s momentos e canais de articulagdo e comunica¢do entre a AD&C, AG e Ol que terdo contribuido para a
resolucdo pontual destas dificuldades de adapta¢do, mesmo que com custos administrativos elevados para
todos os envolvidos.

Entre os fatores externos que influenciaram a realiza¢do de candidaturas, a evolu¢do das perspetivas de vendas
revelou ser um fator mobilizador de procura, enquanto 34% dos respondentes afirma que este influenciou
positivamente a realizacdo de candidaturas (ver figura A11). Estes resultados sdo significativamente
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72.

influenciados por promotores cuja atividade estd diretamente relacionada com o aumento da procura turistica
e com a dinamiza¢do dos mercados externos. No sentido oposto, os custos de contexto associados a
complexidade e as exigéncias burocraticas e administrativas ou aos requisitos legais especificos dos setores em
que promotores operam condicionaram a realizacdo de candidaturas por parte de cerca de 47% dos potencias
beneficiarios (ver figura A11).

Em suma, a implementacdo inicial do ACORES 2030 foi condicionada por fatores exégenos e estruturais,
como os atrasos regulamentares e as limita¢gées do sistema de informacgdo. Ainda assim, o Programa
registou uma forte procura por parte dos promotores regionais, refletindo a relevancia das tipologias de apoio
e o alinhamento com as necessidades territoriais. As a¢des de comunica¢do e a acessibilidade da plataforma
Balcdo dos Fundos (desenvolvido na subQA 2.4) foram determinantes para essa mobilizacdo. No entanto,
persistem desafios relacionados com a burocracia, dificuldades técnicas e limita¢des da capacitacao de
alguns promotores, os quais podem comprometer a equidade e a eficicia do Programa caso ndo sejam
mitigados.

SQ2.2. Concluir sobre o grau de cumprimento do Plano de Anual de Avisos e sobre a adequacdo
da frequéncia de abertura de avisos ao ritmo desejado de implementacao do Programa.

O Plano de Avisos do ACORES 2030 enfrentou desvios significativos na frequéncia e
distribuicdo das dotacdes, devido a atrasos regulamentares, dificuldades operacionais e
simultaneidade com o PRR, impactando a implementac¢ao do programa.

73.

O primeiro Plano de Avisos (referente ao periodo entre setembro 2023 e agosto de 2024), previa o lancamento
de 18 Avisos em 2023 num conjunto variado de OE/TA, dos quais somente quatro foram efetivamente
lancados: Ensino pré-escolar, basico e secundario (ACORES2030-2023-6); A¢6es de promogdo do destino Agores
(ACORES2030-2023-7); Promocdo do desenvolvimento econémico, investigacao e inovagdo (ACORES2030-2023-
8); Cicloda Agua em alta e em baixa (ACORES2030-2023-9).

Note-se, no entanto, que antes da aprovacdo do Plano de Avisos (em agosto de 2023), ja tinham sido
lancados 5 Avisos (Avisos extraplano), incluindo a abertura de 4 Avisos no ambito do Sistema de Incentivos a
empresas, Construir 2030, com uma dotagdo de fundo de 120 milhdes de euros. Assim, entre agosto e dezembro
de 2023 foram langados 9 Avisos, num total de cerca de 214,4 milhdes de euros de fundo colocado a
concurso/convite, dos quais mais metade alocados ao Construir 2030. O arranque do Programa ficou,
portanto, marcado por uma clara prioriza¢cao dos apoios no ambito do Sistema de Incentivos a empresas
e por um consideravel atraso na frequéncia de lancamento de Avisos face ao previsto em sede de Plano de
Avisos.

Quadro 7. Numero de Avisos e respetiva dotacao (Fundo) prevista em Plano de Avisos e abertos

Plano de Avisos (PA)

o ) Avisos abertos
1.2 revisdo do PA - jan 2024/dez
o -
1.° PA - set 2023/ago 2024
N.° Avisos agao N° Avisos Dgtagao N.° Avisos Dgtagao
(mil euros) (mil euros) (mil euros)
18

2023 133 650 40 36 300"
2024: jan-ago 18 84 385 30 119 905 13 63 861

2024: set-dez 11 31750 11 132 950
Total 36 218 035 4 151 655 28 233111

Fonte: CEDRU (2025) com base no SI do ACORES 2030.
(1): acrescem 5 Avisos langados em agosto de 2023
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Nesse quadro, a primeira revisdo do Plano de Avisos adiou a data de langamento de 11 dos Avisos previstos
anteriormente para 2023, para além de programar o langamento de mais um conjunto variado de Avisos, num
total de 41 previstos para 2024.

Nao obstante a aceleracao do ritmo de lancamento de Avisos logo a partir de fevereiro de 2024 - més em
que sdo abertos cinco Avisos nas areas da protecdo civil e gestdo de riscos, adaptac¢do as alteragdes climaticas,
protecdo e defesa do litoral e gestdo de residuos - é s6 a partir de setembro que o volume de fundo colocado
a concurso/convite tem um impulso significativo (133 milh8es de euros entre setembro e dezembro de
2024), superando largamente o valor total previsto em sede de Plano de Avisos (cerca de 32 milh&es de euros),
fruto também do lancamento de Avisos extraplano e de Avisos logo a seguir ao trimestre inicialmente previsto
em sede de Plano.

Configura-se assim um cenario de significativo desvio face ao Plano de Avisos, seja no que respeita ao
numero e frequéncia dos Avisos lancados como a cobertura e distribuicdo da dotacdo colocada a
concurso/convite, por OE/TA.

e por um lado, o aumento significativo da dotacdo colocada a concurso a partir de setembro de 2024 é
indissociavel do valor do Aviso para o financiamento de Cursos Profissionais (com 59,5 milhdes de
euros, face aos 12,7 previstos no Plano de Avisos, explicando o desvio do ESO4.6-Acesso a educacdo e
formacao), e do langamento de Avisos no ambito do RSO1.3-Crescimento e competitividade das PMEs (A¢des
Coletivas, Segunda fase da Ampliacdo do Parque Industrial de Vila Franca do Campo e A¢des de promogdo
do destino Acores), RSO4.2. Infraestruturas de educacdo e formacdo (Ensino pré-escolar, basico e
secundario) e RSO2.5 - Promover o acesso a 4gua e a gestdo sustentavel da dgua (Ciclo da Agua: reutilizacdo,
resiliéncia, modernizacdo e descarboniza¢do) e RSO3.2 - Rede Nacional de Transportes (Sistema Portudrio)
gue ndo estavam planeados;

e por outro, merecem destaque alguns OE/TA que permanecem com valores de dotagdo colocada a
concurso/convite muito aquém do previsto, nomeadamente RSO4.5 - Acesso aos cuidados de satide (com
a previsdo de financiamento de Cuidados Primarios e Hospitais em 2024, num total de 17,4 milhdes de euros,
cujos Avisos ndo chegaram a ser lancados) e RSO1.1 - Promover a investigacdo e a inovagao (previsdo de 16
Avisos em 2024, num total de 19 milhdes, sendo que foram efetivamente abertos 3 Avisos, com uma dotagdo
total de 5,2 milhGes de euros). A estes acrescem ainda OE/TA ainda sem Avisos lancados, ndo obstante a sua
programacdo, em alguns casos desde o primeiro Plano de Avisos, nomeadamente, ESO4.13 - Combater a
privagdo material, ESO4.7 - Aprendizagem ao longo da vida e transi¢cbes profissionais (Formacdo
Modular/Ativos e Cursos Reativar), RSO2.1 - Eficiéncia energética e RSO2.8 - Mobilidade urbana sustentavel
(ciclovias e infraestruturas de mobilidade suave), sendo que neste ultimo caso foi realizada uma
reprogramacdo em baixa, em virtude da desmobiliza¢do das inten¢des manifestadas pelo setor privado no
periodo de concegdo dos apoios.

A demora nos procedimentos de regulamentacdo e operacionalizacdo do Programa emerge como o
principal fator constrangedor da capacidade de cumprimento do Plano de Avisos, destacando-se as
dificuldades e atrasos:

e naaprovacdo de condi¢des habilitadoras, dado que no final de 2024 ainda estavam em avaliagdo/aprovagao
pela Comissao 7 condi¢des habilitadoras, nas areas da energia e eficiéncia energética do parque edificado,
gestdo de residuos, ciclo urbano da agua, educagdo e saude;

- naaprovacao de critérios de sele¢do, muito em particular no caso do financiamento pelo FSE+. Veja-se que,
ndo obstante o primeiro Plano prever logo um conjunto variado de Avisos no ambito do ESO4.1-Acesso ao
emprego, ESO4.6-Acesso a educagdo e formacdo e ESO4.7-Aprendizagem ao longo da vida, logo desde o
primeiro Plano de Avisos, a aprovacgdo dos critérios de selecao do FSE+ pelo CA e do Regulamento Especifico
do Objetivo 4 - Acores Mais Social e Inclusivo, passos necessarios para a abertura dos Avisos, s6 ocorreria
em julho de 2024.

- na adaptacdo do sistema de suporte as funcdes de gestdo as especificidades legais e regulamentares da
Regido.
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Quadro 8. Dotag¢do (Fundo) prevista em Plano de Avisos e em Avisos abertos em 2024, por OE

Dotacdo (euros)
OE
Plano de Avisos

ESO4.1 - Acesso ao emprego 22 600 000 25500 000
ESO4.6 - Acesso a educacdo e formagdo 14 875 000 61 200 000
ESO4.7 - Aprendizagem ao longo da vida e transi¢cdes profissionais 3400 000

ESO4.8 - Inclusdo ativa e empregabilidade 12 500 000 12750 000
ESO4.13 - Combater a privagdo material 5000 000

RSO1.1 - Promover a investigagdo e a inovagdo 19 005 000 5191902
RSO1.3 - Crescimento e competitividade das PMEs 14 844 903
RSO2.1 - Eficiéncia energética 2650 000

RSO2.4 - Adaptacdo as altera¢des climaticas 29 750 000 27 250 000
RSO2.5 - Promover o acesso a 4gua e a gestdo sustentavel da dgua 7 000 000
RSO2.6 - Economia Circular 7 000 000 7 000 000
RSO2.7 - Prote¢do da natureza e biodiversidade 6575 000 6575 000
RS0O2.8 - Mobilidade urbana sustentavel 2000 000

RSO3.2 - Rede Nacional de Transportes 3500 000
RSO4.2. Infraestruturas de educacdo e formacédo 12 100 000
RSO4.5 - Acesso aos cuidados de satde 22 400 000 10 000 000
RSO4.6 - Cultura e turismo sustentaveis 3900 000 3900 000

Fonte: CEDRU (2025) com base no SI do ACORES 2030

79.

80.

Para além das dificuldades de operacionalizagdo do arranque do Programa, o reconhecimento por parte da AG
que o facto do ACORES 2030 estar a decorrer em simultdneo com o PRR acarreta riscos de competicao
entre fontes de financiamento e limita a capacidade de absorcdo de fundos pelos mercados, setores e
organizag¢des (sejam os beneficiarios diretos dos fundos ou o mercado da construgdo civil, cuja capacidade de
producdo naregiao tem evidentes limites) também justificou a reprogramacao de alguns Avisos, nomeadamente
na area da saude.

Em suma, a execugdo do primeiro Plano de Avisos do ACORES 2030 evidenciou assimetrias entre o
planeado e o realizado, tanto em termos de ndmero e frequéncia dos avisos, como da cobertura tematica. Se,
por um lado, a aceleracao da execucdo a partir de setembro de 2024 permitiu recuperar parcialmente o atraso
acumulado, por outro, a subexecu¢do em dreas prioritarias como saude, investigacdo, privacdo material e
mobilidade urbana levanta preocupac¢des quanto a equidade e eficacia do programa. As dificuldades de
regulamentacao, operacionalizagdo e adaptagdo regional, bem como a concorréncia com o PRR, emergem como
fatores estruturais limitadores que justificam a necessidade de reprogramacao. A resposta da AG, com revisao
do Plano de Avisos e reorientacdo de recursos, revela a capacidade de ajustamento e o esfor¢o de coordenacgao
estratégica e articulagdo com os promotores realizado nesta fase da operacionaliza¢do do Programa.
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SQ2.3. Adequacdo e eficacia das formas de apoio, das condi¢des de elegibilidade e os critérios de
selecdo na induc¢do da procura desejada (Protecao civil e gestdo integrada de riscos)

O instrumento de apoio a protecao civil registou elevada procura (174% da dotacao),
revelando adequac¢do as necessidades dos municipios, critérios de selecdo eficazes e
potencial para mobilizar projetos qualificados e impactantes.

81.

82.

83.

84.

86.

Em linha com a Teoria da Programacdo (ver Figura 5), os apoios no ambito da Tl “Protecdo Civil e Gestdo
Integrada de Riscos” abrangem trés TO: i) acGes materiais de protecdo civil e gestdo integrada de riscos; ii)
sistemas de monitorizacdo, planeamento e alerta de protecdo civil e gestdo de riscos; iii) protecdo e defesa do
litoral - acbes materiais. Nesta subquestdo de avaliagdo pretende-se analisar a adequacdo das formas de apoio
e que fatores influenciaram a respetiva procura relativamente as duas primeiras TO, nomeadamente, no que
respeita aos instrumentos que apoiem sistemas, novos ou melhorados, de resposta a catastrofes naturais ou
riscos associados as atividades humanas e de sistemas de capacitacdo da protecdo civil na gestdo destes riscos.

Em virtude da fase inicial de implementa¢do do Programa, ndo é possivel retirar conclusdes relativamente a
eficacia e aos impactos das operacdes neste ambito, contudo, através da andlise do esquema da TdP (ver Figura
A1, em anexo), é possivel afirmar que os investimentos previstos assumem uma légica de interven¢do coerente
com as necessidades identificadas em sede de programacéo.

A data de corte apenas foi lancado um aviso neste &mbito (ACORES2030-2024-1) que encerrou a 31/10/2024 e
gue registou uma procura significativamente elevada: 19 operacdes candidatadas, correspondentes a um
incentivo candidatado de 13,9 milhdes euros, representando 174% da dotagéo disponivel (8 milhdes de euros).
A data de corte, somente 2 destas 19 candidaturas foram analisadas, representando conjuntamente 700 mil
euros de fundo comunitario e ndo tendo sido selecionadas por razdes de inelegibilidade, enquanto ndo sao
consideradas prioritarias, porque o objeto de financiamento ndo é considerado para uso exclusivo da prote¢do
civil.

Neste sentido, em virtude da auséncia de analise das restantes 17 candidaturas ndo é possivel retirar conclusées
relativamente a qualidade das operac¢8es enquadradas na Tl de “Protec¢do Civil e Gestdo Integrada de Riscos”,
contudo, importa destacar que eliminando da analise os projetos ndo aprovados, a procura pelo aviso em
questdo ainda regista valores superiores a dotacdo disponivel (13,2 milhdes de euros face aos 8 milhdes de
euros), demonstrando o interesse dos promotores nesta tipologia de financiamento.

A elevada procura por este instrumento revela as necessidades sentidas pelos municipios e pelas respetivas
Dire¢des Regionais em matéria de protecao civil e gestdo de riscos, evidenciando a adequacgao dos apoios ao
contexto de intervenc¢do. Adicionalmente, tendo em conta a natureza dos potenciais beneficiarios e a sua
experiéncia na realizacdo de candidaturas, prevé-se que ndo se verifiquem dificuldades significativas na
mobilizacdo da procura desejada - ainda que a aprovacao dos projetos esteja dependente dos pareceres do
Servico Regional de Protec¢do Civil e Bombeiros dos Acores (SRPCBA).

Quando alargada a data de corte da avaliagdo (31/12/2024) até 30/06/2025 pelo menos 5 operac¢Bes foram
analisadas com o estado de aprovado® com um fundo aprovado equivalente a 13% da dotacdo disponibilizada
no aviso, para as quais é possivel fazer uma analise preliminar relativamente a eficacia dos critérios de selecao
na mobilizacdo da procura desejada (ver Quadro 9). Todos os cinco projetos selecionados apresentam um
contributo significativo para os indicadores de realiza¢do e resultado do Programa (critérios 1.1), indiciando que
os critérios definidos incentivaram os promotores a orientar os seus projetos para uma oOtica de resultados.
Considerando a natureza dos indicadores de resultado que focam essencialmente na percentagem da
populagdo que beneficia dos projetos aprovados, identifica-se algum grau de redundancia com o critério 2.4
“abrangéncia do publico-alvo”, no qual todas as operag¢des também registaram pontua¢8es maximas: tendo em
conta a semelhanca dos critérios de sele¢do, surgem duvidas quanto a pertinéncia da aplicacdo de ambos os
critérios no caso especifico do aviso ACORES2030-2024-1.

3 Apenas 5 operag¢des foram selecionadas a data de 31/06/2025, no entanto mais projetos poder&o ser aprovados no futuro no ambito do
aviso ACORES2030-2024-1, cuja analise das candidaturas ainda se encontra a decorrer.
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s7. A adequacdo dos projetos aos objetivos de politica publica é também um dos critérios de selecdo que regista
pontuacdo maxima (critério 1.2), revelando contributo potencial das opera¢des para o cumprimento dos
objetivos previstos nos instrumentos de planeamento territorial. Importa ressalvar que as pontuac¢des
registadas neste critério de selecdo ndo sao surpreendentes, tendo em conta a existéncia de uma condi¢do de
elegibilidade semelhante no aviso*.

ss. Destaca-se também a complementaridade entre critérios quantitativos e qualitativos, promovendo um
equilibrio na selecdo dos projetos e assegurando o alinhamento com os objetivos do Programa, sem
comprometer a capacidade de diferenciacdo entre opera¢des em fun¢do da sua qualidade e relevancia
estratégica. Os critérios de adequacdo a estratégia (1.1, 1.2 e 1,3), com pontuacdes médias elevadas, orienta
eficazmente os promotores para as metas do programa e para o alinhamento com os planos setoriais, enquanto
critérios como o impacto na resiliéncia territorial reforcam a relevancia coletiva das operac8es (2.3). As
componentes de capacidade de execucdo e de qualidade das operagdes (3.1, 4.4 e 4.5), com pontua¢des mais
moderadas, introduzem diferenciacdo entre candidaturas, valorizando a coeréncia técnica e questdes de criagcdo
de sinergias territoriais e de implementacdo de abordagens integradas. Neste sentido, na sua globalidade, os
critérios revelam-se Uteis e pertinentes, com potencial de mobilizacdo de procura qualificada e de capacidade
de selecdo de projetos com maior impacto e maturidade, ainda que se identifiquem ligeiras redundancias que
podem gerar complexidade administrativa adicional.

Quadro 9. Critérios de sele¢do e pontuagdes - ACORES2030-2024-1 | 31/06/2025

Pontuacao
\LIE]

Critérios de
Selecdo N1

Ponderacao

. Subcritério N2
Aviso

Parametros de Avaliacao

Contributo para a meta do indicador de resultado:
“n.° da populagdo que beneficia de medidas de
protecdo contra inundagdes”

Contributo para a meta do indicador de resultado:

1.1 Contributo do projeto
para os indicadores de
realizacdo e resultado do
Programa

1. Adequagdo

0
35% a Estratégia

1.2 Adequagdo do projeto
aos objetivos e medidas de
politica publica

1.3 Grau de incorporagéo
de medidas que
contribuam para um maior
valor acrescentado
ambiental

2.3 Contributo para a
resiliéncia territorial

25% 2. Impacto

2.4 Abrangéncia do
publico-alvo e/ou cobertura
geografica e populacional
da operacdo

3.1 Adequacdo dos meios
fisicos e tecnolégicos as
acbes propostas

3. Capacidade

0
10% de Execucdo

“n.° da populacdo que beneficia de medidas de
protecdo contra catastrofes naturais associadas ao
clima (que ndo sejam inundacdes ou incéndios
florestais)”

Contributo para a meta do indicador de resultado:
“numero da populacdo que beneficia de medidas de
protec¢do contra riscos naturais ndo associados ao
clima e riscos associados as atividades humanas”

Contributo para o cumprimento dos objetivos
previstos nos instrumentos de planeamento setorial.
Alinhamento da operagdo com os seguintes planos:
PRAC, POOC, Plano Regional de Emergéncia e
Protecdo Civil dos Agores, PGRA-A, Plano de Gestdo
de Riscos de Inundagdes dos Agores, PSE-Agores

Grau de incorporagdo de medidas que contribuam
para um maior valor acrescentado ambiental, através 3,2
da utilizacdo eficiente e sustentavel de recursos

Caracter estrutural da intervencdo para a
minimizagdo e combate ao risco das alteragdes 4,2
climaticas, melhorando a resiliéncia territorial.

Abrangéncia do publico-alvo da operagdo, sendo
valorizadas as operagées que tenham um impacto
populacional mais abrangente

Robustez da equipa responsavel pela operacao,
incluindo o planeamento, a execug¢do, o
acompanhamento e monotorizagdo da operagdo,
através dos recursos técnicos disponiveis e a
adequacgdo dos meios fisicos

4“Estar em conformidade com os instrumentos de planeamento em vigor, entre os quais, o Programa Regional para as Alteracdes
Climéticas (PRAC), Plano Regional de Emergéncia de Protecdo Civil dos Agores (PREPCA), Planos Municipais de Emergéncia de Protegdo Civil

e Plano de Gestdo Riscos de Inundagdes dos Agores (PGRIA)".
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Ponderacdo Critérios de o - . Pontuagdo
. § = Subcritério N2 Parametros de Avaliacao ) .g
Aviso Selecdo N1 Média
4.4 Abordagem integrada, Grau de articulagdo/parcerias entre entidades
complementaridade e nacionais, regionais e locais, bem como a participagado 2,2
sinergias de outros atores territoriais
) 4.5 Coeréncia e adequacdo
30% 4. Qualidade do projeto e do plano de Grau de coeréncia do plano de investimentos com as
trabalho face ao acBes propostas e a razoabilidade orcamental da 38
diagnostico de estrutura de custos que responde as necessidades e !
necessidades e aos objetivos visados
objetivos visados
4,2

Fonte: SI do ACORES 2030

so. O nivel de exigéncia quanto a maturidade dos projetos foi apontado transversalmente pelas entidades
responsaveis pela implementacdo de investimentos de natureza infraestrutural como um dos mais
condicionadores da procura. A afericdo da maturidade do projeto com base no procedimento de contratacdo
publica mais relevante (com maior peso financeiro) é apontado como constrangedor em projetos com um
faseamento assente em precedéncias, onde a componente de maior dimensao financeira (tipicamente, a fase
de obra), depende da conclusdo prévia de procedimentos de projeto e planeamento. No entanto, sendo o
critério da maturidade apontado, em sucessivos ciclos de avaliacdo, como um dos mais eficazes na facilitacdo
do arranque das operag¢des e mitiga¢do dos riscos de sinistralidade em fases subsequentes, e reconhecido pela
AG ACORES 2030 como critico na gestdo dos fundos, ndo se recomenda uma alteracdo definitiva nesta fase ou
transversal do critério. O acompanhamento continuo e préximo da procura potencial e coordenagdo com as
respetivas Dire¢Ges Regionais, nomeadamente em sede de elaboragdo do Plano de Avisos, sera critico para o
lancamento de Avisos nos momentos mais adequados ao nivel de maturidade dos principais projetos.

SQ24. Em que medida os aspetos procedimentais/sistemas de informacdo, identificados na QA1,
podem ser inibidores da mobiliza¢do e efetivacdo da procura desejada

O Balcao dos Fundos e as metodologias de custos simplificados facilitam a procura,
especialmente entre promotores menos experientes, nao se verificando constrangimentos
significativos dos aspetos procedimentais na mobilizagdo desejada.

s0. A andlise de mobilizacdo da procura qualificada é um exercicio dificil de efetuar nesta fase da implementacao
do Programa, enquanto cerca de 80% dos avisos publicados ainda se encontram abertos (3) ou foram
encerrados a partir de outubro de 2024 (20) - proximos da data de corte da avaliagdo. Focando somente nos
indices de procura total, os avisos revelam diferentes padrdes de procura, motivados por fatores associados a
natureza das tipologias de opera¢do e publicos-alvo, bem como por efeitos concorrenciais com outros
instrumentos de financiamento, ndo sendo, na sua globalidade, negativamente influenciados por aspetos
procedimentais ou pelos sistemas de informacao.

o1. Defacto, a introdugdo do Balcdo dos Fundos emerge como uma inovagdo significativa na arquitetura do PT2030,
destacada positivamente pela generalidade dos stakeholders auscultados e com potencial para reduzir encargos
administrativos, apesar da resiliéncia e capacidade de adaptac¢do inicial necessarias para a adocdo deste
instrumento de suporte a submissdo de candidaturas. Os promotores destacam ainda a utilizacdo da linha de
apoio e os materiais de suporte disponibilizados como instrumentos de autonomizacgao e facilitagdo do processo
de submissdo de candidatura, contribuindo para os niveis de procura registados, sobretudo entre os
promotores menos capacitados. Ainda assim, importa considerar a percecdo de uma parte menos significativa
dos potenciais beneficiarios (14%) que registaram dificuldades durante o processo de submissdo de
candidaturas, alertando para a relevancia do bom funcionamento do Balcdo dos Fundos - e da respetiva linha
de apoio - e da dinamizacdo de iniciativas de capacita¢do e esclarecimento, seja por via da realizacdo de eventos,
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ou através da disponibilizacdo de mais materiais de suporte (p.e. guias de capacitacdo, orienta¢des técnicas e
FAQ), como detalhado na resposta a QA1.

A importancia destas iniciativas e instrumentos é corroborada pela quantidade de promotores que admite a
falta de conhecimento relativo as novas politicas de financiamento ou que revela insuficiéncias na preparacao e
atualizagdo em dominios e procedimento a preparacdo e submissao de candidaturas (ver figura A10 - anexos).
De facto, deve-se reconhecer que o atual quadro de apoio ndo sé aprofunda significativas mudancas
estratégicas e operacionais iniciadas no PT 2020, como convive com novas fontes de financiamento europeu
enquadradas pelo Plano de Recuperac¢do e Resiliéncia, com um modelo de governacdo e operacionalizacdo
distinto, o que exige aos potenciais promotores um esforco adicional de identificacgdo e compreensdo das
oportunidades de financiamento. Enquanto promotores com maior experiéncia de interacdo e captacdo de
fundos europeus (p.e. os municipios ou as entidades que constituem o Sistema Cientifico e Tecnolégico
Regional) terdo uma maior capacidade para identificar e gerir as mudancas estratégicas e operacionais, face
quadros comunitarios anteriores ou para distinguir os diferentes apoios disponiveis no “universo” dos fundos
europeus, os candidatos de menor dimensdo e menos experientes poderdo revelar mais dificuldades em
adaptarem-se as altera¢gdes mencionadas.

Entre estas altera¢des sobressai a ado¢do mais recorrente da metodologia de Custos Simplificados que, apesar
do seu potencial para reduzir a carga administrativa e acelerar os processos de candidatura, pode acarretar
desafios iniciais de adapta¢do, como detalhado na resposta a QA1. Quando acompanhadas por iniciativas de
capacitacdo, por via de materiais de suporte ou sessdes de esclarecimento, a implementa¢do das metodologias
de OCS apresenta o potencial para atrair maior procura e acelerar a execu¢ao de projetos, enquanto promove
a desburocratizacdo e a simplificacdo dos procedimentos de andlise de candidaturas e de pedidos de
pagamento.

Em suma, embora seja precoce analisar a procura qualificada com a profundidade necessaria, a data de corte,
é possivel afirmar que os potenciais constrangimentos a capta¢do da procura desejada estejam associados a
fatores exégenos, tais como a competitividade com outros instrumentos de financiamento (p.e. o PRR). O Balcdo
dos Fundos, a par da ado¢do de metodologias de Custos Simplificados, quando devidamente acompanhados
por materiais de suporte ou sessdes de esclarecimento, surgem como potenciais indutores de procura,
sobretudo entre os promotores menos experientes e capacitados, enquanto facilitam o acesso ao
financiamento.

SQ25. Identificar eventuais desfasamentos relevantes entre a oferta e procura e causas para esses
desfasamentos e identificar a eventual existéncia de fendmenos de autoexclusdo

Os avisos do ACORES 2030 revelaram padrdes diversos de procura: forte superacao da
dotacdo nas areas de investigacdo, negécios estruturantes, adaptacdo climatica e
infraestruturas, contrastando com baixa procura em outros subsistemas empresariais.
Destacam-se atrasos significativos na analise de mérito e aprovacao de candidaturas,
apesar dos niveis satisfatérios de interesse pelos financiamentos.

95.

96.

Neste subcapitulo pretende-se analisar a evolucdo da oferta e procura por financiamento comunitario no ambito
do ACORES 2030, visando se identificarem possiveis desfasamentos entre a dotacao dos avisos langcados e
o incentivo candidatado e/ ou aprovado, utilizando como referéncia a data de corte do estudo - 31/12/2024.
Para este efeito sdo analisados todos os avisos publicados antes de 31/12/2024 que se encontram fechados e
0s avisos abertos que registem, a data de corte, algum tipo de procura. Sdo somente excluidos os avisos relativos
a Assisténcia Técnica, os avisos que ndo apresentem dotacdo e os que se encontrem abertos, mas sem
candidaturas, resultando num objeto de analise de 27 avisos, cujo detalhe pode ser consultado no Quadro 10.

No éambito do OE RSO1.1. Desenvolver e reforcar as capacidades de investigacdo e inovacdo e a adocdo de
tecnologias avancadas, foram abertos trés Avisos, dos quais somente um se encontra encerrado (Projetos em
Copromocgao, registando um nivel de procura muito superior a dotacao disponivel: 34 candidaturas num
total de 13,8 milhdes de euros de fundo candidato (face a 4,1 milhdes de euros colocados a concurso), refletindo
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a ampla experiéncia dos promotores do Sistema Cientifico e Tecnoldgico Regional neste tipo de concursos, em
particular da Fundagdo Gaspar Frutuoso que apresentou 27 candidaturas.

Os restantes dois Avisos encontram-se, a data de corte, ainda abertos, tendo sido perspetivado em sede
de entrevista um aumento do nimero de candidaturas até ao encerramento, permitindo esgotar o fundo
a concurso - muito em particular no caso do financiamento de catedras, cujas candidaturas ja representam mais
de 50% do valor de fundo disponivel. Ainda que até ao momento ndo existam aprovacbes - muito fruto da
significativa complexidade técnica da analise de mérito e da dificuldade de identificacdo e contra¢do de painéis
de juris qualificados e sem conflito de interesses - o Ol reconhece um nivel globalmente satisfatério da
qualidade das candidaturas.

No OE RSO1.3 Crescimento e competitividade das PMEs destaca-se, pelo volume e relevancia dos apoios, o
langamento de quatro Avisos no ambito do Construir 2030, dos quais trés j& se encontram encerrados. Os quatro
subsistemas do Sistema de incentivos regional distinguem-se pelo tipo de projetos que pretendem apoiar, seja
no que respeita a dimensdo da empresa como a natureza do investimento, procurando assim contribuir para o
reforco da competitividade regional - através do fomento do alargamento da base econémica de exportagdo e
da reconversdo estratégica de atividades e dinamiza¢do do investimento em novas areas de negdcio, em setores
de atividade essencialmente direcionados para a procura interna e em setores dinamicos - mas também para
coesdo econdmica e social - através do fomento de pequenos negocios atividade vocacionados para a satisfacao
de necessidades do mercado local. Dadas as diferengas de desenho dos quatro subsistemas seriam expetaveis
diferentes niveis de resposta da potencial procura, o que de facto aconteceu:

¢ o0 Aviso dirigido ao financiamento de pequenos negécios distingue-se claramente pelo muito elevado
numero de candidaturas (396), ainda que o volume total de fundo candidato tenha ficado aquém da
dotacao disponivel (62%), indiciando, por um lado, uma importante falha de mercado no financiamento de
projetos de investimento de reduzida dimensdo média desenvolvidos por microempresas ou empresarios
em nome individual e, por outro, a adequac¢do dos apoios aos objetivos de promog¢ado da coesdo social e
territorial. Ainda que a grande maioria dos projetos ainda se encontre em andlise, o Ol antecipa uma elevada
taxa de aprovagdo.

¢ oAvisodirigido ao financiamento de Negdcios Estruturantes é o Unico cuja procura superou a dotagao
disponivel (65 candidaturas, num total de 64,4 milhdes de euros de fundo candidato). A procura é
fortemente influenciada por um conjunto relativamente reduzido de candidaturas com uma dimensdo de
investimento superior a média do concurso (as 10 candidaturas com o maior valor de fundo representam
cerca de 70% do valor total de fundo candidato), no setor do turismo (incluindo a instalacdo de hotéis),
logistica e indUstrias alimentares.

¢ 0s restantes dois Avisos registam niveis de procura muito reduzidos face a dotacdo disponivel,
destacando-se em particular o Aviso para o apoio a jovens investidores cujas candidaturas contabilizam até
ao momento somente 10% da dotac¢do disponivel. Dadas as significativas diferencas dos niveis de procura
dirigidos aos subsistemas, importara concluir em fases subsequentes dos trabalhos existem-se riscos de
“canibalizacdo” entre Avisos e se a orientacdo programacado e estratégica de cada um é suficientemente
distinta para os potenciais promotores.

No ambito deste OE importa ainda destacar o Aviso para financiamento de areas de acolhimento
empresarial, incubadoras, viveiros de empresas locais e espacgos de “coworking”, cuja procura foi quase
trés vezes superior ao valor colocado a concurso, indiciando que a natureza insular e fragmentada do territério
ainda justifica significativos investimentos em infraestruturas.

Os trés Avisos publicados no ambito dos apoios a adaptacao as altera¢des climaticas (RSO2.4) estiveram
abertos durante cerca de 8 meses (entre final de fevereiro e final de outubro de 2024) e apresentaram indices
de procura largamente superiores as dotacdes disponiveis, refletindo o reconhecimento das especificidades
e vulnerabilidades da RAA a eventos naturais adversos e externos, potenciados pelos efeitos gerados pelas
alteragdes climaticas (cheias, erosdo costeira, deslizamento de vertentes), bem como riscos de catastrofes
naturais relacionadas com a atividade sismica e vulcanica e a persisténcia de necessidades adicionais na rede
de infraestruturas e sistemas de protecdo civil e defesa costeira. No entanto, a andlise quantitativa do mérito
dos projetos esta dependente da sua aprovacdo e das respetivas classificacdes, que ndo é passivel de ser
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apurada, dado que 32 operacbes submetidas, correspondendo a cerca de 86% dos projetos candidatados, se
encontravam por analisar a data de corte.

No mesmo sentido, os apoios a promocdo do acesso a agua e a gestdo sustentavel da agua (RSO2.5), a
promocao da transicdo para uma economia circular e eficiente na utilizacdo de recursos (RS02.6) e a
protecao da natureza e biodiversidade (RS02.7) também apresentaram uma procura significativamente
superior a dotacao disponibilizada, mas com poucas aprovac¢des, sendo que apesar de os avisos terem
encerrado no final de agosto, outubro e novembro, respetivamente, uma parte consideravel das operacdes
candidatadas careceram de andlise de mérito, a data de corte.

Note-se que estes objetivos especificos tém em comum atrasos na consensualizacdo de orienta¢des transversais
ao quadro de programacdo (e.g. relativas ao ‘tagging’ climatico) e na rececdo de pareceres de entidades com
responsabilidades setoriais, quest8es externas a AG/OIl, mas que afetaram significativamente a capacidade de
concluir os procedimentos de analise e aprovacéo.

No ambito do objetivo especifico RSO3.2, referente a rede nacional de transportes, foram publicados dois avisos
convite: um primeiro relativo a aloca¢do especifica RUP e outro direcionado para o sistema portudrio (ndo RTE-
T). O primeiro aviso-convite registou um fundo candidatado 205% superior a dotacao disponivel, sendo
que o incentivo aprovado equivaleu ao montante colocado a concurso. O segundo aviso, cujo objetivo passava
por financiar a¢des de refor¢o, adaptacgdo, renovacao e/ou requalificacdo das infraestruturas portuarias da RAA",
ndo registou nenhum tipo de procura até a data de corte e, consequentemente, ndo esgotou a dotagdo
programada®.

Ainda que sendo de tipologias diferentes (concurso e convite), os avisos publicados no ambito das
infraestruturas de educacdo e formacao (RSO 4.2) registaram niveis de procura satisfatérios: a procura
por apoios ao ensino pré-escolar, basico e secundario superou largamente a dotacdo programada e o convite a
construcdo de novas instalacBes para a EBI Arrifes também registou uma procura superior ao montante
inicialmente previsto. Ambos os avisos encerraram a meio do ano de 2024 (abril e agosto, respetivamente), no
entanto, o fundo aprovado ainda ndo esgotou a dotacdo programa. No caso dos apoios ao ensino pré-escolar,
basico e secundario, a data de corte, quatro das dez candidaturas ainda se encontravam em andlise, duas ndo
foram aprovadas e duas desistiram, factos que justificam os desfasamentos do incentivo aprovado face a
dotacdo do aviso-concurso (ver Quadro A1 - anexos). No caso do projeto de construcdo de novas instalagdes
para a EBI de Arrifes, apesar de se tratar de uma aviso-convite cujo incentivo candidatado superou a dotagdo
programada, o fundo aprovado ficou abaixo do montante disponivel.

O incentivo a cultura e turismo sustentavel (RSO 4.6) registou nove candidaturas, que também
superaram largamente a dotacdo prevista no aviso (281%), no entanto, o fundo aprovado ficou aquém do
montante disponivel (41%), dado que somente uma operac¢do foi selecionada, enquanto trés ndo foram
aprovadas e cinco ainda careciam de analise (ver Quadro A1 - anexos).

Entre as iniciativas financiadas pelo FSE+ foram publicados quatro Avisos que ja se encontram encerrados (um
concurso e trés convites), sendo que a dotacdo programada foi superada no convite relativo a formacdo
avancada (138%), cujo projeto submetido ainda ndo foi aprovado. A procura dirigida aos Avisos para o
financiamento de estagios profissionais cursos profissionais e programas de insercdo socioprofissional
apresentaram niveis de procura muito préoximos da dotacdo disponivel, revelando, por um lado, a comunicagao
e articulacdo entre o Ol e o organismo responsavel pela implementacdo da politica publica (Fundo Regional do
Emprego) e, por outro, o conhecimento e experiéncia de financiamento do ecossistema de educagdo e formagdo
profissional da regido.

Em suma, a andlise dos avisos do ACORES 2030 até 31 de dezembro de 2024 revela desfasamentos
significativos entre a oferta e a procura, com situacdes de procura largamente superior a dotacao
(investigacdo, adaptacdo climatica, infraestruturas de educagdo, cultura e turismo), procura muito reduzida
(como no apoio a jovens investidores ou ao sistema portuario ndo RTE-T), e casos onde a execugdo ficou
condicionada por atrasos na analise de mérito ou baixa taxa de aprovacdo. As causas destes desfasamentos
sdo multiplas, “dentro” e “fora” da esfera dos fundos:

5 Foi apresentada candidatura ao Aviso apds a data de corte, em fevereiro de 2025.
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por um lado, a incentivar a procura, destaca-se a persisténcia de falhas de mercado, caréncias estruturais
e/ou de cobertura do territério por servicos e equipamentos publicos - que promovem a procura das micro
e pequenas empresas, dos municipios e outras entidades de natureza publica local - e a longa experiéncia
em processos competitivos de alguns atores regionais, como as entidades do Sistema Cientifico e
Tecnolégico. Merece também nota o dinamismo da procura turistica que terd justificado algumas
candidaturas de maior dimensao financeira ao Sistema de Incentivos.

por outro, a “competicdo” de outras fontes de financiamento como o PRR, a instabilidade recente dos
ciclos politicos - com efeitos na capacidade de deciséo de candidatura e mobilizacdo de recursos e na
altera¢do dos calendarios dos projetos face ao previamente planeado - e a fraca maturidade dos projetos
estdo entre as principais razbes para fenémenos de “autoexclusdo” entre as entidades publicas.
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Quadro 10. Avisos lancados a data de corte da avaliagdo e respetiva procura

Fundo indice de

Data d Tipo d Dotagdo
ata de ipo de f Fundo a

P g o Publicagdo | Concurso (milhares ~ . indice de - )
Cédigo Designacao s euros) | Operagdes | (milhares | ", © " | OperagSes | (milhares Procura

euros) euros) | Qualificada

Objetivo Especifico

Investigacdo Cientifica e Desenvolvimento
Tecnolégico na RAA - 1&D Ciéncia - Projetos 23/07/2024 Concurso Fechado 4099 € 34 13807 € 337% - - -
em Copromoc¢do

ACORES2030-
2024-11

RSO1.1 Promover a

Excelénci i igaca RAA -
T W ACORES2030- xceléncia da investigacdo na Jovens

) = investigadores - I&D Ciéncia - Projetos 23/07/2024  Concurso  Aberto 820 € 5 683 € 83% - - -
inovagao 2024-12 S
individuais
ACORES2030- Exceléncia da investigacdo na RAA - Catedras - o
2024-13 I&D Ciéncia  Projetos individuais 24/07/2024  Concurso  Aberto 273 € 1 137 € 50% - - -
ACORES2030-
CC;0253_1030 Construir 2030 - Pequenos Negécios 02/08/2023 Concurso Fechado 15000 € 396 9293 € 62% 70 1635€ 11%
Acgziifgm_ Construir 2030 - Jovem Investidor 03/08/2023 Concurso Aberto 20000 € 18 1984 € 10% - - -
ACORES2030-
cozozz.g??’o Construir 2030 - Base Econémica Local 24/08/2023 Concurso Fechado 40000 € 80 11253 € 28% 1 191 € 0,5%
AC(;EE?SMO_ Construir 2030 - Negécios Estruturantes 31/08/2023 Concurso Fechado 45000 € 65 64419 € 143% 4 17 047 € 38%
RSO1.3 Crescimento e
C°mpet§"\‘/|"E“ade das Acgzizzgaxo- AcBes de promoc3o do destino Acores 13/10/2023 Concurso Fechado 10000 € 4 2860 € 29% 2 1547 € 15%
5 X
ACORES2030-  Promover o desenvolvimento econémico, - 43,10/2053  concurso Fechado 6000 € 13 17948€  299% 1 1156 € 19%
2023-8 investigacdo e inovacao
ACORES2030- Acbes Coletivas 12/06/2024 Concurso Fechado 5000 € - - - - - -
2024-9
Segunda fase da Ampliagdo do Parque
ACORES2030-  Industrial de Vila Franca do Campo - Projeto . o
2024-10 Faseado ao abrigo do artigo 1182 - A do 30/08/2024 Convite  Fechado 2845 € 1 2845 € 100%
Regulamento (UE) 2021/1060
RSO 2.4 Adaptacdo as  ACORES2030- Protecdo civil e gestdo integrada de riscos 27/02/2024  Concurso Fechado  8000€ 19 13885 € 174% - - -

alteragdes climaticas 2024-1
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— —_— Dotagdo ”
Objetivo Especifico Pu:Itijageéo Colr'::ur:o (milhares Fundo indice de Fundo Indice de
odi i a o i 3 i Procura
Cédigo Designacao euros) Operacgoes | (milhares Procura Operagoes | (milhares
euros) euros) | Qualificada
ACORES2030-
COZOZi-203O Adaptacdo as alteragdes climaticas 27/02/2024 Concurso Fechado 6250€ 13 10876 € 174% 1 1053 € 17%
ACC;I;EES;BO- Protecdo e defesa do litoral 29/02/2024 Concurso Fechado 13000 € 5 28229 € 217% 1 4482 € 34%
RSO2.5 Promover o
aa ACORES2030- R
acessodaguaca CORES2030 Ciclo da Agua em alta e em baixa 18/10/2023 Concurso Fechado 17500 € 21 28354 € 162% ; - -
gestdo sustentavel da 2023-9
agua
Acc;i;gizz)so- Gestao de res'duc’sb: subinvestimentos em  ,q,,5 5024 Concurso  Fechado 4000 € 18 14171 € 354% 1 485 € 12%
RS02.6 Economia - aixa
circular
ACORES2030-
Cc;ozi.so?’o Gestdo de residuos: Subinvestimentos em alta  29/02/2024 Concurso Fechado 3000 € 3 4077 € 136% - - -
2.7 Protecdo da . — .
natureza e ACORES2030-  Conservagdo da natureza, biodiversidade € 55,5054 concurso  Fechado  6575¢€ 12 16715 € 254% - - -
L . 2024-6 patriménio natural
biodiversidade
ACORES2030-
cozozz 230 Alocacéo Especifica RUP 24/08/2023  Convite Fechado 58104 ¢€ 1 119 000 € 205% 1 58104 € 100%
3.2 Rede Nacional de :
Transportes ~
AC;)(I;ZEjﬁ(?O Sistema Portuario (ndo RTE-T) 04/10/2024 Convite Abertol 3500 € - - - - - -
Acgiiifg%_ Ensino pré-escolar, basico e secundario 13/10/2023 Concurso Fechado 2800 € 10 8850 € 316% 2 687 € 25%
4.2 Infraestruturas de
educagdo e formacdo A -oRrEs2030- Construgdo de novas instalagdes para a EBI de
5024-8 Arrifes 2.2 Fase - Projeto Faseado do PO 17/05/2024  Convite Fechado 6100 € 1 7200 € 118% 1 4718 € 77%
ACORES 2020
BRI CORES2030- Cultura e Turismo 30/04/2024 Concurso Fechado 3900 € 9 10940€  281% 1 1592€ 41%
sustentaveis 2024-7
R |/ CORES2030- Estagios Profissionais 12/12/2024  Convite Fechado 25500 € 1 23101 € 91% ; ; ;
emprego 2024-19

6 Aviso encerrado em fevereiro de 2025 (fora da data de corte da avaliagdo), com apenas uma candidatura apresentada.
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Avisos

Objetivo Especifico

Cédigo Designacao
ACS(;%ZEA%O:O- Cursos Profissionais
ESO4.6 Acesso a )
educacdo e formacdo ACORES2030-
2024-21 Formacdo Avancada

ESO4.8 Inclusdo ativae ACORES2030-
empregabilidade 2024-20

Fonte: CEDRU (2025) com base no SI do AGORES 2030.

Programas de Insercdo Socioprofissional

Data de

Publicagao

25/09/2024

13/12/2024

12/12/2024

indice de
Procura

Qualificada

. Dotagdo
Tipo de

Concurso

Fundo
(milhares
euros)

Fundo
(milhares
euros)

[((WILETES
euros)

indice de

Operacoes
perag Procura

Operagoes

Concurso Fechado 59500 € 47 56 192 € 94% 11 19102 € 32%
Convite  Fechado 1700 € 1 2348 € 138% - - -
Convite Fechado 12750€ 1 10546 € 83% - - -

Nota: indice de Procura = Incentivo Candidatado / Dotagdo do Aviso; indice de Procura Qualificada = Incentivo Aprovado / Dotag&o do Aviso.
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QA3. O Programa esta a conseguir selecionar os projetos que lhe
garantem melhor cumprimento dos seus objetivos, em tempo util?

Sintese conclusiva

A analise da adequacdo e eficacia do processo de selecdo das operacdes no ambito do ACORES 2030 revela um modelo
que conjuga coeréncia nacional com flexibilidade regional, operacionalizado por meio de uma estrutura de critérios
multinivel. Esta arquitetura demonstra um equilibrio conceptual entre a uniformizacdo procedimental e a adaptacdo
as especificidades da Regido Autonoma dos Agores.

A generalidade dos stakeholders valoriza positivamente este modelo, destacando como principais virtudes: (1) a
articulacdo entre niveis de critérios; (2) a possibilidade de densificar critérios de nivel 3 localmente; e (3) a capacidade
de diferenciacdo entre as candidaturas. Esta apreciacdo é corroborada por indicadores de satisfagdo significativos por
parte dos beneficiarios (entre 87% e 92%), que consideram os critérios maioritariamente claros e alinhados com os
objetivos programaticos.

Nas areas tematicas especializadas, como a ciéncia e a inovagdo, os procedimentos revelam-se particularmente
robustos, recorrendo a painéis internacionais e metodologias de avaliacdo alinhadas com boas praticas internacionais,
permitindo hierarquizacdes de mérito com elevada fiabilidade técnica. Também no dominio da gestdo de residuos, os
critérios evidenciam coeréncia metodoldgica e alinhamento com os instrumentos estratégicos regionais (PEPGRA 20+).

Ndo obstante, a analise identifica constrangimentos estruturais que limitam a eficacia do processo: (1) rigidez excessiva
dos critérios nacionais (niveis 1 e 2); (2) complexidade procedimental que onera avaliadores e beneficiarios; (3)
subjetividade na interpretacdo de alguns critérios; e (4) limitacdes orcamentais que impedem o financiamento de
projetos com mérito reconhecido (sobretudo nos avisos do Ol - DRCID).

Adicionalmente, persistem duvidas quanto a capacidade real dos critérios para captar e selecionar operacdes
verdadeiramente transformadoras e estruturais para o territorio. A baixa ponderacdo atribuida ao critério “Impacto”
(15%) em alguns avisos, e a ainda limitada evidéncia empirica sobre resultados concretos, ndo permitem aferir
cabalmente se o processo de selecdo maximiza efetivamente o potencial de contributo para os objetivos estratégicos
regionais.

Este diagnostico sugere a necessidade de reforcar a objetividade e simplificacdo dos critérios, bem como a sua
capacidade de diferenciacdo, com particular atencdo a territérios e setores mais frageis. Simultaneamente, impde-se
um reforco da capacitacdo técnica dos promotores, especialmente os menos experientes, para minimizar erros
procedimentais e melhorar a qualidade das candidaturas, contribuindo assim para uma selecdo mais eficaz e alinhada
com os objetivos do ACORES 2030.
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SQ31. Concluir sobre a adequacdo do processo de selecdo para garantir a apoio as operacdes com
maior potencial de contributo para os objetivos do Programa

O processo de selecao do ACORES 2030 combina coeréncia nacional com flexibilidade regional,
mostrando-se geralmente adequado apesar de constrangimentos como a rigidez de critérios e
as limitacdes orcamentais que afetam o apoio a projetos com potencial em territérios mais
frageis.

108.

109.

110.

1.

112

O processo de sele¢do das operagdes influi diretamente na eficiéncia operativa do Programa, enquanto os
procedimentos e critérios definidos devem balancear, por um lado, niveis de complexidade e robustez que
promovam a selecdo das operagdes com mais mérito e maturidade, e, por outro lado, o principio da simplificagdo,
para ndo onerar desproporcionadamente os agentes envolvidos (AG/OI, beneficidrios) e a promover a
implementacdo e conclusdo dos procedimentos de aprovagdo em tempo Util.

Genericamente, os stakeholders relevam que a metodologia que se encontrou no atual quadro de
programacao, em que no Comité de Acompanhamento sdo selecionados os critérios de nivel 1 e 2, a partir do
trabalho de concertacdo efetuado ao nivel nacional e, posteriormente, sdo os organismos intermédios e as
autoridades de gestdo que densificam os de nivel 3 (e as escalas dentro dos de nivel 3) afigura-se como muito
positivo e util. Assim, ndo sé se assegurou a coeréncia nacional para os critérios de nivel 1 e 2, como se concedeu
a flexibilidade suficiente para se adaptar/potenciar as especificidades regionais e adequar-se aos objetivos a
prosseguir com o ACORES 2030. Ou seja, segundo os stakeholders, a solucdo que se encontrou ao nivel nacional
é equilibrada e permite garantir, por um lado, a uniformizacdo do procedimento e, por outro lado, a
possibilidade de corrigir /adequar a realidades muito concretas, como os Acores.

Contudo, algumas evidéncias apontam para alguns constrangimentos associados a possibilidade efetiva de os
critérios de selecdo garantirem elevados niveis de eficacia na selecdo das opera¢des que melhor concorrem para o
desenvolvimento da Regido e o cumprimento de macro-objetivos (de coesdo) do Programa.

A inflexibilidade/obrigatoriedade de cumprimento dos dois primeiros niveis de critérios (negociados com a
COM e refletindo exigéncias europeias), concorre para que somente no terceiro nivel exista autonomia do
Programa para por um conjunto de critérios mais ajustados/alinhados com as especificidades regionais, possam
valorizar candidaturas (contribuindo positivamente para dar mérito as candidaturas), evitando a exclusdo de
projetos com elevado potencial ou interesse para os territérios onde serdo executados (por exemplo, ao nivel dos
sistemas de incentivos). A adogdo de regras iguais para realidades diferentes, conforme decorre da aplicagdo dos 2
primeiros niveis, contribui para reforcar a importancia da autonomia/flexibilidade associada ao nivel 3, nesta
procura por evitar a exclusdo de projetos que concorrem para o desenvolvimento da Regido e a desejada coesao
(redugdo das assimetrias). A autonomia que o Programa tem e que exerceu ao nivel dos critérios de selecdo
no nivel 3 (os critérios sdo negociados com a Comissao e aprovados em Comité de Acompanhamento, sendo
articulados com a AG/OI), permitiu ir mais ao encontro dos resultados desejados, nomeadamente apoiar
investimentos em territérios com realidades econdmicas mais frageis, mais pequenas, assegurando a existéncia de
atividades economicas (café, mercearia, restaurante, ...) que de outro modo ndo existiriam (os critérios de nivel 3
foram muito impactantes, contribuiram para o mérito dessas candidaturas, para poderem ser realizados esses
investimentos nesses territdrios e, deste modo, contribuir para a coesdo regional).

Do lado dos promotores/beneficiarios, os critérios e metodologia de avaliacdo e selecdo dos projetos, usados nos
Avisos, ndo configuram um constrangimento relevante, sendo que quer ao nivel da clareza e legibilidade (i.e.
facilidade de interpretacdo e compreensao), quer do alinhamento dos critérios de analise com os objetivos
do Aviso, os inquiridos evidenciam a sua adequacdo (87%, avaliam como adequado/muito adequado, no
primeiro caso, e 92%, efetuam a mesma avaliagdo, no segundo caso). Também quanto a facilidade de
demonstracdo/explicacdo das caracteristicas do projeto para satisfazer os critérios de andlise, os inquiridos
reforcam esta avaliacdo positiva (91% dos inquiridos, avaliam como adequado/muito adequado esta dimensao).
Nao obstante, alguns beneficiarios consideram os critérios de mérito muito densos e de dificil resposta, sendo
necessario solicitar esclarecimentos adicionais a AG/Ol, muitas vezes considerados insuficientes. Assinale-se ainda
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que alguns inquiridos consideram os critérios excessivos, em alguns casos pouco objetivos e,
consequentemente, passiveis de diferentes interpretacdes, e de dificil metodologia de prova. Sinalizam que
esta menor compreensdo e subjetividade concorre para estabelecer contactos sucessivos com 0s organismos
responsaveis, solicitando esclarecimentos. A rigidez, a reduzida flexibilidade dos critérios é também apontada como
geradora de constrangimentos pelos beneficiarios.

Apesar das condi¢cdes de elegibilidade ndo se estarem a assumir como um fator dissuasor de procura, 16% dos
inquiridos apontam para a necessidade de alterarem os seus projetos iniciais, previamente a submissao da
candidatura, em virtude das condicdes de elegibilidade. Essas alteracdes estiveram sobretudo centradas numa
maior escala dos investimentos previstos inicialmente, no aumento do grau de inovacdo e de diferencia¢do do
projeto e na fragmentacdo do projeto global por varios sistemas de incentivos ou diferentes projetos. Sublinhe-se
gue apos a submissdo e/ou a aprovagao, as necessidades de alteracdo de projetos decorrem maioritariamente por
iniciativa dos beneficiarios, nomeadamente como resultado de alteragdes de mercado ou de necessidade de
mudancas/reajustamentos internos ao promotor (neste caso, as condi¢des de elegibilidade aplicam-se em funcao
das mudancas verificadas e da nova documentacao apresentada).

Alguns beneficidrios apontam para a necessidade de revisdo dos critérios associados a maturidade das
candidaturas, pois atualmente priorizam projetos com montantes elevados jd garantidos, sem considerar a
necessidade de desenvolver estudos preliminares, de suporte ao desenvolvimento das intervengdes
infraestruturais (por exemplo, projetos de resiliéncia territorial necessitam de mapeamentos e estudos antes da
implementac¢do). Ndo obstante pontualmente possam surgir constrangimentos ao promotor, afigura-se pertinente
a manutencdo do critério pelo seu contributo direto para a boa execuc¢do dos fundos, e deverd continuar a ser
aplicado (a experiéncia no periodo de programacdo anterior, demonstrou que a existéncia de candidaturas com
baixa maturidade concorreu para a execucdo inicial ficar aquém do pretendido; candidaturas com baixa maturidade
revelam incerteza na sua execucao refletindo, em parte, projetos baseados apenas em estimativas financeiras ou
em orcamentos preliminares solicitados a empreiteiros).

Do lado dos Ol sinaliza-se que as candidaturas sdo geralmente bem estruturadas, mas existem erros
pontuais que dificultam a sua aprovacdo e/ou implicam sucessivas interacdes com os potenciais
beneficiarios. Em termos globais, a hierarquiza¢do dos projetos publicos ndo é um problema significativo, pois a
dotacdo dos Avisos tende a acomodar a totalidade dos candidatos elegiveis e/ou dos projetos de referéncia.
Genericamente, ndo se apontou para a exclusdo de projetos com elevado potencial ou a selecdo de projetos com
baixa qualidade, indiciando uma adequacdo do processo de selecdo face aos objetivos a prosseguir. Ndo obstante,
a necessidade de capacitar beneficiarios para melhorar a qualidade das candidaturas e evitar erros administrativos
afigura-se como uma recomendacdo a considerar.

Para algumas areas tematicas mais especializadas (ciéncia e inovagdo) emergem outras conclusdes relevantes:

« dificuldades na constituicdo dos painéis de avaliacao. Foi desafiador reunir especialistas externos sem fortes
conexdes com o arquipélago/com a rede regional (massa critica externa que ndo desconhecendo
completamente o arquipélago nem as realidades regionais, assegurasse a independéncia necessaria), num
quadro onde os honorarios previstos para os avaliadores ndo eram considerados aliciantes. Contudo,
conseguiram definir-se painéis muito importantes integrando figuras de relevo nas matérias em avaliagdo (42
especialistas);

e processo de avaliacdo muito exigente e bem estruturado. O recurso a utilizagcdo de painéis internacionais
(sistema de avaliagdo por painéis) e o desenvolvimento de momentos de consenso entre avaliadores
(apresentacdo da forma e analise critica relativamente aos processos), concorreu para se assegurar uma
avaliacdo de mérito bem estruturada, alinhada com as melhores praticas internacionais e garantir uma avaliacao
justa e equilibrada;

¢ burocracia excessiva na avaliacdo. As exigéncias da estrutura de gestdo do Programa contribuiram para
tornar o processo mais complexo, dada a solicitacdo de descri¢bes redundantes em formularios, face a
documentacdo ja anexada e assinada (tomando demasiado tempo aos recursos e tornando os processos de
apreciacdo mais complexos). E solicitado que nas evidéncias de cumprimento dos critérios de anélise o Ol seja
mais descritivo, quando muitas vezes é remetida documenta¢do em anexo, que esta assinada pelas entidades
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121.

e, portanto, toda a informacgdo estd acessivel. Ndo obstante, deve assinalar-se que esta clareza e exigéncia
decorre sobretudo da experiéncia recente ao nivel das auditorias, em que é obrigatéria essa demonstrac¢do (a
analise deve ser o mais completa possivel para evitar constrangimentos quando dos processos de auditoria);

e critérios de selecao eficientes. Os critérios foram considerados adequados pelos avaliadores, alinhados com
as boas praticas em curso, permitindo uma boa diferenciacdo entre os projetos e estabelecendo uma hierarquia
de mérito de elevada fiabilidade.

Ainda nesta dimensdo de politica, emergem duas outras conclusdes relevantes. Por um lado, manifesta-se um
apoio limitado as candidaturas (dotacdo prevista a Concurso), dado que muitos bons projetos ficaram de
fora devido a limita¢des orcamentais, dificultando a continuidade de algumas iniciativas, e, por outro lado, existe
uma segmentacdo estratégica dos apoios, ou seja, priorizou-se a opgdo por financiar menos projetos com dotac¢des
mais elevadas para garantir maior impacto, alinhado com as boas praticas europeias. Neste sentido, afigura-se
determinante garantir o lancamento de novos Avisos para captar bons projetos que, até ao momento, nao foi
possivel apoiar.

Na dimensdo da ciéncia e da investigacdo, a adesdo foi bastante expressiva, mas os critérios adotados
permitiram, como referido anteriormente, uma boa diferenciacdo entre os projetos e estabeleceram uma
hierarquia de mérito de elevada fiabilidade. Contudo, conforme expresso na entrevista ao Ol (DRCID), muitas
ideias e projetos que nao foram aprovados, sendo muito importantes para a regido e de relevo para as institui¢des,
deverdo ser, eventualmente, recandidatados em AAC subsequentes ou outros instrumentos de apoio. Ou seja,
conclui-se que existem propostas/projetos de grande qualidade que nao foram aprovados, como os painéis
reconheceram, e outros que vao fazer o seu percurso de aprendizagem até chegarem ao nivel pretendido, porque
afundamentacdo e a sustentacdo necessitam de outro desenvolvimento ou consolida¢do. Ou seja, foi muito positivo
o estabelecimento dos critérios adotados para a hierarquizacdo de candidaturas, porque permitiram aprovar os
melhores projetos (a hierarquizacdo, em candidaturas que concorrem para as mesmas verbas, é fundamental;
nesta, como noutras areas de politica, as verbas do Programa ndo sdo ilimitadas e suficientes para se conseguirem
aprovar todos os bons projetos apresentados, dai aimportancia da hierarquizacdo e equacionarem-se outras fontes
alternativas de apoio).

Sublinhe-se que nesta dimensdo (ciéncia e investigacdo) existiu uma avaliagdo quantitativa (até ao nivel 3) e uma
avaliacdo qualitativa (até ao nivel 2), porque as equipas dos painéis internacionais assim avaliaram, ndo sendo
possivel exigir muito mais dos avaliadores, num quadro de honorarios pouco aliciante (foi sobretudo o entusiasmo
em colaborar que os levou a estar disponiveis e interessados). O Ol considera que as aprecia¢des dos painéis,
estavam bem fundamentadas e os requisitos bem definidos, ndo existindo criticas ao processo de avalia¢do dos
critérios pelos investigadores, mas somente algumas reflex8es/sugestfes sobre as metodologias de avaliacdo a
adotar no futuro (como acelerar/facilitar os processos, mantendo o rigor).

Sublinhe-se ainda que a existéncia de critérios é obrigatdria, imposta pela Comissdo Europeia, para assegurar o
acesso ao financiamento. Contudo, apesar da existéncia de critérios especificos de sele¢do em algumas areas de
politica, por regra, os beneficiarios tém pontuacdo para aceder, ndo configurando os critérios um fator-
critico para a aprovacao das candidaturas (possibilitam uma hierarquiza¢cdo, mas ndo concorrem como fatores
determinantes para a exclusdo/ndo aprovacao). Por exemplo, no ensino profissional, a sua existéncia ndo faz grande
diferenca porque a totalidade das entidades formadoras tém pontuacdo suficiente para aceder ao financiamento
(estes critérios de sele¢do tém mais impacto, ou sdo utilizados numa efetiva hierarquiza¢do, por exemplo, em
concursos da formacao de ativos).

Finalmente, deve destacar-se que o quadro de recursos humanos das estruturas de gestdo do Programa disponiveis
e afetos a cada tipologia de candidatura (e respetiva formacdo/qualificacdo) se afigura suficiente, face ao atual
estado de desenvolvimento do Programa. Foram contratados 23 trabalhadores (com salarios cofinanciados pela
assisténcia técnica), estando programado o seu reforco até um maximo de 43, em fungdo da evolugdo do Programa
e das necessidades que possam existir para assegurar uma maior eficacia de resposta as exigéncias de gestdo.
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Em suma, o processo de selecao das operacées no ambito do ACORES 2030 assenta num modelo multinivel
que combina coeréncia nacional com alguma flexibilidade regional, nomeadamente através dos critérios de
nivel 3, definidos pelos ONAG. Esta estrutura revelou-se, de forma geral, adequada para garantir o alinhamento com
os objetivos do Programa, permitindo diferenciar e hierarquizar candidaturas em funcdo do mérito, com especial
destaque para areas como ciéncia e inovacdo, onde foram aplicadas boas praticas internacionais.

Contudo, subsistem constrangimentos estruturais e operacionais que limitam a eficacia do processo de
selecdo: rigidez dos critérios nacionais, complexidade excessiva de procedimentos, dificuldades de interpretacdo
por parte dos promotores e limitacdes orcamentais que impedem o financiamento de projetos com mérito
reconhecido. Estes fatores podem comprometer o apoio a opera¢des com elevado potencial de impacto, sobretudo
em areas e territérios mais frageis.

Embora os critérios ndo tenham sido apontados como obstaculo significativo a procura, e os beneficiarios
considerem a maioria das regras claras e ajustadas, ha necessidade de reforcar a objetividade, simplificacao e
capacidade de diferenciacao dos critérios, assegurando que o processo de selecdo maximiza o contributo para
0s objetivos estratégicos do ACORES 2030, em particular a coesédo, a inovac¢do e a transi¢do ecoldgica. Releve-se,
contudo, conforme expresso pela AG que “nem sempre é possivel, com base nas informacées submetidas pelos
beneficiarios, ou na natureza do investimento, e ainda no que foi discutido nas negocia¢des e subjaz ao que
esta escrito na implementacao do Programa, ser-se mais objetivo, apesar de a AG ser sempre criteriosa”.

SQ32. Concluir sobre a eficacia dos critérios de selecao para concentrar os apoios nas operac¢des de
maior potencial face aos objetivos do Programa

Os critérios de selecdao aplicados aos avisos de gestdo de residuos mostram coeréncia
metodoldgica e alinhamento estratégico, embora a sua eficacia real na priorizagao de projetos
de maior impacto ainda precise de ser demonstrada.

125.

126.

127.

No Aviso n.° ACORES2030-2024-04, de 29 de fevereiro de 2024 (Gestdo de residuos: Subinvestimentos em baixa) e
no Aviso n.° ACORES2030-2024-05, de 29 de fevereiro de 2024 (Gestado de residuos: Subinvestimentos em alta) foram
estabelecidos como critérios de avaliagao, de Nivel 1: AE. Adequacdo a Estratégia, com uma ponderac¢do de 35%; .
Impacto, com uma ponderagao de 15%; C. Capacidade de Execugdo, com uma pondera¢do de 30%; Q. Qualidade,
com uma ponderagao de 20%.

Assim, tendo por base a metodologia e os critérios de selecdo, aprovados pelo Comité de Acompanhamento do
Programa, neste AAC, para a analise e sele¢do das candidaturas, os critérios Nivel | foram densificados mediante
ponderacdes dos subcritérios de nivel 2. Por exemplo, no critério de selecao N1 “AE - Adequacdo a Estratégia”,
foram incorporados 3 Subcritério N2: AE 1.1 Contributo do projeto para os indicadores de realizacdo e resultado
comuns e especificos do Programa para os quais foi definida uma meta; AE 1.2 Adequacdo do projeto aos objetivos
e medidas de politica publica na area de interven¢do da iniciativa; AE 1.3 Grau de incorpora¢do de medidas que
contribuam para um maior valor acrescentado ambiental.

Ao estabelecer a valoracdo maxima em parametros relevantes para a execugdo desta politica publica (acréscimo da
quantidade de residuos objeto de recolha seletiva superior a 65%; Enquadramento em mais de 3 medidas do
Programa Estratégico de Prevenc¢do e Gestdo de Residuos dos Acores (PEPGRA 20+); incorporagdo de mais de 3
medidas que contribuam para um maior valor acrescentado ambiental, através da utilizagdo eficiente e sustentavel
de recursos; impacto populacional mais abrangente) permite, potencialmente, assegurar uma concentracdo dos
apoios nas operacBes de maior potencial face aos objetivos do Programa, que, no fundo, acompanham as
prioridades, objetivos e necessidades de operacionalizar o instrumento de referéncia de politica publica regional
(PEPGRA 20+).
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Assume-se, em ambos os AAC, que para ter a atribuicdo de financiamento as candidaturas deveriam obter uma
classificacdo final igual ou superior a 3 pontos, apurada conforme os critérios de selecdo e a metodologia definidas
nos Avisos. A data da avaliagdo, somente no caso do ACORES2030-2024-4, foi aprovada uma candidatura
“Recolha Seletiva de Residuos no Concelho de Vila Franca do Campo”, que obteve uma classificacdo de
mérito ligeiramente acima do limiar minimo estabelecido no Aviso. A analise técnica realizada, nomeadamente
a fundamentacdo, encontra-se bem estruturada, sendo objetiva, em funcdo das informac8es fornecidas pelo
beneficiario.

Das 21 candidaturas submetidas no ambito dos 2 AAC, a esmagadora maioria encontra-se ainda em “analise
técnica”, sendo que os inquiridos, com operacdes candidatadas a estes 2 AAC, avaliaram como adequados alguns
dos parametros como a clareza e legibilidade (i.e. facilidade de interpretacdo e compreensdo) dos critérios e
metodologia de avaliacdo e selecdo dos projetos a apoiar, usados nos Avisos, bem como o alinhamento dos critérios
de andlise com os objetivos do Aviso.

Em suma, a estrutura de critérios de selecdo aplicada nos avisos de gestdo de residuos apresenta coeréncia
metodolégica, alinhamento com os objetivos estratégicos do Programa e é percebida como clara e adequada
pelos promotores. A sua aplicacdo pratica revela procedimentos objetivos e a existéncia de mecanismos
corretivos que aumentam a imparcialidade do processo.

Contudo, a eficacia real dos critérios em garantir a concentracdo de apoios em operagées com maior
potencial permanece por demonstrar, neste quadro de auséncia de priorizacdo de candidaturas. A evidéncia
apresentada é limitada, e ndo se avalia se os critérios sdo suficientemente robustos para diferenciar projetos com
elevado impacto estrutural daqueles com mérito técnico, mas menor relevancia estratégica. A baixa ponderacdo do
critério “Impacto” e a auséncia de analise sobre os efeitos concretos das candidaturas aprovadas para a mudanca
estrutural a atingir limitam a resposta (somente quando do processo de acompanhamento e monitoriza¢do sera
possivel apurar estes resultados com base no desenvolvimento de exercicios avaliativos especificos).
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QAA4. Os indicadores do programa e de contratualizacao permitem
dar resposta adequada as necessidades de gestao, monitorizacao e
avaliacao do Programa?

Sintese conclusiva

A analise das duas subquestdes de avaliagdo (SQ41 e SQ42) permite concluir que o sistema de indicadores do Programa
ACORES 2030 apresenta um alinhamento satisfatério com os objetivos estratégicos regionais e com os padrdes
europeus, mas evidencia fragilidades estruturais que podem limitar a sua eficacia como instrumento de gestdo,
monitorizacao e avaliacdo.

O quadro de indicadores de realizacdo e de resultado do Programa demonstra boa cobertura e consisténcia em areas
prioritarias como a investigacdo e a inovagdo, a competitividade empresarial e a sustentabilidade ambiental. Nestes
dominios, verifica-se uma correlacdo adequada entre os objetivos estratégicos e as métricas selecionadas, facilitando
a monitorizacdo dos progressos. Particularmente robusto é o alinhamento nos indicadores ligados ao sistema cientifico
regional e a RIS3 Acores, bem como nos relativos a descarbonizagdo e transicao energética.

Contudo, o sistema de indicadores apresenta limita¢gdes significativas em trés dimensdées principais: (i) Dimensao
temporal: Cerca de 75% dos indicadores de realizagdo apresentam objetivos intermédios (2024) com valor zero,
comprometendo seriamente a fun¢do orientadora do quadro temporal e a monitorizagdo progressiva das realizagoes.
Esta fragilidade é particularmente critica para a gestdo operacional do Programa, impossibilitando ajustamentos
atempados e transformando o que deveria ser um processo de acompanhamento continuo numa avaliacdo
essencialmente retrospetiva em 2029; (ii) Dimensdo transformacional: existe uma lacuna na presenca consistente de
indicadores que capturem objetivos mais transversais e transformacionais, como o fomento da inovacdo para além da
criacdo de empresas, a transformacado digital dos processos ou a sustentabilidade ambiental abrangentemente. Os
indicadores tendem a focar-se em resultados diretos e imediatos a nivel do projeto individual, ndo captando
suficientemente as mudancgas estruturais na economia e sociedade agoriana; (iii) Harmonizagao e integracao: Observa-
se heterogeneidade na clareza dos indicadores entre eixos, sendo mais robusta nas areas econémicas e cientificas, e
menos explicita nos dominios sociais e territoriais. Particularmente nos objetivos de desenvolvimento territorial
(RSO5.1 e RSO5.2), os indicadores programados eram reconhecidamente insuficientes pela AG e pela COM para captar
a multidimensionalidade das estratégias territoriais integradas, tendo ficado acordado com a COM a existéncia de uma
reprogramacao para acomodar estes indicadores).

No que concerne a contratualizacdo, os stakeholders e beneficiarios consideram geralmente os indicadores claros,
calculaveis e bem alinhados com os resultados dos projetos. As estruturas de gestdo avaliam como suficiente o sistema
para acompanhar a execucdo e tomar decisdes de ajustamento, beneficiando da experiéncia do anterior periodo de
programacao. Contudo, € assinalada a auséncia de consequéncias claras para o incumprimento das metas, o que pode
comprometer a eficacia da contratualizacdo baseada em resultados.

Em sintese, o sistema de indicadores do ACORES 2030 permite uma resposta parcialmente adequada as necessidades
de gestdo, monitorizacdo e avaliagdo do Programa, com forcas evidentes no alinhamento estratégico e cobertura
tematica, mas com fragilidades na capacidade de monitorizagdo temporal, na captacao de transformacdes estruturais
e na harmonizacao entre diferentes eixos de intervengdo.
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SQ41. Concluir sobre a adequacdo e suficiéncia dos indicadores de realizacdo e de resultado,
definidos pelo Programa para monitorizar e avaliar o desempenho do Programa face aos objetivos
que prossegue

O quadro de indicadores de realizacdo do ACORES 2030 estd bem alinhado com os objetivos
estratégicos e segue os padrdes europeus, mas apresenta fragilidades nos critérios de
tangibilidade e temporalidade, comprometendo a monitorizacao continua e a avaliacdao do
impacto das intervencgdes.

132.

133.

134.

135.

136.

137.

Conforme expresso anteriormente, o inicio do periodo de implementacdo do ACORES 2030 foi condicionada por
diversos fatores externos, incluindo a implementa¢do do PRR e a conjuntura de instabilidade politica nacional e
regional, assim como por aspetos especificos ligados a operacionalizacdo de procedimentos e a aprovagdo de
condicBes habilitadoras.

A implementacdo tardia do ACORES 2030 (tal como dos restantes Programas do PT 2030), face a esta conjuntura
inicial, determinaram que os objetivos intermédios definidos para os indicadores ndo fossem alcangados, em
termos de execuc¢do material. Ndo obstante, observam-se alguns resultados em termos de valores comprometidos.

O Regulamento de Disposi¢cdes Comuns determinou que Portugal e os Acores estabelecessem no ACORES 2030
uma bateria de indicadores e metas que permitissem acompanhar, comunicar e avaliar a cumprimento dos
objetivos durante a sua execugdo. Para além do seu papel na monitorizagdo e avaliacdo, estes indicadores e metas
afiguram-se relevantes para reforcar uma maior orientagdo para os resultados (via contratualizagdo). Esta
bateria de indicadores foi criada pela CE, tendo igualmente sido utilizado um guia da CE que recomenda o uso de
valores de referéncia, quando apropriado, orientacdo essa que a AG seguiu, utilizando os valores-base somente
quando recomendado.

Em resultado desta obrigacdo, cerca de 23,1% dos OE, possuem 4 ou 5 indicadores de realizagcdo e 19,2% dos OE
possui 3 ou 4 indicadores de resultado. Assinale-se, contudo, que cerca de 27% dos OE, somente possui um
indicador de realizagdo e um indicador de resultado. Embora seja mais relevante a qualidade dos indicadores e ndo
tanto a quantidade, a sua exiguidade concorre para uma menor cobertura potencial dos objetivos a prosseguir nos
diversos OE e uma menor perce¢do sobre o cumprimento de alguns dos macro-objetivos do Programa.

A analise do quadro de indicadores de realizacdo do ACORES 2030 revela uma distribuicao heterogénea entre os
diversos Objetivos Especificos. Verifica-se que os OE ligados a competitividade econémica (RSO1.1, RSO1.2,
RSO1.3) e a sustentabilidade ambiental (RSO2.1, RSO2.4, RS02.6) apresentam mais indicadores. Em contraste, os
OE RS03.2 (transportes), RSO5.2 (desenvolvimento territorial) e alguns OE do FSE+ mostram uma cobertura mais
limitada (no caso do RSO5.2 esta acordada com a COM a existéncia de uma reprogramacdo para acomodar mais
indicadores). Particularmente, o OE RS0O3.2 conta somente com dois indicadores especificos do programa (ndo
comuns da UE), o que pode limitar a capacidade de monitorizacdo especifica das prioridades do Programa
nesta area. Contudo, deve assinalar-se que a medida que os AAC vao sendo lancados e as candidaturas vao sendo
submetidas e aprovadas, existe a necessidade de criar mais indicadores face ao objeto e especificidades dos
projetos, gerando a cria¢do, posterior, de varios novos indicadores.

Embora a qualidade dos indicadores seja muito mais relevante do que a sua quantidade, constata-se também uma
variacdo significativa na natureza dos indicadores: enquanto alguns OE dispdem de indicadores que medem
diferentes dimensdes de intervencdo (empresas apoiadas, capacidade criada, infraestruturas desenvolvidas),
outros focam-se numa dimensao Unica. Esta distribuicdo desigual pode afetar a capacidade de monitorizacao
equilibrada do programa, criando "pontos cegos" em determinados OE. Era desejavel que os OE com menor
cobertura, fossem complementando com indicadores adicionais que captem dimensdes atualmente nao
monitorizadas. Ndo obstante, é importante sinalizar que foi efetuado um exercicio de ponderacdo e equilibrio pela
AG, de modo que os indicadores fossem selecionados em func¢do da adequabilidade aos objetivos e da capacidade
de monitorizacdo de dimensdes efetivamente mensuraveis e determinantes para conhecer os resultados do
Programa.

52 | CEDRU



138.

139.

140.

141,

142.

143.

144,

145.

AVALIACAO DA OPERACIONALIZAGAO DO PROGRAMA ACORES 2030

RELATORIO FINAL

A andlise da tipologia dos indicadores de realizacdo do ACORES 2030 revela um predominio significativo dos
indicadores comuns da Unido Europeia (prefixo RCO - "Regional Common ‘Output™), que constituem
aproximadamente 78% do conjunto total. Esta prevaléncia demonstra um forte alinhamento com o quadro
comum de monitorizacao europeu, facilitando comparag¢des entre regides e Estados-Membros. Em contrapartida,
os indicadores especificos do programa (prefixos RSO e EESO) representam cerca de 22% do total, utilizados
principalmente nos objetivos relacionados com transportes (RSO3.2) e em intervengdes financiadas pelo FSE+, onde
as especificidades regionais exigem métricas mais adaptadas ao contexto agoriano.

Quanto a categorizacdo por tipo de medicdo, observa-se uma diversidade consideravel. Predominam os
indicadores de capacidade criada ou melhorada (36%), seguidos por indicadores de entidades apoiadas (30%),
infraestruturas desenvolvidas (18%), e popula¢do abrangida (16%). Esta distribuicdo reflete o enfoque do programa
em intervengdes estruturantes com impactos mensuraveis em termos de capacidade instalada e melhoria de
servicos publicos.

A diversidade de unidades de medida utilizadas é igualmente notavel, abrangendo desde contagens simples
(numero de empresas, pessoas) até métricas mais especificas (metros quadrados, hectares, toneladas/ano, MW,
MWh). Esta heterogeneidade, se por um lado enriquece a capacidade analitica do programa, por outro, pode
apresentar desafios na agregacdo e comunicacao integrada dos resultados. As unidades mais frequentes séo
“empresas” (21%), “pessoas” (19%) e “pessoas/ano” (8%), demonstrando o foco em interveng¢es com impacto direto
no tecido empresarial e na populagao.

Merece destaque a presenca de indicadores financeiros (euros investidos) em areas especificas como a gestdo de
riscos e de residuos, permitindo uma analise custo-eficacia mais direta nestas intervencées. Contudo, este tipo
de medi¢do poderia ser ampliado a outros dominios para facilitar andlises comparativas de eficiéncia entre
diferentes tipologias de intervencao.

Em suma, o quadro de indicadores apresenta uma tipologia diversificada e maioritariamente alinhada com
‘standards’ europeus, mas com espa¢o para uma maior harmoniza¢do nas unidades de medida e para o
desenvolvimento de indicadores especificos que captem melhor as particularidades do desenvolvimento regional
acoriano.

Por outro lado, no que respeita a analise da progressdo temporal das metas do ACORES 2030 relativamente
aos indicadores de realizacdo verifica-se um padrao aparentemente preocupante: cerca de 75% dos
indicadores apresentam objetivos intermédios (2024) com valor zero, indiciando uma concentra¢do excessiva da
execucdo nas fases finais do programa. Este facto poderia levantar quest8es sobre o planeamento realista da
implementac¢do e pode indicar riscos significativos de atrasos na execucdo. Contudo, esta foi uma opcao definida
e acordada com a AD&C quando da negociacao do Programa. Por um lado, porque em larga medida, estes
resultados seriam expetaveis em fun¢do dos constrangimentos e histérico do processo de implementacdo
anteriormente referenciados. Por outro lado, porque o primeiro momento-chave proposto pela CE para meta
intermédia (2024) é muito préoximo da data efetiva de arranque do Programa, e dificilmente os resultados poderiam
ser diferentes. Relembre-se que o programa somente foi aprovado em finais de 2022 e a implementa¢do somente
se iniciou em agosto de 2023 (como com os restantes programas do PT 2030).

Nos indicadores com metas intermédias definidas (principalmente nas areas de infraestruturas de agua, residuos e
nos apoios do FSE+), observa-se uma progressao nao linear, com valores intermédios que representam entre
20% e 40% das metas finais. Esta concentracdo de realizagdes no periodo pds-2024 é totalmente coerente com o
atraso no arranque do Programa.

Quanto a ambicdo das metas finais (2029), verificam-se disparidades consideraveis entre objetivos
especificos. Algumas metas parecem ambiciosas face ao contexto regional, como a cria¢do de capacidade de
incubagdo para 140 empresas ou a melhoria de 13.700 m? de edificios publicos em termos energéticos. Em
contrapartida, metas como 3 km de infraestruturas para ciclismo parecem pouco expressivas considerando as
necessidades de mobilidade sustentavel na regidao. Contudo, conforme expresso pela AG deve assinalar-se que “As
metas foram estimadas com base em informacd&es previsionais e algumas parciais. Assim, algumas metas poderao
ser ajustadas caso necessario, numa proxima reprogramacao”.
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146. A aplicagdo do quadro metodolédgico SMART (specificc measurable, achievable, relevant, and time-bound) aos
indicadores de realizacdo do ACORES 2030 permite uma avaliacdo sistematica da sua qualidade e adequacdo
enquanto instrumentos de monitorizagdo (Quadro 10):

Especificidade: A maioria dos indicadores apresenta um grau satisfatério de especificidade, designadamente
os relacionados com infraestruturas fisicas (RCO25, RCO30, RCO31) e capacidades criadas (RCO15, RCO66,
RCO67). Contudo, alguns indicadores mais genéricos, como “Empresas apoiadas” (RCO01), carecem de maior
especificidade quanto a natureza e intensidade do apoio, o que pode ocultar diferencas significativas entre
intervenc¢des de escala e impacto diversos. Particularmente nos indicadores de desenvolvimento territorial
(RCO74, RCO75), a falta de especificidade quanto ao tipo de contribuicdo para as estratégias pode dificultar a
interpretacdo das realiza¢des efetivas;

Mensurabilidade: Este critério é geralmente bem atendido, com unidades de medida claras e quantificaveis.
Destaca-se positivamente a utilizacdo de unidades precisas como “km”, “hectares”, "pessoas" e "toneladas/ano".
No entanto, alguns indicadores apresentam unidades de medida compostas ou menos convencionais
("componentes do sistema", "contribuicdes para estratégias"), que podem introduzir ambiguidades na recolha
e interpretacdo dos dados. A mensurabilidade poderia ser melhorada através da inclusdo de definicdes
operacionais mais rigorosas para estas unidades menos convencionais. Nao obstante, esta possibilidade deve
ser analisada caso a caso, dada a subjetividade inerente a passagem de dimensdes qualitativas para métricas
objetivas (assegurando ainda que essa “objetividade” ndo potencia a exclusdo de possibilidades de

investimentos cofinanciados);

Tangibilidade: A avaliacdo deste critério é dificultada pela auséncia generalizada de valores de referéncia ou
histéricos. Alguns indicadores apresentam metas que parecem ambiciosas considerando o contexto regional e
os recursos alocados, como a criagdo de incubacdo para 140 empresas (RCO15) numa regido com limites
demograficos e empresariais conhecidos. Em contrapartida, certas metas parecem pouco ambiciosas, como 3
km de infraestruturas dedicadas ao ciclismo (RCO58), sugerindo desequilibrios na calibracdo da tangibilidade
entre diferentes dominios de intervencdo;

Relevancia: A maioria dos indicadores demonstra um alinhamento adequado com os respetivos objetivos
especificos. Particularmente bem alinhados estdo os indicadores nas areas de investigacdo e inovacao (RSO1.1)
e eficiéncia energética (RSO2.1). No entanto, em alguns OE, como o RSO5.1 e RSO5.2 (desenvolvimento
territorial), os indicadores selecionados capturam apenas parcialmente a complexidade das intervencdes
previstas, focando-se em aspetos quantitativos de cobertura populacional sem abordar dimensdes qualitativas
importantes do desenvolvimento territorial integrado. Em alguns casos, face ao objeto e especificidades dos
projetos aprovados, foram criados indicadores que permitiram, em parte, ultrapassar este constrangimento;

Temporalidade: Este critério apresenta fragilidades significativas em todo o quadro de indicadores. Embora
existam dois marcos temporais definidos (2024 e 2029), a atribuicdo de valor zero a 75% das metas intermédias
compromete seriamente a funcdo orientadora do quadro temporal. A auséncia de metas intermédias, ou o facto
de o momento de registo definido nada ter de intermédio face ao atraso europeu no arranque deste periodo,
impede o acompanhamento progressivo das realiza¢fes e limita a capacidade de ajustamento atempado,
transformando o que deveria ser um processo de monitorizacdo continua numa avaliacdo essencialmente
retrospetiva em 2029. Assinale-se que a atribuicdo do valor “0” foi considerada pela AG como “uma opgdo realista
e adequada, acordada na negocia¢do, atendendo ao atraso do arranque no PT2030". Contudo, conforme
referido, esta opcdo restringe um efetivo exercicio de monitoriza¢do e avaliagcdo e limita o seu papel “orientador”
da evolugdo real do Programa e do cumprimento dos seus objetivos.

147. Em sintese, os indicadores do ACORES 2030 cumprem razoavelmente os critérios de especificidade,
mensurabilidade e relevancia, mas apresentam deficiéncias consideraveis nos critérios de tangibilidade e
temporalidade, comprometendo parcialmente a sua eficacia como instrumentos de gestdo e monitorizacdo do

programa.
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Quadro 10. Anélise SMART e de coeréncia dos indicadores de realizacdo

A se SMART e Coeréncia

Indicador Mensuravel Atingivel Relevante Temporal Respos’ta_ AT e
Estratégia com Resultados

ID do

S|
RSO1.1 RCOO01 3

RSO1.1 RCO02 3 3 4 3

RSO1.1 RCO06 4 4
RSO1.1 RCO07 4 3
RSO1.1 RCO10 4 3
RSO1.2 RCOO01 3 2
RSO1.2 RCO02 3 2
RSO1.2 RCO14 3 3
RSO1.3 RCOO01 3 3
RSO1.3 RCO02 3 3
RSO1.3 RCO03 4 3
RSO1.3 RCO05 4 3
RSO1.3 RCO15 4 2
RSO1.5 RCO41 3
RSO2.1 RCOO01 3 3
RSO2.1 RCO02 3 3
RSO2.1 RCO03 4 3

RSO2.1 RCO18

I
I
w

RSO2.1 RCO19

RSO2.2 RCO22

RSO2.3 RCO23

RSO2.3 RCO105

RSO2.4 RCO24

RSO2.4 RCO25

RSO2.4 RCO122

RSO2.5 RCO30

RSO2.5 RCO31

RSO2.6 RCOO01

RSO2.6 RCO02

RSO2.6 RCO34

RSO2.6 RCO107

RSO2.6 RCO119

RSO2.7 RCO36

RSO2.7 RCO37

RSO2.7 RCO39

RSO2.8 RCO57

RSO2.8 RCO58

RSO2.8 RCO59

J}II'&LIIIIIL#IIIIIIU’II L##I##L##wb#hhlh
IN

RS03.2 RSO06
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RS0O3.2 RSO07
wsosz  reoss
RSO4.2 RCO67
ESO4.6 EESO19
ESO4.6 EESO02
ESO4.6 EESO31
ESO4.6 EESO19
RSO4.3 RCO65
RSO4.5 RCO69
RSO4.5 RCO70
RSO4.6 RCO77
ESO4.8 EECO02

ESO4.8 EESO15

Anaélise SMART Analise Coeréncia
ID do
Indicador Mensuravel Atingivel Relevante Temporal Respos’t 4 GUETITEI
Estratégia com Resultados

2 2

3

4 5

A B~ b

w 'bI"> w hIIIIIJ> L #IIIII
I

ESO4.11 EESO16 5 4
ESO4.11 EESO17 4
ESO4.1 EECO07 4 4
RSO5.1 RCO74 3 3
RSO5.1 RCO75 3 4
RSO5.1 RCO77 3 3
RSO5.1 RCO114 4 3
RSO5.2 RCO74 3 3
RSO5.2 RCO75 3 4
Legenda:
Muito Fraco Fraco |2 Adequado 3 Bom | 4 Excelente [ENNNNN

CEDRU (2025)

148.

149.

150.

Uma analise mais aprofundada da coeréncia entre os indicadores de realizacao e os objetivos especificos do
programa ACORES 2030 revela um esforco significativo de alinhamento, embora com algumas limita¢bes
relevantes que podem afetar a capacidade de avaliagcdo do impacto das intervengdes.

Os indicadores selecionados para o RSO1.1 (desenvolver capacidades de investigacdo e inovacao)
demonstram um bom alinhamento com os objetivos estratégicos, medindo tanto as entidades apoiadas
(empresas e organiza¢Bes de investigacdo) quanto a cooperacdo entre elas, elemento essencial para o Sistema
Regional de Inovagdo. A inclusédo de um indicador que mede investigadores em ETI anuais permite capturar
adequadamente a dimensao de recursos humanos qualificados, refletindo o investimento no capital humano para
I&D, aspeto central da estratégia para superar a baixa propor¢do das despesas em |&D no PIB regional (0,34%).

Para os objetivos relacionados com a transicdo energética e climatica (RS02.1, RSO2.2, RS02.3), os indicadores
abrangem adequadamente as diversas dimensdes de interveng¢do, desde a melhoria do desempenho
energético em habita¢Bes e edificios publicos até a capacidade adicional de producdo de energia renovavel. Esta
abordagem multidimensional permite monitorizar os progressos em dire¢do a descarboniza¢do e a eficiéncia
energética, conforme estabelecido na Estratégia Acores Energia 2030.
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Nos objetivos relacionados com a inclusao social e qualificacao (ESO4.6, ESO4.8, ESO4.11), observa-se uma
boa complementaridade entre os indicadores FEDER (infraestruturas) e FSE+ (participantes/pessoas). Esta
articulacdo demonstra uma légica integrada que combina investimentos em infraestruturas educativas e sociais
com intervencdes dirigidas as pessoas, criando uma cadeia de resultados potencialmente eficaz.

Contudo, identificam-se algumas fragilidades no alinhamento entre indicadores e objetivos. No objetivo
RSO2.8 (mobilidade urbana multimodal sustentavel), a meta de somente 3 km de infraestruturas para ciclismo
parece insuficiente face ao desafio de transformacdo dos padrées de mobilidade na regido. Nos objetivos RSO5.1 e
RSO5.2 (desenvolvimento territorial integrado), os indicadores do Programa sao predominantemente quantitativos
(populacdo abrangida, niumero de estratégias), carecendo de dimensdes qualitativas que capturassem a
complexidade do desenvolvimento territorial, o que ficou de ser mitigado na fase de contratualiza¢do.

Quanto a ligacdo entre os indicadores de realiza¢ao e de resultado, a auséncia de valores de referéncia para
a maioria dos indicadores de resultado dificulta a avaliagdo da mudanca efetiva gerada pelas intervengdes.
Além disso, para alguns objetivos especificos com abordagens inovadoras (como RSO1.5 - conectividade digital),
seria benéfica a inclusdo de indicadores que capturassem ndo somente a infraestrutura fisica, mas também os
efeitos na utilizagdo e apropriacdo das tecnologias digitais.

Em sintese, o quadro de indicadores demonstra um alinhamento satisfatério com a légica de intervengao do
programa, especialmente nas areas de especializagdo inteligente e sustentabilidade, mas apresenta algumas
lacunas em dimensdes qualitativas e na mensuracao da mudanga efetiva resultante das intervengdes, limitando
parcialmente a capacidade de avalia¢do futura dos impactos do programa.

sistema de indicadores de resultado do ACORES 2030 apresenta uma boa coeréncia

estratégica nas areas de I&D, energia e mobilidade, mas revela fragilidades na dimensao
temporal e insuficiéncias no desenvolvimento territorial, limitando a capacidade de avaliacao
em objetivos multidimensionais.

155.

156.

157.

158.

159.

No que respeita ao quadro de indicadores de resultado do Programa ACORES 2030, este apresenta uma
distribuicao diferenciada entre os varios OE, refletindo prioridades estratégicas e necessidades de monitorizacdo
distintas.

Os OE com maior cobertura de indicadores de resultado sdo o RSO1.1 (investigacdo e inova¢do) e o RSO2.4
(adaptacao as alteragdes climaticas), ambos com quatro indicadores, permitindo uma avaliacdo abrangente nestas
areas prioritarias. Por outro lado, varios OE como o RSO1.5 (conectividade digital), RSO2.2 (energias renovaveis) e
RS0O4.3 (habitagdo social) possuem apenas um indicador, limitando a capacidade de aferir os diversos impactos das
intervencdes.

Verifica-se também um desequilibrio entre fundos: os indicadores FEDER (33) suplantam largamente os
indicadores FSE+ (17), representando 66% e 34% respetivamente. Esta disparidade é particularmente notéria nos
objetivos do eixo social (RSO4/ESO4), onde seria expectavel maior presenca de indicadores FSE+. Ndo obstante, esta
conclusao deve ser devidamente ponderada, seja pela maior importancia a atribuir a qualidade dos indicadores (em
detrimento da quantidade), seja pelo facto do FEDER contemplar um nimero muito superior de TA, Tl e TO, exigindo
uma cobertura muito maior ao nivel dos indicadores a mobilizar.

Relativamente a correspondéncia entre objetivos e indicadores, destaca-se a abordagem integrada no RSO3.2
(mobilidade regional) com quatro indicadores que capturam diversos aspetos da mobilidade inter-ilhas. Contudo,
em objetivos como RSO5.2 (desenvolvimento territorial em zonas ndo urbanas), somente um indicador de
capacita¢do institucional parece insuficiente para avaliar a complexidade das intervencdes territoriais.

Salienta-se ainda que a duplicagdo de alguns indicadores (como RCR26 e RCR77) em diferentes objetivos especificos,
e a auséncia de metas quantificadas para o indicador EMCRO1 (ajuda alimentar), sdo potenciais fragilidades no
sistema de monitorizacao.
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Figura 4. Cobertura de indicadores de realizacdo e resultado do Programa ACORES 2030, por OE
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Fonte: CEDRU (2025) com base no SI do ACORES 2030.

160.

161.

162.

163.

164.

Os indicadores de resultado do Programa revelam uma estrutura diversificada em termos de tipologia,
categorizacao e unidades de medida, permitindo avaliar a eficacia das interven¢des em multiplas dimensdes.

Quanto a tipologia, verifica-se que 28 indicadores (56%) correspondem a indicadores comuns da UE, identificados
com o prefixo RCR (Regional Common Result), demonstrando um alinhamento significativo com o quadro comum
de monitorizacdo europeu. Os restantes 22 indicadores (44%) sdo especificos, subdivididos entre EESR (Specific
Result) para o FSE+ (10 indicadores), RSR (Regional Specific Result) para o FEDER (7 indicadores) e EMSR/EMCR (5
indicadores) para assisténcia técnica e privagdo material. Esta distribuicdo evidencia um equilibrio entre a
conformidade com orientagdes europeias e a adaptacdo ao contexto regional acoriano.

Relativamente a categorizacdo por tipo de medicao, observam-se seis grandes grupos: utilizadores (14
indicadores, incluindo utilizadores de servicos digitais, transportes e equipamentos sociais); resultados
socioeconémicos (9 indicadores, abrangendo emprego, investimento e inovacdo); populacdo beneficiada (7
indicadores, focados em protecdo contra riscos e acesso a servicos); indicadores de certificagdo ou diploma (5
indicadores, maioritariamente do FSE+); desempenho energético (3 indicadores); e fluxos de passageiros e
mercadorias (3 indicadores). A diversidade de unidades de medida é grande, identificando-se 14 diferentes
métricas. A mais frequente é a "percentagem" (14 indicadores, predominantemente do FSE+), seguida por
"utilizadores/ano" (8 indicadores) e "pessoas" (7 indicadores). Cerca de 32% dos indicadores utilizam medidas
relacionadas com individuos (pessoas, utilizadores, passageiros), demonstrando o foco nos beneficiarios finais das
intervencgdes.

Destaca-se ainda a presenca de indicadores com unidades monetarias (euros) para investimentos privados
mobilizados, indicadores energéticos especificos (MWh/ano) e indicadores de fluxo (visitantes/ano,
passageiros/ano). Esta multiplicidade permite captar diferentes dimensdes dos resultados, embora introduza
complexidade na agregacao dos dados.

Particularmente relevante é a diferenca nas unidades de medida entre FEDER e FSE+: enquanto o FEDER utiliza
predominantemente medidas absolutas (pessoas, euros, utilizadores), o FSE+ concentra-se em medidas relativas
(percentagens), refletindo abordagens distintas de avaliacdo de resultados entre os dois fundos. Contudo, deve
assinalar-se que sendo sempre preferivel o recurso a valores absolutos, no caso do FSE+, nem sempre é possivel
adotar esta abordagem.
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1e5. A aplicacdo da metodologia SMART também aos indicadores de resultado do Programa ACORES 2030 revela forcas
e vulnerabilidades no sistema de monitorizacdo e avaliagdo de desempenho (Quadro 11), designadamente:

166.

167.

Especificidade: A maioria dos indicadores apresenta um bom nivel de especificidade, descrevendo claramente
o que pretendem medir. Indicadores como o RCRO3 (PME introdutoras de inovacdo) e o RCR47 (Residuos
reciclados) sdo precisos quanto aos fenémenos que capturam. Contudo, alguns indicadores carecem de maior
especificidade, como o RSR11 (Instituicdes envolvidas em projetos de capacitagdo), que ndo especifica a natureza
do envolvimento ou da capacitacao, ou o EESR19 (Capacidade de intervencdo junto de pessoas vulneraveis), que
deixa margem para interpreta¢des variadas sobre o que constitui "capacidade de intervencdo";

Mensurabilidade: Os indicadores apresentam, em geral, uma boa mensurabilidade, com unidades de medida
claras e quantificaveis. Destacam-se positivamente unidades como "ETI anuais", "MWh/ano" e "toneladas/ano".
No entanto, alguns indicadores, particularmente os expressos em percentagem, suscitam duvidas sobre o
método de calculo ou o universo de referéncia, como o EESR28 (Participantes empregados apoés insercao
socioprofissional), onde ndo fica claro o periodo temporal abrangido ou os critérios de "insercao
socioprofissional";

Tangibilidade: A avaliacdo da tangibilidade revela algumas fragilidades. Para 33 indicadores (66%) é
estabelecido um valor de base zero, o que pode comprometer a determina¢do de metas realistas. Em alguns
casos, as metas parecem ambiciosas face aos valores de referéncia, como o RCR77 no RSO4.6, que prevé um
aumento de 36.951 para 206.999 visitantes. O indicador EMCRO1 (Destinatarios finais que recebem ajuda
alimentar) ndo apresenta sequer meta estabelecida, impossibilitando a avaliacdo da sua tangibilidade;

Relevancia: A maioria dos indicadores demonstra um forte alinhamento com os respetivos objetivos
especificos. Indicadores como RCR102 (Empregos de investigacdo criados) para o RSO1.1 ou RCR62 (Utilizadores
de transportes publicos) para o RSO2.8 capturam aspetos centrais dos objetivos que servem. Porém, alguns
indicadores de resultado parecem pouco transformacionais, aproximando-se mais de indicadores de realiza¢do,
como o RCR73 (Utilizadores anuais de cuidados de saude), que mede utilizacdo mais do que resultados de saude
efetivos;

Temporalidade: A dimensao temporal constitui a maior fragilidade do quadro de indicadores. Embora todos
apresentem metas finais para 2029, ndo existem objetivos intermédios definidos, limitando a monitoriza¢do
progressiva e 0s ajustamentos atempados, conforme expresso anteriormente. Adicionalmente, para os
indicadores que medem fenédmenos evolutivos (como emprego), a auséncia de especificagdo sobre o momento
da medicdo pés-intervencdo pode comprometer a comparabilidade dos dados. Independentemente da AG ter
adotado as orientac¢des estabelecidas pela CE, em guia especifico (“Performance, monitoring and evaluation of the
European Regional Development Fund, the Cohesion Fund and the Just Transition Fund in 2021-2027", COMMISSION
STAFF WORKING DOCUMENT, 2021), seria importante terem sido dados passos que conduzissem a melhorias
ao nivel das medi¢8es pos-intervencdo, nomeadamente tornando-as mais adequadas aos interesses especificos
da Regido, seja no estudo e na evolugdo de indicadores-chave para as politicas publicas regionais, seja no
contributo dos apoios europeus para essa evolugao.

Em sintese, os indicadores de resultado apresentam qualidades SMART heterogéneas, com maior solidez nas
dimensdes de especificidade, mensurabilidade e relevancia, e maiores fragilidades na tangibilidade e
temporalidade.

No que respeita ao alinhamento entre os indicadores de resultado e os objetivos especificos do Programa ACORES
2030, a luz da estratégia definida no documento de programacao, verifica-se um esforco significativo em estabelecer
um sistema de monitorizagdo coerente com as prioridades regionais.
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Quadro 11. Anélise SMART e de coeréncia dos indicadores de resultado do Programa ACORES 2030

RSO1.1
RSO1.1

RSO1.1

RSO1.1

RSO1.2
RSO1.2
RSO1.3

RS0O1.3

RS0O1.3

RSO1.5
RS02.1

RS02.2
RS02.3
RS02.4

RS02.4

RS02.4

RS02.5
RS02.5
RS02.6
RS02.6

RS02.7
RS02.7

RS02.8

RS02.8

RS03.2
RS03.2
RS03.2
RS03.2
RS04.2
RS04.2
ESO4.1

ESO4.6
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RCR02

RCR03

RCR08

RCR102

RCR11

RCR12

RCRO1

RCR02

RCR03

RCR53

RCR26

RCR31

RSR25

RCR35

RCR37

RCR96

RCR41

RCR42

RCR47

RCR103

RCR50

RCR95

RCR62

RCR64

RSR05

RSR06

RSR07

RSR09

RCR70

RCR71

EESR16

EESR22

ID do
Indicador

Nome do Indicador

e SMART Grau de
Investimentos privados combinados com

R 4 5 3 4 2
apoio publico
PME introdutoras de inovacéo de produtos
oU processos

Publicacdes resultantes de projetos
apoiados

Empregos de investigagao criados
Utilizadores de servigos publicos digitais

Utilizadores de servicos digitais por
empresas

Postos de trabalho criados

Investimentos privados combinados com
apoio publico

PME introdutoras de inovagéo de produtos
OU processos

Habitagdes com banda larga VHCN

Consumo anual de energia primaria

Total de energias renovaveis produzidas 4
Utilizadores ligados a sistemas de 4 " 3
armazenamento
Populagao protegida contra inundagdes 4 4 3
Populagao protegida contra catéstrofes

o 3 4 3
climéticas
Populagao protegida contra riscos nao

o 3 4 3
climaticos
Populagao com acesso a dgua 4 4 4
Populagao com acesso a saneamento 4 4 4

Residuos recolhidos seletivamente 3

Populagao beneficiada por medidas de ar 3 4 3
Populagao com acesso a infraestrutura

4 4 3
verde
Utilizadores de transportes publicos 4 4 3
Utilizadores de infraestruturas ciclaveis 4 4 3

Passageiros movimentados em aerogares
néo RTE-T

Volume de mercadorias movimentadas em

portos nao RTE &
Movimento aéreo de passageiros inter- 2
ilhas
Utilizadores anuais de instalagoes de

. ) 4 4 8
acolhimento de criangas
Utilizadores anuais de instalagoes de 4 2 3

ensino

Participantes empregados 6 meses ap6s

L 5 4 8
participagéo
Diplomados em cursos de dupla 5 2 3
certificacao (tempo préprio)
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e SMART Grau de
ID do . A
Indicad Nome do Indicador Resposta a
Doutoramentos concluidos (tempo 2 3 4 "

ESO4.6 EESR04 .
préprio)
Participagdes certificadas de empregados

ES04.7 EESR20 A
em formagdes curtas

Participantes adultos certificados em

ESO4.7 EESR29 -
formacdes de base

RS04.3 RCR67 Utilizadores anuais de habitacao social
RSO4.5 RCR73 Utilizadores anuais de cuidados de saide
RS04.5 RCR74 Utilizadores anuais de assisténcia social

Visitantes de sitios culturais e turisticos

RS04.6 RCR77 X
apoiados

Participantes empregados apds inser¢ao

ESO4.8 EESR28 . .
socioprofissional

Capacidade de intervengéo junto de

ESO4.11 EESR19 o
pessoas vulneraveis

Jovens 18-29 empregados apds

ESO4.1 EESRO1 L. =
participagao

RSO5.1 RCR26 Consumo anual de energia primaria

Visitantes de sitios culturais e turisticos

RS05.1 RCR77 X
apoiados

Instituigdes envolvidas em projetos de

RS05.2 RSR11 L
capacitagdo

Destinatarios finais que recebem ajuda

ES04.13 EMCRO1 :
alimentar

Numero de destinatdrios finais que

ES04.13 EMCRO1 ; )
recebem ajuda alimentar

ESO4.6 EESR22 Diplomados (regides ultraperiféricas)
AT7.1 EMSRO1 Grau de execucédo financeira (FEDER)
AT7.1 EMSR02 Grau de execucao financeira (FSE+)
AT7.1 EMSR03 Grau de execugao financeira (FTJ)
AT7.2 EMSR04 Grau de execucdo fisica (FEDER)
AT7.2 EMSR05 Grau de execugdo fisica (FSE+)
AT7.2 EMSR06 Grau de execugéo fisica (FTJ)
Legenda:
Muito Fraco Fraco |2 Adequado 3 Bom | 4 Excelente [[ENNNNNN

CEDRU (2025)

1es. No dominio da investigacdo e inovacao (RSO1.1), os indicadores selecionados como RCR02 (investimentos
privados), RCRO3 (PME inovadoras) e RCR102 (empregos em investigacdo) respondem diretamente a preocupacgdo
estratégica com o baixo nivel de I1&D empresarial (15,7% face a 56,9% nacional) e a necessidade de reforcar o Sistema
Cientifico e Tecnoloégico dos Agores.

1e0. Quanto a digitalizacdo (RSO1.2), os indicadores de utilizadores de servicos digitais (RCR11 e RCR12) mostram
congruéncia com a estratégia de mitigar os efeitos da ultraperifericidade através da transicdo digital, especialmente
relevante no contexto arquipeldgico.

170. Na area da energia (RSO2.1, RS02.2, RS02.3), a sele¢do de indicadores como RCR26 (consumo de energia primaria)
e RCR31 (energias renovaveis produzidas) alinha-se claramente com o objetivo estratégico de reduzir a dependéncia
energética externa e promover a descarbonizacao.
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171.

172.

173.

174.

No eixo da mobilidade (RSO2.8 e RSO3.2), os indicadores escolhidos demonstram especial aten¢do a realidade
arquipelagica, medindo tanto a mobilidade intrainsular como externa (RSR05, RSR06, RSR07, RSR09), essenciais num
territério fragmentado.

As areas social e de emprego (ESO4.1, ESO4.6, ESO4.8) apresentam indicadores que refletem a preocupagdo com
as altas taxas de desemprego jovem (22,1%) e abandono escolar (27%), através de métricas como EESRO1 (jovens
empregados) e EESR22 (diplomados).

Algumas lacunas sdo identificadas no dominio do desenvolvimento territorial (RSO5.1 e RSO5.2), onde
indicadores como RCR26 (energia) e RCR77 (visitantes) parecem insuficientes para captar a multidimensionalidade
dos Instrumentos territoriais integrados previstos para municipios de maior e menor densidade populacional e a
ampliacdo do leque de OE passiveis de mobiliza¢do (com a 1.2 reprogramacdo). Sublinhe-se, novamente, que a
insuficiéncia dos indicadores programados para captar a multidimensionalidade das estratégias territoriais
integradas foi reconhecida logo na fase de programacao, quer pela AG, quer pela COM, tendo ficado acordado uma
reprogramacdo para acomodar novos indicadores.

Em sintese, o alinhamento entre indicadores e objetivos mostra-se maioritariamente coerente,
particularmente nas d4reas onde a estratégia identifica desafios especificos da condi¢do ultraperiférica e
arquipelagica dos Acores. Os indicadores revelam-se especialmente bem articulados nos dominios onde existem
metas quantificadas na estratégia, como descarboniza¢do, emprego jovem e abandono escolar, e menos robustos
nos objetivos de natureza mais transversal e multidimensional.

Os beneficiarios avaliam muito positivamente os indicadores do ACORES 2030, considerando-
os claros, calculaveis e bem alinhados com os resultados dos projetos, apesar das fragilidades
identificadas na estratificacdo e nas metas intermédias.

175.

176.

177.

178.

A maioria dos stakeholders auscultados consideram que os indicadores do Programa cobrem adequadamente os
OE/ TO, proporcionalmente a sua importancia, permitindo acompanhar a evolucdo do Programa.

Neste quadro, apenas pontualmente, foram definidos nos AAC novos indicadores, a contratualizar com os
beneficiarios, para mitigar eventuais falhas de cobertura ou introduzir uma maior sensibilidade em algumas TO. Em
termos globais, a maioria dos stakeholders releva que o processo de recolha da informacgdo para o seu calculo é
robusto (informacdo fidedigna e completa) e eficiente (custo proporcional a sua utilidade).

Assim, genericamente, os stakeholders consideram que os indicadores do programa estdo alinhados com as
necessidades da regido, embora, em alguns casos, se deva aprimorar os sistemas de recolha de dados,
garantindo que refletem a realidade dos projetos (refinamento dos indicadores de desempenho, garantindo que
reflitam melhor a realidade dos projetos financiados) e se deva fortalecer o alinhamento entre indicadores
comunitarios e regionais para facilitar o reporte e a monitorizacao. Acresce a necessidade/possibilidade de
efetuar ajustamentos no futuro para garantir um melhor acompanhamento dos impactos dos projetos financiados
(por exemplo, a adogcdao de métodos mais eficazes na recolha de dados, utilizando bases de dados da Seguranca
Social para medir a empregabilidade pds-formacao).

Contudo, no caso dos sistemas de incentivos, sinalizou-se que os indicadores do programa podem néo estar
totalmente alinhados com a realidade econémica regional. Acresce que em algumas areas, as métricas
utilizadas ndo refletem a efetividade dos investimentos, dificultando a mensurac¢ao do impacto. No futuro, poderdo
ajustar-se alguns indicadores para refletir a realidade dos Agores, considerando as especificidades econémicas e
sociais de cada ilha. Os indicadores estabelecidos nos sistemas de incentivos, sendo genericamente adequados e
suficientes, podem ser ajustados para evidenciar melhor os resultados e as realiza¢8es associados aos projetos.
Contudo, é fundamental encontrar um equilibrio entre as necessidades de cumprir os objetivos do Programa e
evidenciar o seu desempenho e a capacidade de os beneficiarios atingirem as metas, face as especificidades dos
territorios e as caracteristicas do tecido empresarial, na maior parte das ilhas.
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Neste quadro, podera equacionar-se a flexibiliza¢cdo dos indicadores para varias dimensées do negécio (nos
projetos de maior dimenséo financeira, os indicadores sdo facilmente atingidos; nos pequenos projetos, de 30 mil
euros, os indicadores sédo dificilmente alcancados), embora o problema ndo seja dos indicadores, mas da dimenséao
do negdcio, da objetividade do investimento em si, pelo que se deveria, eventualmente, possibilitar a estratificacdo
dos indicadores em funcdo dos niveis de apoio concedido.

Para além de alguns indicadores ndo serem totalmente adequados face a realidade regional, relevou-se a
necessidade de uma maior clareza na definicao das metas e dos valores de referéncia (75% dos indicadores
de realizacdo, apresentam o valor nulo nas metas intermédias; a maioria dos indicadores de resultado ndo
apresenta um valor de base/de referéncia), bem como a falta de consequéncias claras para o ndo cumprimento de
metas estabelecidas. Mais uma vez, importa assinalar que esta insuficiéncia compromete seriamente a funcdo
orientadora do quadro temporal, mesmo num contexto de atraso no arranque do programa (condicionado por
diversos fatores externos). A auséncia de metas e valores de referéncia, mesmo tendo sido aplicado o estabelecido
no guia orientador da CE, impede o acompanhamento e limita a capacidade de ajustamento atempado e o
conhecimento real da evolucdo do Programa e do cumprimento dos seus objetivos.

No caso dos beneficiarios, estes avaliam como muito boa a adequacdo dos indicadores de realizagao e
resultado associados aos projetos aprovados. Assim, 91%, avalia como adequada/muito adequada a clareza e
legibilidade (i.e. facilidade de interpretacdo e compreensao) dos indicadores; 93%, considera adequado/muito
adequado a capacidade de calculo dos valores dos indicadores (e.g. disponibilidade de informacdo base,
complexidade da metodologia de calculo) e 95,5%, considera adequado/muito adequado o alinhamento dos
indicadores com as principais realiza¢8es e resultados do projeto.
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SQ42. Concluir sobre a adequacdo e suficiéncia dos indicadores de realizacdo e de resultado,
definidos pelo Programa e os de contratualiza¢do para acompanhar a execuc¢ao dos projetos

Os indicadores contratualizados apresentam um alinhamento satisfatério com objetivos
programaticos dos Avisos, porém carecem de elementos para captar transformacdes
estruturais. O sistema é mais robusto nas areas econdmicas e cientificas, necessitando
aperfeicoamento nos ambitos social e territorial.

182. A presente analise incide exclusivamente sobre o conjunto de 16 Avisos para Abertura de Candidaturas
publicados até a data de corte da avaliagdo (31.12.2024). Estes diversos Avisos abrangem uma vasta gama de
areas de intervencao, desde o0 apoio ao investimento empresarial e a inovacdo até a melhoria de servicos publicos
e infraestruturas. A natureza dos avisos varia, incluindo concursos e convites para apresentacdo de candidaturas,
com diferentes ambitos de atua¢do. As datas de publica¢cdo dos avisos sdo diversas, estendendo-se desde agosto
de 2023 até outubro de 2024, refletindo o esfor¢o continuo de arranque da implementac¢do do programa.

183. Em tragos gerais, os varios avisos analisados visam, desde logo, estimular o crescimento e a competitividade das
PMEs e a base economica local. O aviso para o Jovem Investidor (01.01_ACORES2030_2023_2) e 0 aviso para a Base
Econdémica Local (01.01_ACORES2030_2023_3) foram lancados em agosto de 2023, visando apoiar a criacdo e
expansado de negdcios. De forma semelhante, o aviso para Pequenos Negécios (01.3 ACORES2030_2023_1) e 0 aviso
para Negécios Estruturantes (01.1 ACORES2030_2023-5), também lancados em agosto de 2023, procuram fortalecer
o tecido empresarial regional. O aviso ACORES2030-2024-9 (A¢Oes Coletivas), publicado em 12.06.2024, apoia a¢des
coletivas de promogdo regional, nacional e internacional de empresas e produtos enddgenos. Os avisos
ACORES2030-2023-7 e ACORES2030-2023-8 visam igualmente promover o desenvolvimento e o destino Agores,
tendo sofrido alteracdes.

184. Outros avisos focam-se na melhoria de servicos publicos e infraestruturas essenciais. O aviso ACORES2030-
2024-1 (Protegado civil e gestdo integrada de riscos), republicado em 14 de outubro de 2024, apoia meios materiais
para a protecdo civil. Na area da educacgdo, o aviso ACORES2030-2023-6 apoia 0 ensino pré-escolar, basico e
secundario, enquanto o aviso ACORES2030-2024-8 é especificamente para a construcdo de novas instala¢8es para
a EBI de Arrifes, sendo a segunda fase de um projeto. No ambito da gestdo de recursos, os avisos ACORES2030-
2023-9 e ACORES2030-2024-4 abordam o ciclo da dgua e a gestdo de residuos, respetivamente. Adicionalmente, o
aviso ACORES2030-2024-17 visa a melhoria do sistema portuario (ndo RTE-T), publicado em 04/10/2024.

Quadro 11. Indicadores contratualizados no ambito dos projetos aprovados (OE 1.3,2.4,2.6 e 3.2)

RPOO15 ‘PrOJetos‘de cgpac:tagao de qualificacdo e
internacionalizacdo
Mercados emissores abrangidos por projetos
RPR099 de capacitacdo, qualificagdo e mercados  Operagdo/Projeto
internacionaliza¢do
Projetos de capacitacdo de qualificagdo e
internacionaliza¢do
Mercados emissores abrangidos por projetos
RPR099 de capacitacdo, qualificagdo e mercados  Operagdo/Projeto
internacionalizagdo
Contratos de obrigacdes de servigo
publico apoiado

projetos Operacdo/Projeto
Promocgdo do Destino Agores no Reino

RSO1.3 Unido e Alemanha

RPO015 projetos Operacdo/Projeto
Promogdo do Destino Agores - BTL

RSO1.3 2024

Concessdo dos Servicos de Transporte  RSO08 contratos  Especifico
RSO3.2  Aéreo Regular na Regido Auténoma

dos Agores 2021-2026 RSR09 Movimento aéreo de passageiros inter-ilhas passageiro

/ano Especifico
Infraestruturacdo do Parque
RSO1.3  Empresarial - Zona Industrial de Santo  RSR02 Empresas/PME instaladas na AAE empresas  Especifico

Anténio - Sdo Roque do Pico

. ) RCO34 Capamdade adicional de reciclagem de toneladas/ Comum
Recolha Seletiva de Residuos no residuos ano
RSO26 - celho de Vila Franca do Campo toneladas/
P RCR47 Residuos reciclados ano Comum
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ﬂ Projeto (aprovado) Indﬁ::éor Designagdo do Indicador m N:\r::;lir;‘zdao:lo

Protec¢des, recentemente construidas ou
RCO25 consolidadas, contra inundagdes em faixas km Comum
costeiras e margens fluviais e lacustres

Empreitada de estabilizagdo da falésia Populacdo que beneficia de medidas de

RSO2.4  da freguesia das Calhetas, Ilha de S&o RCR35 prote¢do contra inundagdes pessoas Comum
Miguel Populacdo que beneficia de medidas de
RCR37 protecdo contra catéstrofes naturais e Comum

associadas ao clima (que ndo sejam

inundagdes ou incéndios florestais)

Protec¢des, recentemente construidas ou
RCO25 consolidadas, contra inundagdes em faixas km Comum
costeiras e margens fluviais e lacustres
Populacdo que beneficia de medidas de

RSO2.4 Protecdo de- TaIude§ e Alargamentoda RCR35 T T T pessoas Comum
Estrada Maia-Lombinha - . .
Populacdo que beneficia de medidas de
RCR37 protecéo contra catéstrofes naturais e Comum

associadas ao clima (que ndo sejam
inundagdes ou incéndios florestais)

Fonte: CEDRU (2025) com base no S| do ACORES 2030.

15, Finalmente, existem avisos com objetivos mais especificos, como o apoio a Investigacdo Cientifica e
Desenvolvimento Tecnolégico (ACORES2030-2024-11 e ACORES2030-2024-13), ambos republicados em 18 de
outubro de 2024, com foco em projetos de I&D Ciéncia e no apoio a doutorados. A conservacao da natureza,
biodiversidade e patriménio natural é o foco do aviso ACORES2030-2024-6, publicado em 29.04.2024. A protecao
e defesa do litoral é abordada no aviso ACORES2030-2024-3, langado em 29.02.2024, enquanto a adaptacao as
alteracoes climaticas é o tema do aviso ACORES2030-2024-2. Existem ainda avisos para Cursos Profissionais
(ACORES2030-2024-16), publicado em 25.09.2024, e para a Ampliacdo do Parque Industrial de Vila Franca do
Campo (ACORES2030-2024-10), lancado em 30.08.2024. Adicionalmente, foram publicados avisos para a
apresentacdo de Planos de Acdo no ambito dos OE 5.1 e 5.2, com periodos de candidatura especificos em
setembro e outubro de 2024. Cada um destes avisos detalha as condi¢cdes de elegibilidade, os critérios de sele¢do
e os documentos necessarios para a candidatura.

1s6. A analise dos 26 avisos langados até 31.12.2024 permite concluir que existe, em termos gerais, um alinhamento
estratégico satisfatério entre os objetivos definidos nos avisos e os indicadores de realizacao e de resultado
contratualizados ou previstos. Este alinhamento manifesta-se de forma mais clara nos avisos orientados para o
reforco da base econémica regional, com destaque para os apoios ao investimento empresarial.

187. Nos avisos Construir2030 Jovem Investidor e Base Econdmica Local (01.01_ACORES2030_2023_2 e _3), os objetivos
de criacdo de emprego e de dinamizagdo econdmica sdo diretamente acompanhados por indicadores como “postos
de trabalho criados” (indicador de realizacdo) e “manutenc¢do de postos de trabalho” ou “produtividade econédmica
do projeto” (indicadores de resultado). Estes medem com rigor o cumprimento dos resultados esperados,
assegurando coeréncia com o enquadramento estratégico do RSO1.3.

188. De igual modo, no aviso Negécios Estruturantes (01.1_ACORES2030_2023-5), a ligacao entre criacdo de emprego
e elegibilidade do projeto é ainda mais explicita, pois a ndo concretizagdo dos postos de trabalho pode levar a
perda de mérito e financiamento. Esta articulacdo reforca a l6gica de contratualizagdo baseada em resultados.

180. No eixo da transi¢ao climatica e economia circular, o alinhamento é também evidente. Os avisos sobre gestdo
de residuos em baixa e em alta (ACORES2030_2024_4 e _5) preveem indicadores como “capacidade adicional de
reciclagem” (RCO34) e “populagdo abrangida pelas a¢Bes apoiadas”, coerentes com os objetivos de promover a
eficiéncia na utilizagdo de recursos (RS02.6). O mesmo se verifica nos avisos de adaptac¢do as alteragdes climaticas
e protecdo civil (RSO2.4), ainda que nestes casos os indicadores estejam remetidos para anexos técnicos nao
incluidos no excerto disponivel, limitando a analise direta.

190. Nos dominios da investigacdo e inovacao, o alinhamento estratégico é particularmente robusto. Os avisos
republicados (ACORES2030_2024_11, _12, _13) incluem indicadores como “nimero de investigadores apoiados”
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191.

192.

193.

194.

195.

(RCOO06), “grau de concretizacao dos entregaveis” (RCO86), “publica¢des cientificas” (RCR101) e “empregos criados
em I&D" (RCR102), que refletem plenamente os objetivos de reforcar o sistema cientifico regional e a RIS3 Acores.

Também no caso dos avisos orientados para areas infraestruturais e sociais, como a educacao (RS04.2), cultura
e turismo (RSO4.6) ou o sistema portuario (RSO3.2), os objetivos sdo claros e os indicadores refletem
plenamente os objetivos de politica publica a prosseguir e o alinhamento com os objetivos do Programa.

Esta analise revela uma estrutura de indicadores que, em geral, visa acompanhar a execugdo dos projetos por meio
de uma combinacdo de métricas de realizacdo e de resultado. No entanto, ao se aprofundar esta analise,
identificam-se situacdes concretas onde a suficiéncia dos indicadores podera ser questionavel para capturar
plenamente a complexidade e os objetivos transformacionais do programa e dos avisos.

Uma potencial insuficiéncia reside na limitacao de indicadores explicitamente transformacionais e na sua
aplicacdo inconsistente entre os diferentes avisos. Embora muitos avisos almejem um impacto significativo na
economia regional, na inovacdo ou na qualidade de vida, os indicadores primarios tendem a focar-se em resultados
diretos e mais imediatos. Por exemplo, nos varios avisos do "Construir 2030", o foco dos indicadores de resultado,
a serem integrados no termo de aceita¢do, parece recair sobre as metas especificas do beneficiario, como a criacdo
de emprego. Embora crucial, este indicador isolado pode ndo capturar mudangas estruturais mais profundas na
competitividade do mercado, na adogdo de praticas inovadoras além da mera criacdo de uma empresa ou posto de
trabalho, ou no impacto a longo prazo na economia regional para além do beneficiario direto. A auséncia de
indicadores padronizados que avaliem a transformacao digital, a sustentabilidade ambiental (além do
cumprimento de legislacdo) ou a inclusdo social de forma mais profunda e comparavel entre diferentes
tipologias de acao pode dificultar a avaliacdo do progresso em direcao a objetivos mais amplos do ACORES
2030, embora se reconheca a dificuldade em obter esse tipo de informacdo por parte dos beneficiarios e em tempo
atil.

Outra area de potencial insuficiéncia surge na avaliacdo de projetos com objetivos intrinsecamente
qualitativos ou de longo prazo. Avisos como os dedicados a "Exceléncia da investigacdo na RAA" utilizam
indicadores como o numero de investigadores ou o grau de concretizacdo dos entregaveis. Embora estes
indicadores fornecam uma medida da atividade e das saidas diretas dos projetos de investigacdo, podem ser
insuficientes para avaliar a qualidade e o potencial de impacto transformacional da investigacdo em si. A
frequéncia de indicadores que avaliem a transferéncia de conhecimento para o setor produtivo, a criacdo de novas
tecnologias ou a influéncia da investigacdo nas politicas publicas regionais parece ser limitada nos excertos
fornecidos. Adicionalmente, em areas como a "Conservacdo da natureza, biodiversidade e patriménio natural", os
indicadores de realizacdo (como a implementa¢do de a¢des de conservagdo) sdo importantes, mas podera haver
uma caréncia de indicadores de resultado que avaliem a efetividade dessas acdes na melhoria do estado de
conservacao a longo prazo ou no aumento da resili€ncia dos ecossistemas. A dependéncia de avalia¢cdes de
mérito na fase de candidatura para antecipar o impacto futuro pode ndo ser totalmente substituida por indicadores
de execucgdo que rastreiem a efetiva transformacdo desejada ao longo do tempo.

Em suma, enquanto os avisos demonstram uma preocupacao em monitorizar a atividade e os resultados
diretos dos projetos financiados, podera existir uma lacuna na definicdo e aplicacdo consistente de
indicadores que capturem de forma robusta e comparavel os aspetos mais transformacionais e de longo
prazo dos investimentos do ACORES 2030 (independentemente de alguns indicadores estarem orientados para
medir mudancas estruturais). A insuficiéncia de indicadores padronizados e focados em mudancas estruturais, a
potencial dificuldade em quantificar resultados qualitativos e a predominancia de indicadores a nivel do projeto
individual (ressalve-se que, em alguns casos, o mesmo indicador abrange diversas operacdes, permitindo avaliar
agregadamente o contributo para os resultados pretendidos) podem limitar a avaliacdo da contribuicdo global do
programa para a transformacdo da Regido Autdbnoma dos Acores. Contudo, como expresso pela AG, “importa
sublinhar que a prioridade recai sobre os indicadores comuns aos Programas Operacionais, definida em
regulamento europeu, precisamente para garantir a padronizagdo e permitir a comparabilidade entre programas.
A Comissdo Europeia tem reiterado, por diversas vezes, a importancia de dar prioridade a utilizacdo destes
indicadores comuns em detrimento dos especificos, por quest8es de padroniza¢do e de facilidade de medicdo e
avaliacdo por comparagdo dos programas”. Acresce que um mesmo indicador pode abranger varias operagdes, o
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que permite avaliar agregadamente o contributo para os resultados pretendidos. Releve-se ainda que muitos destes
indicadores estdo orientados para medir mudancas estruturais na Regido.

Com base na analise anterior sobre as potenciais insuficiéncias dos indicadores para acompanhar a execucdo dos
projetos financiados pelo ACORES 2030, é possivel sistematizar as limitac8es identificadas, distinguindo-as por
natureza:

e limitacdes técnicas: Uma das limita¢bes técnicas reside em ndo ser claro em todos os avisos se existe uma
metodologia consistente para a recolha e agregacdo dos dados dos indicadores (acresce que nos AAC apenas
constam os indicadores afetos as TO/OE em causa), o que poderia comprometer a comparabilidade e a
fiabilidade da informacdo para uma avaliacdo global do programa. Esta potencial limitacdo é, contudo,
minimizada pelo facto do apuramento dos indicadores ser efetuado em fase de acompanhamento, nos termos
de segregacdo de fung¢des aplicavel a AG;

e limitacbes estruturais: As limitacBes estruturais prendem-se com o foco predominante em ‘outputs’ e
resultados diretos a nivel do projeto individual, como a criagdo de emprego ou o aumento da capacidade fisica
(varios avisos). Embora estes sejam aspetos importantes, existe uma lacuna na presenca consistente de
indicadores que capturem objetivos mais transversais e transformacionais do ACORES 2030, como o fomento
da inovacdo (para além da criacdo de novas empresas), a sustentabilidade ambiental abrangentemente (e ndo
apenas o cumprimento de requisitos minimos), a transformacao digital dos processos e modelos de negécio, ou
a promogao da inclusdo social e da igualdade de oportunidades de maneira mensuravel. A avaliagdo do mérito
dos projetos incorpora critérios relacionados com estes objetivos (como a inclusdo de medidas de
sustentabilidade ou de igualdade), mas a subsequente monitorizacdo da sua implementac¢do e do seu impacto
a um nivel mais estrutural mediante indicadores de resultado padronizados parece menos desenvolvida. Esta
situacdo pode dificultar a avaliacdo da contribuicdo agregada do programa para mudangas estruturais na
economia e na sociedade acoriana;

e limitacoes de governanca: No que concerne a governanca, os documentos ndo detalham suficientemente as
consequéncias especificas para os beneficidrios em caso de incumprimento das metas dos indicadores de
resultado contratualizados. Embora exista um processo de acompanhamento e avaliacdo, a auséncia de
informac8es claras sobre os mecanismos de penalizacdo ou de ajustamento dos apoios em func¢do do
desempenho dos indicadores pode diminuir a eficacia da sua utilizacdo como ferramenta de responsabilizacdo
e de garantia do cumprimento dos objetivos do programa. Adicionalmente, a definicdo dos indicadores parece
ser feita, na maioria, ex. ante nos avisos, com espaco limitado para adaptac¢des ou inclusdo de indicadores mais
especificos e relevantes para a natureza particular de cada projeto durante a fase de contratualizacdo, para além
das metas quantitativas. Esta rigidez pode impedir que o sistema de indicadores capture ‘nuances’ importantes
do progresso e do impacto de projetos inovadores ou com objetivos mais complexos e de longo prazo.

Apesar das reduzidas taxas de execu¢do a data, impedindo conclusdes robustas nesta dimensdo, genericamente
as estruturas de gestdo, consideram que o sistema de indicadores contratualizados permite dar resposta
adequada as necessidades de gestdo, nomeadamente de acompanhamento da execu¢do dos projetos aprovados,
dada a experiéncia do anterior periodo de programacdo e as consequentes melhorias implementadas. Assim,
consideram que o sistema de indicadores vigente é suficiente para acompanhar a execuc¢édo, permitindo
tomar decisdes on going de ajustamento e/ou de apoio aos promotores, caso seja necessario.

Arelevancia dos indicadores comeca a ser mais avocada pelos beneficiarios, comecam a assumi-los como um
compromisso efetivo. A percecdo que existe é que ndo se trata apenas de desenvolver o seu projeto, atingir a meta
a que se propuseram, mas significa que conseguiram aproveitar a oportunidade e atingiram os objetivos que
estiveram na sua genes.

Outros stakeholders, ndo estdo plenamente seguros desta conclusdo. Consideram que os indicadores, que estao
definidos no Programa e foram previstos no Regulamento das Disposi¢cdes Comuns, ndo sao totalmente
adequados a realidade da RAA. Apesar de no inicio do processo de programacdo a AD&C ter dado a possibilidade
de definirem indicadores proprios (o que foi feito). Por exemplo, no dominio da Ciéncia e Inovacdo foi criado um
indicador considerado muito Util, que tem a ver com a % de concretizacdo dos entregaveis (se o projeto contemplava
a elaboracado de entregaveis, é preciso analisar e validar a sua concretiza¢ao).
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Alguns stakeholders relevam a existéncia de um desfasamento entre os indicadores europeus e as realidades
do pais e da RAA, bem como na forma como foram definidos as metas intermédias e finais. Face a grande
dificuldade em conhecer/perceber qual o valor de partida, de referéncia, para os calculos das metas (por exemplo,
na elaboragao dos AAC e no potencial contributo dos projetos a apoiar para as metas). A opcao de se colocar o valor
“0" no AG+, no Balcdo dos Fundos carece de rigor e fiabilidade (subterfigio técnico), deveria haver um
aperfeicoamento para garantir coeréncia e que os valores a obter concorrem efetivamente para as metas definidas
(como medir a concretizacdo de alguns objetivos, sem um valor de referéncia, sem um valor de partida real).

No caso dos indicadores contratualizados na area da qualificacao profissional e emprego, definidos em sede
de AAC, estdo alinhados com os indicadores do Programa e com a pratica comum europeia (outros
instrumentos de apoio). Os indicadores foram pensados com base na experiéncia do passado e em outros
programas de apoio, pelo que considera suficientes, tangiveis e Uteis para objetivar a concretizacdo das prioridades
e objetivos a prosseguir com o ACORES 2030. Em muitos caos, o indicador contratualizado com o beneficiario é igual
ao indicador comunitario (empregabilidade seis meses ap6s a conclusdo da formacdo). Os alinhamentos que se
efetuam, via indicadores contratualizados, permitem perceber melhor a evolu¢do e impacte da politica publica. A
guestdo da empregabilidade, nas medidas de formacdo, é determinante. Para além da certificacdo é fundamental
acompanhar o percurso dessas pessoas, a utilidade da formacdo para obter um emprego (o indicador da
empregabilidade, permite outras leituras e é Util para o acompanhamento da politica publica).

Por outro lado, com a experiéncia do anterior periodo de programacdo, observam-se importantes avancos e
melhorias no processo de recolha e na fiabilidade dos dados recolhidos. Esta mais estabilizada a forma de
levantamento dos indicadores, recorrendo a informacdo de entidades publicas relevantes (Instituto de Seguranca
Social, por exemplo, quanto a situacdo do agregado familiar, face ao emprego, através dos descontos realizados),
em detrimento dos processos de inquiricdo (apesar da capacitacdo dos inquiridores, como se efetuava a pergunta
podia levar a respostas distintas).

Genericamente, conclui-se que as entidades beneficiarias estdo bem capacitadas e conhecem bem os
indicadores (sdo de facil recolha e a informagdo que prestam é confiavel). Contudo, continua a ndo existir, por
op¢do da autoridade de gestdo, a definicdo clara das consequéncias pelo incumprimento dos indicadores
(possibilidade prevista no regulamento especifico). Este poderia ser um sinal importante para garantir o
cumprimento dos resultados contratualizados.
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QAS5 implementacao do Programa (ritmo de compromisso e de
execucao fisica e financeira e qualidade/adequacao das operacoes
aprovadas) até ao momento, em cada uma das areas de
intervencao, permite assegurar o cumprimento das metas e dos
objetivos do Programa?

Sintese conclusiva

A avaliacdo do realismo das metas do Programa revela desafios significativos, ainda que com potencial de recuperacao
fundamentado na experiéncia histérica. A analise permite identificar que, apesar da execucdo incipiente (5,8%) e
aprovacao moderada (16,2%), o Programa apresenta um desempenho comparativamente favoravel no contexto dos
programas regionais do PT2030, onde lidera, em 28.02.2025, em termos de execuc¢do face a média de 2,0% dos
restantes programas.

Os dados evidenciam padrdes heterogéneos entre os diversos indicadores, agrupados em trés niveis de risco:
indicadores com forte potencial de cumprimento (como "Capacidade adicional de reciclagem de residuos”, com 99% da
meta ja contratualizada); indicadores com risco moderado (como "Prote¢des contra inundagdes em faixas costeiras",
com 32,7%); e indicadores com risco critico (como "Popula¢do beneficiada por medidas de protecdo contra catastrofes
naturais", com apenas 1,4% da meta contratualizada).

A analise comparativa com o PO ACORES 2020 fornece um referencial para a constru¢do de cendrios prospetivos. Em
2022, no 9.° ano do periodo de execucdo, 0 programa anterior apresentava taxas de execucao de 79,7%, demonstrando
capacidade de absorcdo significativa (101,5%, em abril de 2025). Contudo, algumas areas manifestaram fragilidades
estruturais, particularmente no eixo da Capacidade Institucional. Com base nestes dados histéricos, configuram-se trés
cenarios para 2029: um otimista, que projeta uma execugdo superior a 95%; um realista, com execucdo em torno dos
80%; e um conservador, que antecipa riscos de perda de fundos por incumprimento da regra n+3.

Os fatores condicionantes identificados incluem constrangimentos sistémicos (atrasos na aprovacdo do quadro
regulamentar europeu, sobreposicdo com o PT2020, concorréncia do PRR) e especificos (lacunas de conhecimento
técnico, escassez de recursos humanos qualificados, complexidade burocratica). Particularmente criticos séo os prazos
de analise de candidaturas (problema sinalizado por 48% dos beneficiarios) e de contratagdo (37,5%).

A perspetiva dos beneficiarios permanece otimista, com 75% a esperar executar os projetos conforme contratado.
Contudo, este otimismo contrasta com os desafios identificados pela administracdo publica, que sinaliza entraves
burocraticos, dificuldades na gestdo orcamental e desafios na alocagdo de recursos humanos.

Para mitigar os riscos identificados, a analise aponta trés frentes prioritdrias de atuacdo: reforcar a gestdo
administrativa do programa, melhorar a capacidade técnica dos promotores e garantir articulacdo eficaz entre os
diferentes instrumentos de financiamento.

Em conclusdo, apesar dos constrangimentos identificados, os dados histéricos evidenciam uma capacidade instalada
relevante na Regido, capaz de suportar uma trajetéria de recuperagdo e convergéncia para as metas estabelecidas,
dependente de ajustamentos estruturais na gestdo e apoio aos beneficiarios. A analise sugere um cenario realista como
o provavel, com execucdo global em torno dos 80% até 2029, requerendo eventuais reprogramacdes pontuais para
otimizar o alinhamento entre dotag¢des disponiveis e capacidade de absorcao efetiva.
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SQ51. Concluir, atendendo ao ritmo de implementa¢do do Programa e das operacdes, sobre o
realismo das metas de execucdo financeira (incluindo n+3) e das metas definidas ao nivel de cada um
dos objetivos especificos do Programa e sobre as perspetivas de atingir essas metas

Apesar da execucao incipiente, o ACORES 2030 demonstra potencial de recuperacao baseado
na experiéncia histérica regional. O cumprimento das metas dependera de ajustes na gestao

. o s

administrativa, reforco da capacidade técnica dos beneficiarios e articulacdo eficaz entre
instrumentos de financiamento.

204. A andlise do desempenho do Programa ACORES 2030 apresenta-se como um exercicio fundamental, embora

205.

206.

207.

208.

particularmente dificil nesta fase inicial de implementacao, sendo eventualmente, extemporanea, face ao
estado de desenvolvimento do ACORES 2030 (a data de reporte do atual Relatério Intermédio). Esta avaliagdo requer
uma consideragdo integrada dos niveis de realizacado fisica (cumprimento dos indicadores de realizacdo e resultado)
e financeira (execu¢do orcamental, incluindo cumprimento da regra n+3), considerando o contexto especifico do
arquipélago acoriano como regido ultraperiférica.

Para uma compreensdo adequada do realismo das metas estabelecidas, é essencial contextualizar o ACORES 2030
no panorama nacional. Os dados comparativos a 28.02.2025 revelam que o programa apresenta uma taxa de
aprovacao de 16,2% e uma taxa de execucdo de 5,8%. Estes valores posicionam o programa favoravelmente no
contexto dos programas regionais, onde lidera em termos de execugdo, superando significativamente a média de
2,0% (excluindo Acores). Esta posi¢do relativamente favoravel sugere que os atrasos observados sdo
predominantemente sistémicos, comuns a todo o PT2030, e nao exclusivamente atribuiveis a
constrangimentos especificos da regido.

Por outro lado, a avaliacdo do cumprimento das metas previstas, para 2024, afigura-se particularmente
desafiante. Por um lado, para cerca de 75% dos indicadores de realizacdo do Programa a meta definida em
programacdo era de “0", ou seja, manifestava-se alguma prudéncia com a fase de arranque da implementacao e
perspetivava-se que apenas ap06s essa data seria possivel assegurar niveis relevantes de execucao. Por outro lado,
a data de corte da avaliagdo (31.12.2024), a execucao era manifestamente reduzida, sendo ainda muito incipiente o
numero de projetos que concorriam para as metas estabelecidas.

Este ritmo de implementacdo do Programa, ainda com uma execu¢do bastante reduzida, concorre para que apenas
em alguns indicadores seja possivel efetuar um exercicio de comparacao entre os valores contratualizados
e os valores programados.

Os dados disponiveis sobre as operagdes aprovadas e contratualizadas (Quadro 11 e 12) revelam padrées
heterogéneos entre os diversos indicadores, que refletem graus distintos de realismo nas metas
estabelecidas. A analise detalhada permite identificar trés grupos distintos:

e 0 primeiro grupo apresenta forte potencial de cumprimento, com niveis de contratualizacdo préximos ou
superiores as metas programadas. Destacam-se neste grupo a "Capacidade adicional de reciclagem de residuos"
(99% da meta), "Capacidade das salas de aula em instala¢des de acolhimento de criancas" (80,4%) e "Movimento
aéreo de passageiros inter-ilhas" (100%). Particularmente notavel é o caso do indicador "Diplomados em cursos
de formacgdo de dupla certificacdo”, com uma contratualizacdo que excede em 11 vezes a meta programada
(1100%), sugerindo um potencial erro de dimensionamento na definicdo da meta ou na metodologia de calculo.

¢ um segundo grupo apresenta risco moderado de incumprimento, com niveis de contratualizacdo entre 20%
e 80%. Incluem-se aqui indicadores como "Protecbes contra inunda¢des em faixas costeiras" (32,7%),
"Trabalhadores com saldrios cofinanciados pela assisténcia técnica" (53,5%) e "Utilizadores anuais das
instalacdes de acolhimento de criangas" (65,2%). Estes indicadores exigem acompanhamento cuidado, mas
mantém perspetivas razoaveis de cumprimento;

e oOterceiro grupo, que suscita maior preocupacgao, caracteriza-se por niveis de contratualizagao inferiores
a 20%, indicando risco critico de incumprimento. Aqui encontramos indicadores como "Populagdo
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beneficiada por medidas de protecdo contra catastrofes naturais" (1,4%), "NUmero de sitios culturais e turisticos
apoiados" (4,2%) e "Residuos reciclados" (6,6%). Estes indicadores apresentam desvios significativos que

dificilmente serdo recuperaveis sem intervenc8es corretivas substanciais.

200, E importante salientar que os niveis de execucdo efetiva sdo ainda significativamente inferiores aos de
contratualizacdo, com a maioria dos indicadores a apresentar execugao nula. Esta situagcdo, embora preocupante,
é comum a todos os programas do PT2030, refletindo o estagio inicial de implementacao das operacoes.

Quadro 12. Indicadores: ponto de situacdo, face as opera¢des aprovadas

Indicador contratualizado

Acbes de Informacdo, divulgacdo e publicitagdo do Programa

Capacidade adicional de reciclagem de residuos

Capacidade das salas de aula, novas ou melhoradas, das instalagdes de acolhimento de criancas
Capacidade das salas de aula, novas ou melhoradas, das instalacées de ensino

Diplomados, no tempo préprio, em cursos de formagdo de dupla certificacdo

Empresas/PME Instaladas na AAE

Estudos e avaliagdes realizadas

Mercados emissores abrangidos por projetos de capacitagdo, qualificacdo e internacionalizagdo
Movimento aéreo de passageiros inter-ilhas

Numero de sitios culturais e turisticos apoiados
Participantes apoiados em cursos de dupla certificagdo

Populacdo que beneficia de medidas de prote¢do contra catastrofes naturais associadas ao clima (que
ndo sejam inundagdes ou incéndios florestais)

Populagdo que beneficia de medidas de protecdo contra inundagdes
Projetos de capacitacdo de qualificagdo e internacionalizacdo

Protecdes, recentemente construidas ou consolidadas, contra inunda¢des em faixas costeiras e margens
fluviais e lacustres

Residuos objeto de recolha seletiva

Residuos reciclados

Trabalhadores com salérios cofinanciados pela assisténcia técnica
Utilizadores anuais das instala¢es, novas ou modernizadas, de acolhimento de criangas
Utilizadores anuais das instala¢des, novas ou modernizadas, de ensino
Verificagdes no local realizadas

Visitantes de sitios culturais e turisticos apoiados

Acdes de Informacdo, divulgagdo e publicitagdo do Programa

Diplomados, no tempo préprio, em cursos de formacgdo de dupla certificagdo
Estudos e avalia¢des realizadas

Participantes apoiados em cursos de dupla certificagdo

Trabalhadores com salarios cofinanciados pela assisténcia técnica
Verificagdes no local realizadas

Atividades inovadoras introduzidas

Operacgdes
provadas*

0 10

3920

1422000

0

5900 0
90 0
1202 0
770 0
40 0

1 0

3 0
163408 0
1 0
1006 0
6536 0
6536 0
3 0
10,45 0
0 0
5900 0
23 0
73 0
1152 0
0 0
68000 0
10 0
7,7 0

1 0
1006 0
23 0

0 0

32 30
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Empregos criados nas entidades apoiadas 150 35

Contratos de obrigacdes de servico publico apoiado 2 2

* Inclui operagdes com estado: aceite pela entidade/contratada, aprovada e em execugao.

Fonte: CEDRU (2025) com base no SI do ACORES 2030.

Quadro 13. Indicadores: ponto de situacdo, face as opera¢des aprovadas

Indicador contratualizado Cump(l;;r;\ento
(

Capacidade adicional de reciclagem de residuos 1980 2000

Capacidade das salas de aula, novas ou melhoradas, das instala¢cdes de acolhimento de

criangas 90 112 80,4
Capacidade das salas de aula, novas ou melhoradas, das instalacdes de ensino 1202 5980 20,1
Diplomados, no tempo préprio, em cursos de formagdo de dupla certificacdo 770 70 1100,0
Empresas/PME Instaladas na AAE 40 140 28,6
Movimento aéreo de passageiros inter-ilhas 212000 212000 100
Numero de sitios culturais e turisticos apoiados 1 24 4,2
Participantes apoiados em cursos de dupla certificagdo 1006 5160 19,5

Populagdo que beneficia de medidas de protecdo contra catdstrofes naturais associadas

ao clima (que ndo sejam inundagdes ou incéndios florestais) 6536 472880 1,4
Populacédo que beneficia de medidas de prote¢do contra inundagdes 6536 77458 84
Protecdes, recentemente construidas ou consolidadas, contra inundagées em faixas

costeiras e margens fluviais e lacustres 10,45 32 32,7
Residuos reciclados 1980 30000 6,6
Trabalhadores com salarios cofinanciados pela assisténcia técnica 23 43 53,5
Utilizadores anuais das instala¢es, novas ou modernizadas, de acolhimento de criangas 73 112 65,2
Visitantes de sitios culturais e turisticos apoiados 31049 206999 15,0
Diplomados, no tempo préprio, em cursos de formagdo de dupla certificacdo 7,7 70 11,0
Participantes apoiados em cursos de dupla certificagdo 1006 5160 19,5
Trabalhadores com salarios cofinanciados pela assisténcia técnica 23 43 53,5

Fonte: CEDRU (2025) com base no S| do AGORES 2030.

210. Uma analise mais detalhada a partir da auscultacdo dos atores permite constatar que na area da qualificacao e
emprego, os stakeholders relevam que a dotagdo programada esta bem dimensionada, mas manifesta-se a
necessidade de efetuar uma revisdo continua, suscetivel de gerar ajustamentos em funcdo da procura e da evolu¢do
da economia regional. A flexibilidade para reprogramacado de verbas conforme a evolucdo da execu¢do do programa
pode ser determinante.

211. Nestes dominios, no ambito do Ol DRQPE, as areas de formacao profissional e inclusao social aparentam ser
as mais incertas em termos de absorcao de fundos (algumas tipologias de operagdo apresentam maior incerteza,
nomeadamente a formacdo continua para ativos empregados e medidas de inclusdo social). Neste sentido, é
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determinante ndo s assegurar uma monitorizagdo constante (monitorizar de perto a evolugcdo dos projetos e a sua
capacidade de execucdo) e a possibilidade de realocacdo de fundos face as necessidades (caso algumas areas
tenham menor adesdo do que o previsto), como criar estratégias para reforcar a presenca de setores menos ativos
na submissdo de candidaturas. A execucao dos fundos segue no previsto, mas é essencial garantir que todas
as dotacdes serdo absorvidas até ao final do periodo de programacdo (comecar a delinear planos de
contingéncia para garantir a absorcdo total dos fundos).

As perspetivas dos beneficidrios relativamente a capacidade de alcance dos resultados contratualizados e
da total realizacao do investimento previsto sdao bastante positivas. No processo de inquiricdo, os beneficiarios
foram questionados sobre a sua expectativa relativamente a capacidade de execucdo dos projetos face ao
contratado em cada tipologia de operac¢do. Em tipologias como a “Criacao, expansao ou modernizacao de micro e
pequenas empresas (SI)"; os “Cursos Profissionais”; as “Areas de Acolhimento Empresarial - Criacdo, expansdo e
requalificacdo, incluindo infraestruturas, equipamentos e acessos” e a “Promocdo do destino Acores”, a esmagadora
maioria dos beneficiarios (75%) espera executar o projeto conforme o contratado (95-100%). Cerca de 2,1%,
considera que ird ultrapassar a meta contratada. Apenas 6,3% dos beneficidrios considera que ficard abaixo do

contratado (menos de 80%).

Face a concretizacdo dos investimentos previstos, a maioria dos objetivos estabelecidos no ACORES 2030 serao
atingidos. Os beneficiarios empresariais, no ambito do processo de inquiri¢do, afirmam que o projeto que
desenvolvem contribui (ou espera-se que venha a contribuir) de forma muito expressiva para aumentar a inovagao
e diferenciacdo do portfolio global de oferta de bens/servicos da empresa (36,4%, afirma que tem um contributo
elevado/muito elevado), para aumentar a produtividade da empresa por via da melhoria da eficiéncia dos processos
produtivos e organizacionais (42,4%) e para criar/ expandir a capacidade de producdo de novos ou
substancialmente melhorados bens/ servigos (51,5%, afirma que tem um contributo elevado/muito elevado). Ja os
beneficiarios da Administracdo Publica, no @mbito do processo de inquiricdo, afirmam que o projeto que estdo a
desenvolver contribui (ou espera-se que venha a contribuir) de forma muito muito expressiva para aumentar o
numero de turistas e a estada média na Regiao (33,3%, afirma que tem um contributo elevado/muito elevado), para
aumentar o nimero de empresas instaladas em espacos especificos e de elevada qualidade (33,3%), para reduzir
os impactes das altera¢des climaticas (33,3%) e para modernizar e qualificar o parque escolar e as melhorar as
condi¢Bes de aprendizagem (26,7%, afirma que tem um contributo elevado/muito elevado).

Segundo a AG ACORES 2030, as metas definidas acompanharam as orientac6es da Comissao Europeia e do
Estado portugués, ou seja, ndo serem nem demasiado conservadoras, nem demasiado otimistas. Contudo, face
aos atrasos muito pronunciados no arranque do Programa (aprovacao tardia de critérios de avaliagdo, lancamento
recente dos primeiros AAC, conclusdo tardia da plataforma,...) a execucao foi baixissima ou nula em multiplas areas,
pelo que as metas intermédias ndo foram, nem poderiam ser, atingidas.

Para compreender plenamente os desafios quanto ao cumprimento das metas, é fundamental analisar os fatores
condicionantes, distinguindo entre constrangimentos sistémicos e especificos.

Entre os fatores sistémicos, comuns a todo o PT2030, destacam-se os atrasos na aprovacao do quadro
regulamentar europeu e do Acordo de Parceria, o arranque tardio dos programas, a sobreposicdo com o
encerramento do PT2020 e a concorréncia do Plano de Recuperacao e Resiliéncia. Este Ultimo fator tem gerado
adaptac0es significativas, com recanalizagdo de investimentos, particularmente nos dominios da saude (35 milhdes
de euros) e transportes (92 milhdes de euros).

Quanto aos fatores especificos, os dados dos inquéritos revelam condicionantes internos aos beneficiarios,
como lacunas de conhecimento sobre as novas politicas (30,4% dos inquiridos), insuficiente preparagdo em
procedimentos-chave (27,7%) e escassez de recursos humanos qualificados (mais de 20% dos inquiridos). Foram
também identificados fatores externos, como a complexidade burocratica e exigéncias administrativas (44,4% dos
inquiridos) e dificuldades associadas a evolu¢do econémica regional (26,7%).

Particularmente relevantes sdao os constrangimentos associados a gestdo do programa, com 48% dos
beneficiarios a destacar os prazos de andlise de candidaturas como fator altamente condicionante e 37,5% a
apontar os prazos de contratacdo. Estes fatores, sendo parcialmente controlaveis pela estrutura de gestdo,
representam areas prioritarias para intervencao.
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Da parte de outros stakeholders regionais (administragdo publica), com responsabilidades e competéncias diretas
em algumas areas-chave do Programa (potenciais beneficiarios), relevam que o ritmo da execucao financeira esta
aquém do esperado, em parte devido a entraves burocraticos e exigéncias administrativas, existindo uma
preocupagdo com Os atrasos na aprova¢do e na implementacdo dos projetos, resultantes de processos
administrativos demorados, como a necessidade de vistos do Tribunal de Contas e os tramites da contratagao
publica. Acrescem as dificuldades na gestdo orcamental, pois grande parte das verbas regionais ja esta
comprometida com despesas fixas, limitando a capacidade de execucdo de novos investimentos cofinanciados.
Sinaliza-se ainda os desafios na alocacdo de recursos humanos (a dificuldade em contratar pessoal para a
implementac¢do dos projetos forca a administracdo a recorrer a prestacdes de servicos externas, o que compromete
o conhecimento técnico de longo prazo).

A avaliacdo do realismo das metas financeiras e fisicas do ACORES 2030, incluindo o cumprimento da regra n+3,
exige uma andlise integrada do ritmo de implementac¢do atual e da experiéncia de execuc¢do de fundos
europeus na regido, designadamente com o programa regional anterior, o PO ACORES 2020. Esta abordagem
permite enquadrar as atuais dificuldades e identificar padres que informem a construgao de cenarios prospetivos.

Tendo por referéncia o ano 2022, para o qual esta disponivel o Gltimo relatério de execu¢do do ACORES 2020 e que
correspondeu na pratica 9° ano apés o inicio do periodo, verifica-se que o nivel de compromisso era entdo de
108,8% da dotagdo global dos fundos estruturais e uma execucdo financeira validada de 79,7%, demonstrando uma
capacidade de absorcdo significativa, apesar dos multiplos desafios, incluindo os efeitos da pandemia (101,5%, em
abril de 2025). A taxa de realizacdo situava-se nos 73,2% e os pagamentos efetuados atingiram 79,8% dos fundos
programados. Estes resultados confirmam o cumprimento da regra n+3, inclusive com antecipacdo.

A boa performance financeira do periodo 2014-2020 foi acompanhada de niveis elevados de execucdo fisica em
varios eixos prioritarios, nomeadamente no Emprego e Mobilidade Laboral, Educacdo e Formacdo, Incluséo Social
e Combate a Pobreza, e Competitividade das Empresas. Por exemplo, o eixo da Educacdo atingiu taxas de realizacao
acima dos 86%, com alguns indicadores fisicos a superarem os 120% da meta programada. Ja no dominio da
inclusdo, o indicador de resultado R953 registou uma execugdo de 100%, e o R972 de 96,5%, refletindo a eficacia
das intervenc8es apoiadas.

Por outro lado, o programa ACORES 2020 evidenciou entdo areas com fragilidades estruturais, nomeadamente no
eixo da Capacidade Institucional, cuja execuc¢do financeira ficou bastante aquém do expectavel, ou nos eixos
financiados no ambito do REACT-EU, que revelaram dificuldades na submissdo e validacdo atempada de
indicadores. Estes elementos devem servir de alerta para o ACORES 2030, principalmente em areas que
dependam de reforgo das estruturas técnicas ou de mecanismos de resposta rapida.

No contexto do ACORES 2030, os dados disponiveis a data do relatério apontam para uma taxa de execugdo
financeira de 5,8% e de aprovacdo de 16,2%, o que, embora baixo em termos absolutos, coloca o programa numa
posicdo comparativamente favoravel face aos restantes programas regionais do PT2030. Este facto sugere que os
atrasos verificados sdo, em larga medida, sistémicos, estando associados a aprovac¢do tardia do quadro
regulamentar europeu, a sobreposicdo com o encerramento do PT2020 e a concorréncia com o PRR.

Ainda assim, a execucdo fisica dos projetos permanece incipiente, e a contratualiza¢do dos indicadores apresenta
padr8es muito heterogéneos. A analise permite identificar trés grupos: (i) indicadores com elevado potencial de
cumprimento, como os "Diplomados em cursos de formacdo de dupla certificagdo" (1100% da meta), (ii) indicadores
com risco moderado, como os "Utilizadores de instala¢cdes de acolhimento de criangas" (65,2%), e (iii) indicadores
com risco critico, como os "Sitios culturais apoiados" (4,2%) ou a "Populacdo beneficiada por medidas de protecao
contra catastrofes naturais" (1,4%).

Face a este panorama, importa construir cenarios prospetivos com base nos dados de execuc¢ao do PO
anterior, que se apresentam no quadro seguinte.
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Quadro 14. Cenarios prospetivos de execu¢do

Otimista - : .
Cenario Realista Cenario Conservador

Cenario (baseado nas melhores areas do PO
2014-2020):

(baseado na média histérica global) (baseado nas areas criticas):

. Crescimento lento da execugdo (15-

o Crescimento médio anual de e Execucdo anual progressiva, com 25 p.p./ano)
execugdo > 20 p.p. em 2026-2029 80-85% de execucdo total até 2029 Risco de perda de fundos por
- Cumprimento total das metas e Necessidade de reprogramacdo incumprimento de n+3 a partir de
Descrigao . : =
fisicas e financeiras, com execucdo pontual 2027
85-95% . Metas fisicas alcangadas e Metas fisicas criticas (50-66%) em
D n+3 cumprido sem reprogramagao parcialmente (75-85%) dreas como cultura, capacidade

institucional, reabilitagdo urbana

Fonte: CEDRU (2025)

227. Um cenario otimista, ancorado nos bons resultados de eixos como educac¢do e inclusdo no ACORES 2020 e
corroborado pela aceleragdo observada entre fevereiro-maio 2025 (execu¢do de 5,8% para 7,3%), assume uma
consolidacdo da trajetéria de recuperacao a partir de 2026, permitindo alcancar 85-95% das metas e cumprir
n+3 sem reprogramacdes. Um cenario realista, alinhado com a média de execucdo de 2020 e fundamentado na
evolucdo contemporanea do programa (20,5% aprovagdo como pipeline robusto), projeta uma execucao global
em torno dos 80-85% até 2029, com eventuais reprogramacdes pontuais e cumprimento substancial das
metas fisicas. J& um cenario conservador, embora menos provavel face aos sinais positivos recentes, antecipa
crescimento moderado da execucdo (15-20 p.p./ano), risco residual de perda de fundos por incumprimento do
n+3 apds 2027 e metas entre 50-65% em dominios como cultura, patriménio e reabilitacdo urbana.

28. Para consolidar a trajetéria de recuperacao observada, identificam-se trés frentes prioritarias de atuacao.
Em primeiro lugar, acelerar a gestao administrativa do programa, aproveitando o momento atual para encurtar
prazos de andlise e contratacdo de candidaturas, ainda apontados como condicionantes por 48% e 37,5% dos
beneficiarios, respetivamente. Em segundo lugar, reforcar a capacidade técnica dos promotores, capitalizando a
experiéncia adquirida e colmatando lacunas no conhecimento dos novos instrumentos, onde mais de 25% das
entidades reportam necessidades. Por fim, é essencial otimizar a articulacdo entre os diferentes instrumentos
de financiamento (ACORES 2030, PRR, INTERREG, LIFE), reduzindo a concorréncia identificada e promovendo
sinergias.

220. Em suma, os dados histéricos do PO ACORES 2020 conjugados com a evolug¢do positiva recente evidenciam uma
capacidade instalada robusta na Regido, capaz de suportar uma trajetoria de recuperacao sustentada e de
convergéncia para as metas do ACORES 2030. Esta capacidade é progressivamente demonstrada, mas depende da
manutencdo dos ajustamentos estruturais em curso, nomeadamente na gestdo e apoio aos beneficiarios, bem
como da consolidacdo das melhorias ja iniciadas.

SQ52. Concluir, se as operacdes aprovadas, atendendo as suas caracteristicas, reinem condi¢des
para atingir os resultados intermédios (TdP). e, consequentemente, os objetivos do Programa

As operacoes de protecdo costeira apresentam alinhamento com a Teoria da Programacao,
porém enfrentam restricdes significativas. Apesar da baixa execuc¢do atual, o potencial de
cumprimento dos objetivos existe a médio prazo, condicionado a superacao dos
constrangimentos orcamentais identificados.

230. Para algumas areas de politica publica, a execucao dos projetos cofinanciados enfrenta limitacoes devido a
restricdes orcamentais da regido e a desafios na gestao do orcamento regional, com grande parte das verbas
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ja comprometidas com despesas fixas, limitando a capacidade de executar novos projetos. Neste quadro, a gestdo
financeira requer um alinhamento preciso entre planeamento estratégico e capacidade orcamental anual, levando
a ajustes e adiamentos na execucdo dos projetos.

. A melhoria da coordenacdo entre os fundos e o orcamento regional, otimizando a execu¢do financeira e evitando

atrasos nos investimentos é determinante. Por outro lado, grande parte dos investimentos previstos precisam de
uma abordagem mais estratégica para evitar sobrecarga financeira em setores especificos.

Melhorar a coordenacdo entre diferentes fontes de financiamento e garantir maior previsibilidade orcamental para
evitar adiamentos na execu¢do dos projetos sdo dimensdes que devem ser devidamente ponderadas para
assegurar os resultados e objetivos a prosseguir com o ACORES 2030 em algumas areas de politica.

No ambito desta subquestdo deve aferir-se se o Programa e as operacdes aprovadas até a data permitem
perspetivar a verificacao da Teoria da Programacao (TdP) e, portanto, cumprir com a logica da interven¢do que
estd subjacente ao Programa (TO selecionada: 2017 - Protecdo e defesa do litoral - Acbes Materiais). A revisdo critica
da TdP inclui, sobretudo, uma densificacdo e melhoria dos indicadores que a estruturam.

A selecdo da Tipologia de Operacao "2017 - Protecdo e Defesa do Litoral - Acdes Materiais" como caso de
estudo para a andlise da Teoria da Programacao justifica-se pela representatividade estratégica no contexto
do Programa ACORES 2030. Esta tipologia constitui um elemento critico para a adaptacdo climatica numa regido
ultraperiférica arquipelagica, onde aproximadamente 80% da populacdo e das infraestruturas estratégicas
localizam-se em zonas costeiras vulneraveis. Adicionalmente, esta TO exemplifica os desafios transversais
enfrentados pelo Programa: restricbes orcamentais regionais, complexidade técnica de implementacdo,
necessidade de articulagdo interinstitucional e exposicdo a fatores externos ndo controlaveis. Dada a sua natureza
estruturante e impacto direto na protecao de pessoas, bens e ecossistemas, as intervencdes nesta tipologia
apresentam uma cadeia de resultados claramente observavel, desde realizacdes fisicas concretas até aos
impactos socioecondmicos mensuraveis, permitindo uma analise completa da logica de intervencdo que pode ser
extrapolada, com as devidas adaptac¢8es, para outras tipologias do Programa.

Com base na TdP apresentada (Figura 6), para a Tipologia de Operacdo selecionada - prote¢do e defesa do litoral -
acOes materiais, foi desenvolvido um exercicio propositivo que se sistematiza no quadro seguinte.

Ainda nesta subquestdo deveriam ser aferidos os niveis de execucao fisica realizados (metas alcancadas) e
contratados (metas contratualizadas) face as metas dos indicadores da programacao, identificando desvios e
perspetivando a capacidade de execu¢do das metas dos indicadores de realizacdo e de resultados. Contudo, a data
de corte deste Relatorio, este exercicio é prematuro e de reduzida pertinéncia dado apenas uma operagdo se
encontrar em execugdo e com baixa taxa de realizacdo (40%) e era nulo o objetivo intermédio (2024) associado ao
indicador de realizacdo selecionado. A operacdo em execuc¢do “Empreitada de estabilizacdo da falésia da freguesia
das Calhetas, llha de Sdo Miguel”, contempla a constru¢ao de uma prote¢do maritima na base da falésia, contra a
acao direta da agitagdo maritima (estrutura semelhante a um quebra-mar de berma).

Contudo, sublinhe-se que foram apresentadas quatro outras candidaturas ao Aviso ACORES2030-2024-3, das quais
trés estavam em fase de apreciacdo técnica (e uma desistida). Candidatadas por trés Municipios, focam a sua
intervenc¢do na protec¢do do litoral, nomeadamente de zonas mais criticas em termos de vulnerabilidade climatica:

I Baia da Praia da Vitoria e do Litoral do Porto Martins (o desassoreamento do areal, pde em perigo a segurancga
da muralha centenaria);

I Litoral da Cidade de Lagoa (salvaguarda de bens e da populacdo das freguesias litorais de Rosario e Santa
Cruz, no total de 9.067 residentes; 630 metros de extensao);

. Litoral de Sao Sebastido a Sdo Pedro, em Angra do Heroismo (protecdo e defesa da sua orla costeira através
da requalificagdo de diversos locais).
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Figura 5. Teoria da Programacao: riscos e adaptacdo as altera¢des climaticas

e i | | | —— e

Investimentos realizados

238.

239.

240.

[=h1e
P
AcBes materiais de Sistemas, novas ou Riscos naturais nio associados ao clima (p.e atividads sismica e vulcanica) e de riscos ligados Populacio mais protegida de Resiliéncia aumentada e
protecdo civil e gestio | melhorados, de | 2o atividades humanas geridos e mais teenolsel ~ niscos naturais no vulnerabilidades reduzidas
|n|egada de riscos mni‘m-iz;.;ao‘ prepara;ic, envolvendo ou nao substancias perigosas, que podem ocofel em espaco publico, associados ao clima e nscos as dlera;:t":es climéticas na
alerta e resposta em caso equipemants colativ, sstahaleckments ou araa indusirl, susastivle do provonsr dancs associados as atividades —+ ran
de catastrofes naturais ou significativos entre populagéo, ou ambiente, como os incéndios humanas
em 0 de catistrofes para 0U explosdes de Proporcoes graves, = 0 EANSPorts de Mercadorias perigosas)
riscos naturais ndo
associados ao clima e riscos
N PR b,
associados ds m'“d_"dﬁ Protagdo civil mais bem apetrechada com maios materiais (veiculos de resposta a catd /
humanas desenvolvidos naturais, incéndios & emergéncia pré-hospitalar, equipamentos de agdo dos agentes da
protecao civil. melhoramento, criagdo efou ampliacio de quartéls de bombeiros e outras
Criagio de sistemas de Sistemas novos ou J infragstruturas de protecdo civil) garantindo uma resposta eficaz a catastrofes naturais, - - -
monitorizagdo, melhorados de incéndios Populagio mais prnteglda a
planeamento e alerta de ] monitonzagio, planeamento I'IEI[U:.:EIS
protecdo civil e gestdo e alerta de protegdo civil e Mecanismos de 0 das A itivos de p a0 oL ao clima
de riscos gestdo de riscos sl dos riscos de derrocada de taludes, estudos e planos de acao, capacitacao e divulgacio e
desenvolvidos sistemas de monitorizagao, alenta e intervencio) garantindo uma gestéo eficaz desses riscos
Agbes materiais para Infraestruturas de proteco,
proteco e defesa do [*| recentes ou consolidadas,
Iitoral contra inundagdes em faixas Zonas costeiras beneficiadas com medidas de protecao, estabilizacao e rfequalificacao
costeiras e margens fluviais | | cficazmente protegidas
& lacustres consfruidas

Fonte: AG ACORES 2030

Ndo sendo possivel mensurar objetivamente o contributo destas operac¢des para o resultado intermédio
perspetivado em sede de definicdo da TdP (somente uma operag¢do aprovada e trés operac8es em analise), face as
suas caracteristicas, aos objetivos e aos investimentos em causa, efetivamente estas concorrem para reforcar o
ndimero de “Zonas costeiras beneficiadas com medidas de protecdo, estabilizacdo e requalificacdo eficazmente
protegidas”.

Os constrangimentos orcamentais mencionados nos paragrafos iniciais afetam diretamente a tipologia
"Protecdo e defesa do litoral - Acoes Materiais" devido a natureza capital-intensiva destas intervencgdes. As
obras de protecdo costeira caracterizam-se por exigirem investimentos iniciais significativos e indivisiveis,
frequentemente superiores a 500.000€ por intervencdo, como evidenciado pela operacdo em execucdo nas
Calhetas e pelas trés candidaturas em analise. Este perfil de investimento colide frontalmente com as limitaces
orcamentais da regido, onde a concentracao de despesas fixas restringe a capacidade de alocar contrapartidas
nacionais necessarias para projetos desta envergadura, resultando em adiamentos e execuc¢do fragmentada. Este
é um problema que os beneficiarios devem ter presente quando da preparacdo do Plano Regional anual, para
alocarem as verbas necessarias para os projetos que pretendem realizar.

Adicionalmente, a sobreposi¢cdo com outras fontes de financiamento, nomeadamente o PRR, cria pressoes
adicionais especificas para esta tipologia. As interven¢8es de protecdo costeira frequentemente apresentam
caracteristicas duais que as qualificam tanto para o ACORES 2030 quanto para componentes do PRR relacionadas
com adaptacdo climatica, gerando competi¢cdo interna por recursos técnicos e administrativos limitados. Esta
situagdo é particularmente critica nas infraestruturas de defesa costeira dos principais centros urbanos insulares
(como evidenciado nas candidaturas de Angra do Heroismo, Praia da Vitéria e Lagoa), onde os constrangimentos
na capacidade de endividamento municipal e a necessidade de obtencao de parecer técnicos especializados criam
ciclos de programagdo-execucdao mais longos, impactando negativamente as taxas de realizacdo fisica e financeira
desta tipologia especifica. Estes sdo problemas recorrentes, sendo necessario que os beneficiarios prevejam e
adotem as medidas mais eficazes para os conseguirem ultrapassar, de forma atempada e adequada.
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Quadro 15. TdP: contributos para a revisitacdo (prote¢do e defesa do litoral)

Fonte de
< (enquadramentO)
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Fonte: CEDRU (2025) com base no S| do ACORES 2030.

41. Em conclusdo, as operagdes aprovadas na tipologia "Protecao e defesa do litoral - A¢cdes Materiais" reinem
condig¢des parciais para atingir os resultados intermédios previstos na Teoria da Programacgdo, porém com
significativas ressalvas. A baixa taxa de aprovagao (somente uma operacdo em execucdo) e o estagio incipiente
de implementacdo (40% de execucdo) limitam objetivamente a capacidade de cumprimento das metas a curto
prazo. Contudo, a natureza e enfoque das operagBes em andlise (trés candidaturas em avaliagdo técnica)
demonstram alinhamento conceptual com os resultados esperados de protegdo costeira, evidenciando potencial
para contribuir para as metas de médio e longo prazo, desde que superados os constrangimentos orcamentais e
de coordenacdo identificados.

242. A aceleracao do ritmo de aprovagao e execugdo, com a implementagao das propostas de refinamento dos
indicadores constantes no Quadro 13, sera determinante para assegurar que estas operacdes possam
efetivamente cumprir os objetivos do Programa ACORES 2030 nesta area de intervencdo.
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6. CONCLUSOES E RECOMENDACOES

243.

244,

A operacionaliza¢do do Programa ACORES 2030 decorre num contexto particularmente desafiante, marcado pelo
arranque tardio do Portugal 2030, pela concorréncia com instrumentos de grande escala como o PRR e por
constrangimentos estruturais na capacidade dos promotores e das entidades publicas. Ainda assim, o Programa
revela sinais de dinamismo, niveis de procura globalmente adequados e uma estrutura de gestdao empenhada em
ajustar procedimentos e apoiar os beneficiarios.

As conclusBes seguintes sintetizam os principais resultados do exercicio avaliativo, organizadas de forma
transversal e especifica, culminando num conjunto de recomendac8es estruturantes e operacionais.

6.1. Conclusoes de natureza transversal

CT1. Implementacdo Condicionada do ACORES 2030: Analise dos Constrangimentos Estruturais

245,

246.
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250.

A operacionalizagcdo do Programa ACORES 2030 tem enfrentado constrangimentos significativos decorrentes
de fatores estruturais que transcendem o contexto regional, associados simultaneamente a atrasos na
aprovagao dos instrumentos regulamentares e a concorréncia entre mecanismos de financiamento europeu. Estas
condicionantes manifestam-se como um fenémeno transversal que afeta multiplas dimensdes do Programa, desde
a mobilizagdo da procura até a execuc¢do das operagdes aprovadas.

Os dados empiricos confirmam que o arranque tardio do Programa constitui um constrangimento primordial.
A aprovacao do Acordo de Parceria e a subsequente operacionalizacdo do quadro regulamentar europeu ocorreram
com desfasamentos temporais significativos face ao previsto, verificando-se um hiato de aproximadamente um ano
entre a aprovagdo do Portugal 2030 (julho de 2022), a aprovagdo do Programa (dezembro de 2022), a
operacionalizagdo do sistema de informacao (maio/junho de 2023) e a publica¢do dos primeiros avisos (agosto de
2023).

Este atraso foi amplificado por dificuldades na adaptacdo do Sistema de Informacao as especificidades
regulamentares da Regido. Conforme evidenciado na analise, o desenvolvimento das funcionalidades de suporte
as func¢des das Autoridades de Gestdo (BackOffice) foi complexo, exigindo a "compatibilizagbo e adaptacdo do
enquadramento nacional e dos formuldrios e pardmetros subjacentes ao SI as especificidades legais e regulamentares da
Regidio".

Concomitantemente, a simultaneidade da implementacdo do ACORES 2030 com o PRR gerou um efeito de
concorréncia por recursos técnicos, administrativos e de mercado. Este fenomeno foi expressamente
reconhecido pela AG, que identificou "riscos de competicéo ou até de canibaliza¢éo entre fontes de financiamento" e
limitacBes na "capacidade de absor¢éo de fundos pelos mercados, setores e organizag¢des", particularmente evidentes
no setor da construgdo civil, cuja capacidade produtiva regional apresenta limites estruturais.

A evidéncia quantitativa deste condicionamento manifesta-se na taxa de execug¢do de 7,3% e na taxa de aprovacao
de 20,5%, em 31 de maio de 2025. Embora modestos em termos absolutos, estes valores posicionam o ACORES
2030 favoravelmente no contexto dos programas regionais do PT2030, onde lidera na execugdo, superando a
média de 3,0% dos restantes programas. Esta comparacdo valida a conclusédo de que os atrasos sao sistémicos e
nao exclusivamente atribuiveis a constrangimentos especificos da regiao.

As consequéncias destes condicionamentos sdo visiveis na execugdo do Plano de Avisos, onde se registaram
desvios: dos 18 avisos previstos para 2023, apenas 4 foram lancados. Ndo obstante a aceleracdo do ritmo de
lancamento em fevereiro de 2024, este sé registou um impulso significativo a partir de setembro, com um volume
de fundos colocados a concurso/convite de 133 milh8es de euros, valor quatro vezes superior ao previsto no Plano
de Avisos.
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Ndo obstante este desempenho, a analise da procura dos avisos lancados revela niveis satisfatorios, com 16
dos 27 avisos analisados a registarem uma procura igual ou superior a dotacdo disponibilizada. Este indicador
sugere que, ultrapassados os constrangimentos iniciais, o Programa apresenta capacidade de mobilizacdo e
relevancia estratégica para os agentes regionais.

CT2. Fragilidades nos Procedimentos Administrativos e Capacidade Técnica: Constrangimentos
a Operacionalizacdo do ACORES 2030
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A avalia¢do identifica como constrangimento transversal um conjunto de fragilidades nos procedimentos
administrativos e na capacidade técnica dos intervenientes, que afeta diferentes dimensdes da implementacdo.
Esta problematica manifesta-se em trés vertentes que se interrelacionam: os prazos processuais excessivos, a
complexidade burocratica e a insuficiéncia de recursos humanos qualificados.

No que concerne aos prazos processuais, os dados sdao inequivocos quanto a sua relevancia como fator
condicionante. Os resultados do inquérito aos beneficiarios revelam que 48% identificam os prazos de analise de
candidaturas como "fator altamente condicionante", enquanto 37,5% apontam os prazos de contratacdo como
entrave significativo. Esta perce¢do dos beneficiarios é corroborada pela analise do estado das candidaturas a data
de corte da avaliagdo, onde se verificam atrasos significativos mesmo ap6s o encerramento dos avisos.

A complexidade burocratica constitui o segundo vetor desta fragilidade, sendo reportada por 44,4% dos
inquiridos como entrave significativo. Este fator manifesta-se em multiplas dimens&es, desde os "campos de
informacdo repetidos ou redundantes ao longo dos formuldrios" até a "exigéncia de descricbes redundantes em
formuldrios, face a documentacdo jd anexada e assinada" nos processos de avaliagdo cientifica. Sublinhe-se que o
sistema de informacgdo/formularios de candidaturas sdo exclusivamente do AG+, ou seja, ja estdo predefinidos ndo

existindo qualquer interferéncia por parte da AG ou dos Ol.

A terceira dimenséo refere-se a insuficiéncia de recursos humanos qualificados, que afeta tanto as estruturas
de gestdo como os beneficiarios. Mais de 20% dos beneficidrios inquiridos identificam a "auséncia de recursos
humanos disponiveis para conce¢do e submissGo de candidaturas" como fator condicionante. Do lado da
administracdo publica, assinala-se "a dificuldade em contratar pessoal para a implementacdo dos projetos", o que
"forca a administracdo a recorrer a prestacées de servicos externas" e "compromete o conhecimento técnico de longo
prazo". Esta escassez é particularmente critica em dominios especializados, como demonstrado pelas "dificuldades
na constituicdo dos painéis de avalia¢do" na area da ciéncia e inovagdo. O recurso a servigos externos pela AG/Ol é
incontornavel, seja porque estes painéis de avaliacdo sdo constituidos por especialistas residentes fora de Portugal,
seja porque evita criar custos permanentes para situa¢des provisorias.

. O impacto destas fragilidades é assimétrico, afetando mais intensamente os promotores de menor

dimensdo e com menor experiéncia na execucdo de fundos europeus. Este estudo evidencia este fendmeno ao
reconhecer que enquanto "promotores com maior experiéncia" tém "maior capacidade para identificar e gerir as
mudancas estratégicas e operacionais", os "candidatos de menor dimensdo e menos experientes poderéo revelar mais
dificuldades em adaptarem-se as alteragbes".

- Também no focus group centrado nos beneficiarios, se concluiu que o ACORES 2030 enfrenta desafios na

mobilizacdo da procura, particularmente entre os promotores de menor dimensdo. A falta de conhecimento técnico
dos promotores para lidar com as exigéncias da regulamentacdo comunitaria € uma dimensdo critica sendo
fundamental “apoiar os promotores mais frdgeis, através da criagdo de gabinetes técnicos de apoio
municipal/intermunicipal” e "melhorar a comunica¢do e capacitacdo, através da criagbio de sessoes de esclarecimento
técnicas e a disponibilizagdo de guias prdticos e videos tutoriais”.

As consequéncias destas fragilidades para a operacionaliza¢do do Programa sdo substantivas, contribuindo para os
26,7% de beneficiarios que identificam "entraves burocrdticos e exigéncias administrativas" como fatores que
condicionam o "ritmo da execugdo financeira". Estas fragilidades constituem, assim, um constrangimento
estrutural que transcende aspetos especificos da implementacao, afetando transversalmente a mobilizacdo da
procura, a analise e selecdo de projetos e, mais criticamente, o ritmo de execucdo fisica e financeira do ACORES
2030.
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CT3. Heterogeneidade Pronunciada entre Dominios de Intervencdo no ACORES 2030: Uma
Analise Comparativa
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A avaliacdo revela uma marcada heterogeneidade entre os diversos dominios de intervencao, configurando
padrd&es diferenciados que se manifestam de forma consistente e transversal nas multiplas dimens&es analisadas.
Esta diferenciacdo, longe de representar uma variacdo aleatdria, evidencia dinamicas estruturais que
influenciam a capacidade de mobilizacao de procura, a definicdo de metas e o potencial de cumprimento
dos objetivos programaticos.

Os dados empiricos suportam inequivocamente a existéncia destes padrdes diferenciados. No ambito da
mobilizagdo da procura, verifica-se que a taxa de absorcdao dos fundos disponibilizados varia
significativamente entre dominios. O presente estudo evidencia que tipologias como "investiga¢éo cientifica"
(aviso ACORES2030-2024-11), "negdcios estruturantes" e "infraestruturas de acolhimento empresarial" registaram
indices de procura largamente superiores as dota¢des disponiveis (337%, 143% e 299%, respetivamente). Em
contraste, observam-se niveis de procura reduzidos em avisos como "jovem investidor" (apenas 10% da dotacdo
disponivel) e "sistema portudrio ndo RTE-T" (sem qualquer candidatura; a data de corte; uma candidatura
apresentada em fevereiro de 2025).

Esta heterogeneidade manifesta-se igualmente na contratualizacdo dos indicadores. A andlise demonstra
discrepancias acentuadas entre dominios: enquanto indicadores como "Capacidade adicional de reciclogem de
residuos" e "Movimento aéreo de passageiros inter-ilhas" apresentam niveis de contratualiza¢do préximos ou iguais as
metas programadas (99% e 100%, respetivamente), outros, como a "Populacéo que beneficia de medidas de prote¢do
contra catdstrofes naturais" e o "Numero de sitios culturais e turisticos apoiados", registam valores baixos (1,4% e 4,2%,
respetivamente).

Ao nivel da execuc¢do do Plano de Avisos, a avaliacdo identifica claramente dominios com maior dinamismo
face ao previsto, como por exemplo: a educacdo e formagdo profissionalizante (59,5 milhdes de euros face aos
12,7 milhGes previstos) e as acSes de promocao regional. Em contrapartida, areas como a saude ("cuidados primdrios
e hospitais", com previsdo de 17,4 milhdes de euros), a investigacdo (19 milhdes previstos, apenas 5,2 milh&es
concretizados) e a mobilidade urbana sustentavel, permanecem com valores de dota¢do muito aquém do previsto
ou sem qualquer concretizagao.

O alinhamento estratégico dos indicadores também revela esta diferenciacdo. A analise SMART aplicada na
avaliacdo evidencia que dominios como a investigacdo e a inovagdo (RSO1.1) e a eficiéncia energética (RSO2.1)
apresentam indicadores "particularmente bem alinhados" com os respetivos objetivos estratégicos. Em contraste,
areas como o desenvolvimento territorial (RSO5.1 e RSO5.2) apresentam indicadores que "capturam parcialmente a
complexidade das intervencées previstas", embora em funcdo do objeto e especificidade dos projetos tenham sido
criados indicadores e tenha sido acordado com a COM uma reprogramacado para responder a esta insuficiéncia
(acomodar outros indicadores).

Estas variacdes tém raizes em fatores estruturais diferenciados. Nos dominios com maior dinamismo, como
educac¢do/formacdo, identificam-se beneficiarios claramente delimitados e com experiéncia prévia, facilitando a
"'comunicacdo e articulagéo entre o respetivo Ol e a potencial procura". Em contraste, areas com menores niveis de
mobilizacdo enfrentam constrangimentos, como a dependéncia de investimentos infraestruturais de
elevado valor unitario (caso da saude), a concorréncia de outras fontes de financiamento (em particular do PRR)
ou a necessidade de capacitar os promotores menos experientes (sistemas de incentivos).

As implicacBes desta heterogeneidade para a gestdo do Programa sao significativas, sugerindo a necessidade de
abordagens diferenciadas. A avaliacdo reconhece esta necessidade ao recomendar a "reprogramacdo de aiguns
Avisos" em areas especificas e ao identificar a necessidade de "concluir em fases subsequentes dos trabalhos se existem
riscos de 'canibalizagdo' entre Avisos".

Esta diferenciacdo pronunciada entre dominios constitui, assim, uma caracteristica estrutural da implementac¢do do
ACORES 2030, exigindo estratégias de gestdo adaptativas que reconhecam e respondam a diversidade de
dinamicas e constrangimentos que caracterizam os diferentes dominios de intervenc¢do do Programa.
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CT 4. Potencial de Recuperacao do ACORES 2030: Uma Analise Fundamentada na Experiéncia
Histérica Regional
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A avaliacdo revela um panorama multifacetado, onde se identificam constrangimentos significativos na
implementac¢do inicial do Programa, coexistindo, paradoxalmente, com elementos que sugerem um
potencial consideravel de recuperacdo a médio prazo. Esta perspetiva de recuperacdo fundamenta-se na
experiéncia da Regido Autonoma dos Acgores na gestdo/execucdo de fundos estruturais, particularmente no
desempenho do anterior Programa Operacional Regional.

A evidéncia empirica deste potencial encontra-se nos dados de execu¢do do PO ACORES 2020. Em 2022, no nono
ano apés o inicio do periodo de programacdo anterior, o programa registava "uma execu¢do financeira validada de
79,7%, demonstrando uma capacidade de absorcdo significativa, apesar dos mdultiplos desafios, incluindo os efeitos da
pandemia" (101,5%, em abril de 2025, segundo a AG). Esta taxa de execuc¢do foi acompanhada por niveis elevados
de realizagao fisica em diversos eixos prioritarios, com destaque para Educagao e Formacao e Competitividade das
Empresas, onde alguns indicadores superaram 120% da meta programada.

Este histérico de desempenho, que reflete a capacidade institucional e técnica instalada na regiao, é reforcado
por indicadores atuais que sugerem um posicionamento comparativamente mais favoravel do ACORES 2030
no contexto nacional. A data de 31 de maio de 2025, o programa apresentava uma taxa de execucdo de 7,3%,
valor que, "embora baixo em termos absolutos, coloca o programa numa posicéo comparativamente favordvel face aos
restantes programas regionais do PT2030".

Um segundo elemento que fundamenta o potencial de recuperacdo é a perspetiva otimista dos beneficiarios
relativamente a capacidade de concretizacao dos seus projetos. Os dados da inquiricdo revelam que a
"esmagadora maioria dos beneficidrios (75%) espera executar o projeto conforme o contratado (95-100%)". Este
otimismo ndo é infundado, dado que os beneficidrios indicam contributos significativos dos seus projetos para
objetivos estratégicos do programa, com percentagens expressivas a apontarem contributos "elevados/muito
elevados" em dimensdes como inovagao (36,4%), produtividade (42,4%) e capacidade produtiva (51,5%).

A avaliacao positiva dos indicadores por parte dos beneficiarios constitui o terceiro pilar desta perspetiva
de recuperacdo. O documento reporta que 91% dos inquiridos avaliam como "adequada/muito adequada a clareza
e legibilidade dos indicadores"; 93% consideram "adequada/muito adequada a capacidade de cdlculo dos valores dos
indicadores"; e 95,5% avaliam positivamente "o alinhamento dos indicadores com as principais realizacées e resultados
do projeto".

Face a estes elementos, a avaliagcdo constréi um "cendrio realista" que "projeta uma execugdo global em torno dos 80%
até 2029, com eventuais reprogramacées pontuais e cumprimento parcial das metas fisicas". Esta projecdo, alicercada
na analise comparativa com o periodo anterior, reconhece implicitamente a capacidade regional de acelera¢do da
execucdo em fases mais avancadas do ciclo de programacao.

Este potencial de recuperacao nao dispensa, contudo, intervengdes corretivas estruturantes. O documento
identifica "trés frentes prioritdrias de atuacdo™: reforco da gestdo administrativa, melhoria da capacidade técnica
dos promotores e articulagdo eficaz entre instrumentos de financiamento. A materializacdo do potencial de
recuperac¢do dependera, assim, da implementacao eficaz destas medidas corretivas, num contexto de atuacdo que
concilie ambi¢do programatica com realismo operacional.
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6.2. Conclusoes especificas

274, A matriz seguinte procura sistematizar as conclusées do exercicio avaliativo, em fun¢do das evidéncias recolhidas
no desenvolvimento dos trabalhos.

Sinteses conclusivas

Eficiéncia
Operativa

CE1. Modernizacdo administrativa com o Balcdo dos Fundos, apesar da escassez
de materiais de apoio

[SQA1.1]

O Balcdo dos Fundos representa uma inovacao significativa na arquitetura administrativa do PT2030, com
niveis de satisfacdo elevados (80-93%) reportados pelos beneficiarios, evidenciando potencial para
simplificar procedimentos, embora a escassez de materiais de apoio constitua um risco para o programa em
velocidade de cruzeiro.

Esta conclusdo fundamenta-se em dados concretos da avaliagdo. Os resultados do inquérito aos
beneficiarios demonstram que mais de 80% consideram a interacdo com o Balcdo dos Fundos positiva ou
muito positiva quanto a facilidade de acesso, rapidez de processamento e clareza dos formularios. O grau
de satisfacdo com a linha de apoio atinge 90%, e a aprecia¢do da rapidez de resposta alcanga 86%.

A data de corte da avaliacdo encontravam-se publicadas no sitio do ACORES 2030 vérias Orientacbes
Técnicas e Frequently Asked Questions (FAQ). Ainda assim, foi identificado, pelos beneficiarios, espago de
melhoria na producdo de materiais de apoio através da criacdo de guias/manuais do beneficiario que
cubram a totalidade do ciclo de vida das operagdes, conceitos e procedimentos transversais a generalidade
das tipologias colocadas a concurso. Verifica-se, assim, alguma dependéncia dos beneficiarios de
acompanhamento caso a caso que poderd resultar em "congestionamentos administrativos e atrasos processuais"
quando o programa atingir velocidade de cruzeiro.

Também nos focus groups os participantes sinalizaram dimens8es concretas a resolver, nomeadamente
associados a “problemas com duplicacdo de notificagbes e falta de clareza nos pedidos de esclarecimento”, “os
limites de espaco para ‘upload’ de ficheiros e auséncia de anexos/pareceres em pedidos de prorrogagéo”.
Destacou-se o facto de a “interface’ser pouco intuitiva, ter falhas frequentes e limitages nos anexos”, bem como
0 “excesso de notificacbes com linguagem ambigua”. Deve, contudo, relevar-se que muitos destes problemas
sdo do sistema de informacdo AG+ e foi reconhecida a permanente disponibilidade e apoio da estrutura de
gestdo, seja aquando dos sucessivos pedidos de elementos, seja na explicagdo e ajuda nas respostas aos
mesmos.

CE2. Op¢oes de Custos Simplificados: potencial de simplificacdo com desafios
operacionais e de capacitacao

[SQA1.2]

As Opgdes de Custos Simplificados evidenciam potencial significativo para redu¢do da carga burocratica e
aceleragdo processual no ACORES 2030, aplicadas em diversas tipologias de opera¢do, embora enfrentem
desafios de adaptacdo inicial, particularmente os custos administrativos e a necessidade de alinhamento
com a realidade ultraperiférica.

A avaliagdo documenta a aplicacdo das OCS em multiplas areas de interveng¢do como investigacdo cientifica,
investimentos territoriais, prote¢do civil e educacdo profissionalizante, utilizando diferentes modalidades:
custos unitarios, taxas fixas e montantes fixos. As vantagens identificadas incluem "redu¢do da carga
burocrdtica e simplificacéo dos processos de submissdo e andlise de candidaturas”, corroborando beneficios ja
identificados em avaliagdes anteriores.
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Sinteses conclusivas

Contudo, a implementacdo enfrenta desafios como "custos administrativos iniciais", nomeadamente a
necessidade de criacdo de "documentos metodoldgicos base" por falta de referenciais na programacdo ou de
adaptacdo de referenciais usados em quadros anteriores.

Nos focus group também emergiram como conclusdes a “utilidade das OCS, mas a exigirem mais formagdo
técnica” e a "dificuldade de adogéo por parte de entidades com menor capacidade”.

CE3. Barreiras no acesso ao Programa para promotores com menor capacidade
organizativa

[SQA1.1, SQA1.2, SQA2.4]

O acesso aos procedimentos administrativos e aos sistemas de informagdo revela-se particularmente
desafiador para organizagdes de menor dimensdo e com recursos humanos limitados, evidenciando a
necessidade de capacitacdo direcionada e de produgdo de materiais de suporte para garantir equidade no
acesso ao financiamento.

Os dados da avaliagdo sustentam que 21% dos respondentes afirmaram que "a auséncia de recursos humanos
disponiveis para concegéo e submisséo de candidaturas condicionou a realiza¢do das candidaturas”. A avaliagdo
identifica obstaculos especificos como "extensdo excessiva dos formuldrios de candidatura™ com "campos de
informagéo repetidos ou redundante" e "dificuldades na interpretacéo dos avisos e compreenséo dos requisitos
procedimentais" (gerando pedidos de apoio telefonico, junto da AG). Para promotores menos experientes, a
adaptacdo as OCS apresenta "custos iniciais" significativos, particularmente para aqueles "com um
background de candidaturas mais centrado na realizagéo financeira e menos nos resultados".

Estas evidéncias apontam para um impacto desproporcional dos procedimentos administrativos sobre
beneficiarios com menores capacidades técnicas, sugerindo a necessidade de medidas especificas de
capacitacdo e apoio. Sublinhe-se que nos focus group se relevou a “insuficiéncia dos apoios e comunicagéo
deficitaria, nomeadamente a falta de esclarecimento técnico em tempo util e o facto da Linha dos Fundos e os
canais formais serem pouco eficazes ou lentos” (sobretudo ao nivel do Balcdo, gerando pedidos de apoio
telefénico, junto da AG).

CE4. Procura mobilizada apesar dos constrangimentos iniciais na implementacéao
e comunicacao

[SQA2.1, SQA2.3, SQA2.5]

O ACORES 2030 demonstrou capacidade para mobilizar a procura desejada em termos quantitativos, com
16 dos 27 avisos a registarem incentivo candidatado igual ou superior a dota¢do disponibilizada, ndo
obstante os atrasos na implementacdo e a heterogeneidade significativa entre diferentes areas de
intervencdo.

Esta conclusdo fundamenta-se em evidéncias concretas apresentadas na avaliacdo. A analise dos dados
disponiveis revela que, apesar dos atrasos verificados, os avisos lancados registaram niveis satisfatérios de
procura. Em "16 [dos 27 avisos] registaram um incentivo candidatado igual ou superior a respetiva dotagdo
programada".

A relevancia dos apoios face as necessidades regionais é corroborada pelos inquéritos, com "cerca de 90%
dos inquiridos [a avaliar] como adequado ou muito adequado o alinhamento das tipologias de interven¢do com
as necessidades de investimento da Regido". Contudo, observa-se heterogeneidade significativa entre areas,
com avisos como "Investigac@o Cientifica" e "Gestdo de residuos" a registarem indices de procura de 337% e
354% respetivamente, enquanto outros como "Jovem Investidor" ficaram nos 10%, refletindo disparidades no
potencial de mobilizacdo dos diversos instrumentos.

Sublinhe-se que nos focus groups realizados, os participantes “demonstraram vontade de participar no
Programa, mas identificaram a necessidade urgente de apoio técnico, maior flexibilidade e regras mais claras”.
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CE5. Significativos desvios na implementacdo do Plano de Avisos devido a
constrangimentos regulamentares e operacionais

[SQA2.2]

A execugdo do Plano de Avisos do ACORES 2030 apresentou desvios substanciais entre o planeado e o
realizado, tanto na frequéncia de lancamento quanto na distribuicdo por objetivos especificos,
principalmente devido a atrasos nos procedimentos de regulamentagdo e a concorréncia com o PRR na
absor¢do da capacidade de investimento.

Os dados apresentados no documento confirmam estes desvios. O primeiro Plano de Avisos previa 18 avisos
para 2023, dos quais somente 4 foram efetivamente langados. Esta situacdo foi parcialmente compensada
a partir de setembro de 2024, quando o volume de fundos colocados a concurso atingiu 133 milhdes de
euros, superando largamente o previsto de 32 milhdes.

Os desequilibrios entre areas sdo evidentes, com algumas a receberem dota¢des muito superiores ao
planeado, como o "Acesso a educacdo e formagdo" (61,2 vs. 14,9 milhdes de euros), enquanto outras
permaneceram com valores muito aquém, como "Acesso aos cuidados de satide" (10,0 vs. 22,4 milhdes) e
"Investiga¢do e inovagdo" (5,2 vs. 19,0 milhdes). Os principais fatores identificados para estes desvios incluem
atrasos na aprovacao de "condi¢bes habilitadoras" em sete areas criticas e a "concorréncia do PRR", que
"acarreta riscos de competicdo ou até de canibalizagdo entre fontes de financiamento".

CE6. Atrasos significativos na analise de mérito e aprovagao das candidaturas,
comprometendo a eficacia do programa

[SQA2.1, SQA2.5, SQA3.1]

Apesar da procura satisfatéria, o ACORES 2030 enfrenta atrasos pronunciados na analise e aprovagdo das
candidaturas, com muitas opera¢des ainda em fase de avaliacgdo meses ap6s o encerramento dos avisos,
impactando negativamente os niveis de aprovacdo e comprometendo a eficacia global da implementacao.

Esta conclusdo encontra suporte robusto nos dados quantitativos e qualitativos da avaliagdo. O documento
evidencia que, no caso dos avisos de adaptacdo as alteragdes climdticas, que estiveram abertos durante
cerca de 8 meses e encerraram em outubro de 2024, "86% dos projetos candidatados se encontravam em
andlise a data de corte". Situagdo semelhante é observada nos avisos para "promogéo do acesso a dgua",
"economia circular" e "prote¢do da natureza", onde "uma parte considerdvel das operacbes candidatadas
careceram de andlise de mérito", apesar de terem encerrado entre agosto e novembro. Note-se, contudo, que
estes AAC tiveram em comum atrasos na consensualizacdo de orienta¢Bes transversais ao quadro de
programacdo (e.g. relativas ao tagging climatico) e na rececdo de pareceres de entidades com
responsabilidades setoriais, questdes externas a AG/Ol, mas que afetaram significativamente a capacidade
de concluir os procedimentos de analise e aprovacdo

Também no aviso para "cultura e turismo sustentdvel", onde a procura superou a dotacdo em, 281%, o fundo
aprovado ficou em somente 41%, com cinco das nove candidaturas ainda em analise.
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Sinteses conclusivas

CE7. Modelo de selecdo equilibrado, mas limitado na adaptacdo regional
[SQA2.3, SQA3.1, SQA3.2]

O processo de selecdo do ACORES 2030 assenta num modelo multinivel que equilibra coeréncia nacional
com flexibilidade regional, permitindo adapta¢do as especificidades do territorio agoriano, com niveis de
satisfacdo elevados entre os beneficiarios (87-92%), apesar dos constrangimentos na autonomia regional
nos primeiros niveis de critérios.

Esta conclusdo baseia-se em evidéncias concretas da avaliagdo. O documento refere explicitamente que "a
metodologia que se encontrou no atual quadro de programacdo, em que no Comité de Acompanhamento séo
selecionados os critérios de nivel 1 e 2 [...] e, posteriormente, sdio 0s organismos intermédios e as autoridades de
gestdo que densificam os de nivel 3 [...] afigura-se como muito positivo e dtil" (os critérios sdo negociados com a
Comissdo e aprovados em Comité de Acompanhamento, sendo articulados com a AG/Ol).

Os beneficiarios corroboram esta apreciacdo positiva, com 87% avaliando como "adequado/muito adequado"
a clareza e legibilidade dos critérios, 92% o alinhamento com os objetivos do Aviso, e 91% a facilidade de
demonstragdo das caracteristicas do projeto para satisfazer os critérios. Contudo, identifica-se também que
"a inflexibilidade/obrigatoriedade de cumprimento dos dois primeiros niveis de critérios" limita, em parte, a
autonomia regional, sendo somente "no terceiro nivel [que] existe autonomia das estruturas de gestéo"
(conferindo assim, neste nivel, alguma liberdade de adaptacdo as especificidades regionais).

Sublinhe-se que nos focus groups realizados se concluiu que os “critérios de selecdo sdo mais claros que no
Acores 2020", embora pudessem ocorrer “melhorias nos critérios de maturidade das candidaturas (ex: incluir %
de execucdo jd garantida)”.

CE8. Robustez metodoldgica dos procedimentos de avaliacdo em areas
especializadas como ciéncia e inovagao

[SQA3.1, SQA3.2]

Nas dreas tematicas especializadas, particularmente em ciéncia e inovacdo, os procedimentos de avaliacdo
destacam-se pela robustez metodolégica e alinhamento com boas praticas internacionais, embora
enfrentem desafios como burocracia excessiva, dificuldades na constituicdo de painéis de avaliagdo e
descri¢es redundantes nos processos de andlise.

A avaliagdo apresenta elementos substantivos que fundamentam esta conclusdo. Na avaliagdo sdo
detalhados os procedimentos para a drea de ciéncia e inovagdo, destacando-se "o recurso a utilizagéio de
painéis internacionais" e "o desenvolvimento de momentos de consenso entre avaliadores" que "concorreu para
se assegurar uma avaliagéo de mérito bem estruturada, alinhada com as melhores prdticas internacionais".

Foram constituidos painéis com "42 especialistas" de relevo internacional, embora com dificuldades devido
aos "honordrios previstos para os avaliadores néo [serem] considerados aliciantes". Simultaneamente, identifica-
se "burocracia excessiva na avaliacdo", com "solicitacdo de descricdes redundantes em formuldrios, face a
documentacéio jé anexada e assinada", situacdo que estaria "tomando demasiado tempo aos recursos e tornando
o0s processos de apreciagdio mais complexos". Ndo obstante, deve assinalar-se que esta clareza e exigéncia

decorre sobretudo da experiéncia recente da AG ao nivel das auditorias, em que é obrigatéria essa
demonstracado.

86 | CEDRU



AVALIACAO DA OPERACIONALIZAGAO DO PROGRAMA ACORES 2030

RELATORIO FINAL

Sinteses conclusivas

CE9. Limitagdes orcamentais e rigidez nos critérios comprometem financiamento
de projetos relevantes

[SQA3.1, SQA3.2]

Apesar da adequag¢do geral do modelo de sele¢do, as limitagdes or¢amentais e a rigidez nos critérios
impedem o financiamento de projetos com mérito reconhecido e potencial estratégico, particularmente em
territérios mais frageis, conforme evidenciado nos avisos de ciéncia e inovagdo e nos sistemas de incentivos
destinados a territérios economicamente vulneraveis.

Esta conclusdo fundamenta-se em varias evidéncias do documento. Assim, a avaliagdo refere explicitamente
que "muitos bons projetos ficaram de fora devido a limitacbes orcamentais, dificultando a continuidade de
algumas iniciativas". Na area de ciéncia e investigacdo, "existem propostas/projetos de grande qualidade que
ndo foram aprovados, como os painéis reconheceram".

Relativamente a territérios mais frageis, o documento destaca a importancia dos critérios de nivel 3 para
"apoiar investimentos em territérios com realidades econémicas mais frageis, mais pequenas, assegurando a
existéncia de atividades econémicas (café, mercearia, restaurante,...) que de outro modo ndo existiriam". No
entanto, a rigidez dos critérios é apontada pelos beneficiarios como "geradora de constrangimentos" e 16%
dos inquiridos reportam terem alterado os seus projetos iniciais devido as condi¢des de elegibilidade.

Nos focus group os participantes enfatizaram que “a simplificacdo dos procedimentos, o reforco da
capacitacdo e a adaptag¢do dos critérios de sele¢do ao contexto regional” sdo determinantes. Em parte, sera
relevante, “rever os critérios de selecGo, de modo a tornar mais realistas os critérios de viabilidade e
sustentabilidade” e “adequar exigéncias aos contextos locais (ex: territdrios rurais, envelhecidos, com baixa
densidade)”.

CE10. Adequacdo estratégica dos indicadores: alinhamento global positivo com
limitag6es na harmoniza¢ao e monitoriza¢ao intercalar

[SQA4.1, SQA4.2]

O sistema de indicadores do ACORES 2030 apresenta um alinhamento satisfatério com os objetivos
estratégicos regionais e padrdes europeus, demonstrando boa cobertura nas areas prioritarias, embora
evidencie fragilidades significativas na dimensdo temporal, transformacional e na harmonizag¢do entre eixos
de intervencao.

A anadlise evidencia que o quadro de indicadores cumpre o Regulamento de Disposi¢des Comuns, com 23,1%
dos OE possuindo 4 ou 5 indicadores de realiza¢do e 19,2% possuindo 3 ou 4 indicadores de resultado.
Aproximadamente 78% dos indicadores de realizacdo sdo indicadores comuns da UE (prefixo RCO),
demonstrando "forte alinhamento com o quadro comum de monitorizagéo europeu".

Contudo, identificam-se fragilidades criticas como o facto de "cerca de 75% dos indicadores apresentarem
objetivos intermédios (2024) com valor zero" (conforme acordado com a AD&C no processo negocial do
Programa), comprometendo a monitorizagdo progressiva e "transformando o que deveria ser um processo de
acompanhamento continuo numa avaliagdo essencialmente retrospetiva". A avaliagdo SMART corrobora que,
embora os critérios de especificidade, mensurabilidade e relevancia sejam satisfatérios, existem "deficiéncias
considerdveis nos critérios de tangibilidade e temporalidade".

Contudo, como expresso na avaliacdo, “em fungéo dos constrangimentos e histérico do processo de
implementacdo” e “como o primeiro momento-chave proposto pela CE para meta intermédia (2024) é muito
préximo da data efetiva de arranque do Programa, dificilmente os resultados poderiam ser diferentes”.
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CE11. Indicadores pouco sensiveis a mudanca estrutural e ao impacto
transformacional dos investimentos

[SQA4.1, SQA4.2]

Os indicadores contratualizados revelam insuficiente capacidade para captar transformagdes estruturais e
mudangas qualitativas de longo prazo, apresentando cobertura e robustez metodoldgica heterogéneas
entre diferentes dreas tematicas, com melhor adequagdo nas areas econdmicas e cientificas e maior
fragilidade nos dominios sociais e territoriais.

Esta conclusdo fundamenta-se na analise que identifica "uma lacuna na presenca consistente de indicadores
que capturem objetivos mais transversais e transformacionais". Em avisos como "Construir 2030", os indicadores
focam-se em "resultados diretos e mais imediatos [...] como a criagéio de emprego", sem capturar "mudan¢as
estruturais mais profundas". Esta limitacdo é particularmente evidente nas areas de objetivos qualitativos ou
de longo prazo, onde indicadores como "ndmero de investigadores" sdo "insuficientes para avaliar a qualidade
e o potencial de impacto transformacional da investiga¢éo".

A heterogeneidade entre areas é evidenciada ao constatar-se que "o alinhamento manifesta-se de forma mais
clara nos avisos orientados para o reforco da base econémica regional" e é "particularmente robusto" nos
dominios da investigacdo e inovagdo, enquanto em areas como desenvolvimento territorial (RSO5.1 e
RS0O5.2), os indicadores sdo "predominantemente quantitativos [...] carecendo de dimensées qualitativas".

CE12. Avaliacdo positiva pelos beneficiarios, apesar da necessidade de
adaptacoes as especificidades regionais

[SQA4.1, SQA4.2]

Os stakeholders e beneficidrios avaliam positivamente a clareza, calculabilidade e alinhamento dos
indicadores (91-95,5%), embora identifiquem a necessidade de realizar adapta¢des as especificidades
regionais.

Os dados da avaliagdo demonstram que 91% dos beneficidrios avaliam como "adequada/muito adequada a
clareza e legibilidade dos indicadores"; 93% consideram "adequada/muito adequada a capacidade de cdlculo";
e 95,5% julgam "adequado/muito adequado o alinhamento dos indicadores com as principais realizacbes e
resultados do projeto".

Contudo, identificam-se necessidades de melhoria como o "refinamento dos indicadores de desempenho" e o
"fortalecimento do alinhamento entre indicadores comunitdrios e regionais". Especificamente, aponta-se que
"nos sistemas de incentivos, [...] os indicadores do programa podem néo estar totalmente alinhados com a
realidade econdmica regional" e sugere-se "a estratificacdo dos indicadores em fun¢do dos niveis de apoio
concedido". Um constrangimento é a auséncia de "definicéo clara das consequéncias pelo incumprimento dos
indicadores", que poderia constituir "um sinal importante para garantir o cumprimento dos resultados
contratualizados".

CE13. Risco de perda de fundos por incumprimento da regra n+3 superado a curto
prazo, mas preocupante em 2027-2028

[SQA5.1]

A andlise da evolugdo temporal do ACORES 2030 revela que o risco de incumprimento da regra n+3 se
Eficacia concentra no periodo 2027-2028, coincidindo com a execugdo obrigatéria dos fundos comprometidos em
2024-2025, que representam o volume massivo da programagdo de 890 milhdes de euros.

Os dados de maio 2025 mostram evolugdo positiva face a data de corte da avaliagdo: execugdo de 7,3% (vs.
5,8% em fevereiro) e aprovacao de 20,5% (vs. 16,2%), demonstrando aceleracdo mensal de 0,5% na execugdo.
Contudo, para cumprimento integral das metas até 2029, seria necessaria uma acelera¢do adicional de 2x,
atingindo ritmo mensal de 1,0%.

88 | CEDRU



AVALIACAO DA OPERACIONALIZAGAO DO PROGRAMA ACORES 2030

RELATORIO FINAL

Sinteses conclusivas

O cronograma de risco escalonado identifica 2025 como ano seguro (volume reduzido de fundos 2022), 2026
como periodo de atencdo moderada (primeiros avisos 2023) e 2027-2028 como janela critica, quando
convergem trés fatores: pico de volume de fundos a executar, limitagdes estruturais do setor da construcdo
civil identificadas na avaliacdo, e persisténcia da concorréncia com o PRR na absorcdo de capacidade
regional.

A experiéncia histérica do PO ACORES 2020 (101,5% execucdo final) fundamenta otimismo, mas o contexto
atual apresenta constrangimentos sistémicos inexistentes no periodo anterior. A tendéncia de recuperacdo
observada entre fevereiro-maio 2025 é encorajadora, sugerindo que os mecanismos de corre¢do estdo
operacionais.

A monitorizacdo intensiva dos préximos 18 meses serd determinante para confirmar se a trajetéria de
aceleragdo é sustentavel, permitindo ajustamentos atempados caso os indicadores temporais sinalizem
desvios criticos face aos marcos n+3.

CE14. Ritmo de execucdo condicionado, mas com potencial de recuperacao face
as metas de compromisso

[SQA5.1, SQAS5.2]

O Programa ACORES 2030 apresenta uma execugdo incipiente (5,8%), porém demonstra potencial de
recuperacdo fundamentado na experiéncia histérica regional, em particular no desempenho do PO ACORES
2020, que alcangou 79,7% de execucdo em 2022 (101,5%, em abril de 2025), sugerindo um cendrio realista
de execucdo em torno dos 80% até 2029.

Esta conclusdo fundamenta-se em evidéncias concretas apresentadas na avaliacdo. Os dados comparativos
a 31.05.2025 revelam que o programa apresenta taxas de aprovacdo de 20,5% e execucdo de 7,3%,
posicionando-o favoravelmente no contexto dos programas regionais do PT2030, onde se mantém entre os
lideres em termos de execucdo. A evolucdo positiva face aos 16,2% de aprovacao e 58% de execugdo
registados em 28.02.2025 demonstra aceleragao consistente, superando significativamente a média dos
restantes programas regionais que permanece abaixo dos 3% de execugdo. A analise comparativa com o PO
ACORES 2020 fornece um referencial relevante, demonstrando capacidade de absorc¢ao significativa, com
uma execugdo financeira validada de 79,7% em 2022, no nono ano do periodo (101,5, em abril de 2025). Este
histérico, combinado com a perspetiva otimista dos beneficiarios (75% esperam executar os projetos
conforme contratado), fundamenta a projecdo de um cenario realista de execu¢do em torno dos 80% até
2029, embora com necessidade de reprogramacdes pontuais.

CE15. Operacdes aprovadas com potencial variavel para cumprimento dos
objetivos especificos

[SQAS5.1, SQA5.2]

Observa-se uma heterogeneidade acentuada entre areas de interven¢do, tanto na capacidade de
mobiliza¢do de procura quanto na defini¢do e alcance das metas. Esta diferenciacdo acentuada configura
padrdes de risco distintos para o cumprimento dos objetivos programaticos.

A anélise dos dados disponiveis evidencia padr8es claramente diferenciados. A avaliagdo demonstra que
alguns indicadores apresentam forte potencial de cumprimento, com niveis de contratualizacdo préximos
ou superiores as metas (como "Capacidade adicional de reciclogem de residuos" com 99% e "Movimento aéreo
de passageiros inter-ilhas" com 100%), enquanto outros apresentam risco critico, com niveis de
contratualizacdo inferiores a 20% (como "Populagdo beneficiada por medidas de prote¢do contra catdstrofes
naturais" com somente 1,4% e "Sitios culturais e turisticos apoiados" com 4,2%). Esta heterogeneidade reflete-
se também nos avisos, onde tipologias como "investigacdo cientifica" e "infraestruturas de acolhimento
empresarial” registaram indices de procura superiores a 299% da dotacdo disponivel, contrastando com os baixos
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niveis em "jovem investidor" (10%) e "sistema portudrio" (sem candidaturas; a data de corte da avaliagdo;
apenas uma candidatura apresentada, em fevereiro de 2025).

CE16. Fragilidades nos procedimentos administrativos e na capacidade técnica
como entraves a implementacao eficaz do Programa

[SQA1.1, SQA2.1, SQA3.1, SQAS5.1]

Os prazos excessivos para andlise de candidaturas e contrata¢do, a complexidade burocratica e a
insuficiéncia de recursos humanos qualificados constituem entraves significativos identificados
transversalmente na avaliagdo, sobretudo pelos beneficiarios.

Esta fragilidade estrutural é corroborada por evidéncias quantitativas e qualitativas. Os resultados do
inquérito aos beneficiarios revelam que 48% identificam os prazos de andlise de candidaturas como "fator
altamente condicionante", enquanto 37,5% apontam os prazos de contratacdo como entrave significativo. A
complexidade burocratica é reportada por 44,4% dos inquiridos como obstaculo relevante, manifesta-se em
dimensdes multiplas como "campos de informacéo repetidos ou redundantes nos formuldrios".

Adicionalmente, mais de 20% dos beneficiarios apontam a "auséncia de recursos humanos disponiveis para
concegdio e submisséo de candidaturas" como fator limitante, enquanto a administracdo publica sinaliza "a
dificuldade em contratar pessoal para a implementagéo dos projetos”, impactando particularmente promotores
de menor dimensdo e menos experientes.

Sublinhe-se que também nos focus groups se destacaram os “atrasos nos concursos por falta de capacidade
técnica, seja para preparagéo de candidaturas, seja, sobretudo, para acompanhamento/execugéo dos projetos”,
bem como a “falta de técnicos especializados nas autarquias e IPSS".

CE17. Comunicagcao estratégica e capacitacdo como alavancas para maior
equidade e eficacia

[SQA1.1, SQA2.1, SQA2.4]

As a¢Bes de comunicagdo institucional e de capacitagdo técnica, previstas nos instrumentos de gestdo do
Programa ACORES 2030, assumem um papel estratégico na promog¢do da equidade de acesso ao
financiamento, na mobilizagdo alargada da procura e na mitigacdo dos riscos operacionais decorrentes de
procedimentos complexos e das assimetrias de capacidade entre os promotores.

A avaliacao identifica que, apesar da criagdo do Balcdo dos Fundos e da melhoria percebida na clareza dos
formularios, subsistem fragilidades relevantes nos dominios da comunicacdo e da capacitagdo. Sendo certo
que a data de corte da avaliagdo encontravam-se publicadas no sitio do ACORES 2030 varias Orienta¢Ges
Técnicas sobre algumas tipologias ou procedimentos e Frequently Asked Questions (FAQ) identifica-se espago
de melhoria na produc¢do de materiais de apoio, seja através da criacdo de guias/ manuais do beneficiario
ou pela disponibilizagdo das respostas a FAQ que cubram a totalidade do ciclo de vida das operagdes,
conceitos e procedimentos transversais e a generalidade das tipologias colocadas a concurso. A dificuldade
de compreensdo de alguns conceitos, regras e procedimentos justifica que muitos beneficiarios ainda
contactem a AG/OIl, na expetativa de um acompanhamento mais préximo e personalizado. Um guia
completo e sistematizado de acordo com o ciclo de vida das opera¢des poderia mitigar a necessidade de
interacdes casuisticas com a AG/OI, que geram pressdo adicional sobre as estruturas de apoio técnico e
congestionamentos administrativos.

Nos focus group, esta caréncia foi enfatizada de forma transversal. Os participantes referiram a “escassez de
materiais orientadores”, a “dificuldade em obter esclarecimentos técnicos em tempo util" e a “pouca eficdcia da
Linha dos Fundos e canais formais". Foi igualmente salientada a falta de sessdes de capacita¢do direcionadas,
nomeadamente para entidades com menor familiaridade com os mecanismos dos fundos europeus.
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Adicionalmente, a andlise documental evidencia a inexisténcia de a¢des de capacitacdo especificas para
areas de menor tradicdo de candidatura, como o setor social, cultural ou ambiental, onde os promotores
manifestam menor autonomia técnica. Esta auséncia poderd contribuir para padrdes assimétricos de
mobiliza¢do da procura e para o refor¢o de desequilibrios, contrariando o principio da coesdo.

Por fim, a avaliacdo sugere que uma comunica¢do mais segmentada, com materiais adaptados aos
diferentes perfis de beneficiarios e canais adequados a publicos especificos, pode constituir uma alavanca
poderosa para aumentar a eficacia do Programa, melhorar a taxa de sucesso das candidaturas e reforgar a
confianga dos promotores na gestdo publica.

CE18. Capacidade de aprendizagem institucional e mecanismos de correcdo
adaptativa

[SQA2.1, SQA3.1, SQA5.1]

A gestao do Programa ACORES 2030 evidencia sinais relevantes de aprendizagem institucional e de correcao
adaptativa, refletindo uma abordagem reativa perante os constrangimentos identificados nas fases iniciais
de implementagdo e capitalizando a experiéncia acumulada nos ciclos anteriores de programacao.

A avaliacdo identificou diversos exemplos de ajustamentos operacionais promovidos pela Autoridade de
Gestdo e pelos Organismos Intermédios, com base no acompanhamento da execuc¢do, na monitorizagdo da
procura e na auscultacdo dos beneficidrios. Entre estes, destaca-se a reprogramacao de dota¢Ses em areas
com procura muito superior a expectavel (como os avisos de investigacdo cientifica e economia circular), a
introducdo de ajustamentos nos critérios de avaliagdo (por exemplo, a reformulagdo dos critérios de
viabilidade financeira e maturidade das candidaturas), bem como a disponibilizacdo progressiva de modelos
normalizados e grelhas de apoio a andlise de mérito, em articulagdo com os painéis de avaliagao.

A avaliacdo identifica também a capacidade da AG/Ol em integrar licGes do PO ACORES 2020 na gestdo
corrente, nomeadamente no reforco dos mecanismos de controlo, na formalizagdo de procedimentos e na
gestdo de risco financeiro. Esta continuidade institucional contribuiu para uma aceleracao significativa das
taxas de aprovagdo e execu¢do no primeiro semestre de 2025, invertendo a tendéncia de arranque lento
observada em 2023.

Nos focus groups, os participantes reconheceram este esforco de ajuste, referindo melhorias concretas na
clarificagdo dos critérios, na articulacdo entre entidades gestoras e na adequac¢do dos avisos a realidade
regional. Ainda assim, subsiste a perce¢do de que nem todos os mecanismos de feedback estdo plenamente
institucionalizados, recomendando-se a consolida¢do de ciclos regulares de auscultagdo e avaliacdo interna,
capazes de gerar recomendacdes sistematicas e acionaveis.

Em sintese, a evolu¢do da execu¢do do Programa revela uma gestdo com capacidade de adaptacdo
progressiva, com efeitos positivos ja observaveis nos niveis de contratualizacdo e na qualidade dos
processos, embora dependente de recursos técnicos qualificados e de praticas sistematicas de
aprendizagem organizacional.
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6.3.1. Execucdo e controlo

“ Agilizar a andlise de mérito e aprovacao das candidaturas

e  Verificam-se atrasos na analise de candidaturas, com 80% das operacdes ainda em fase de avaliacdo alguns
Fundamentagao meses apo6s o encerramento dos Avisos, comprometendo o ritmo de execucdo e o cumprimento da regra
n+3.

A1. Reforcara capacidade técnica de analise com a contratacdo de especialistas nas areas tematicas do Programa,
garantindo maior celeridade na andlise de mérito das candidaturas (sobretudo no caso do OI-DRCID).

A2. Constituir painéis de avaliacdo, criando uma reserva de especialistas disponiveis para as areas teméticas,

Operacionalizagdo evitando atrasos na formacao de juris (OI-DRCID).

A3. Simplificar os procedimentos de andlise eliminando descri¢des redundantes, que ja constem de documentos
anexos, padronizando grelhas de avaliacdo e adotando pareceres técnicos baseados em check-lists objetivas.

» . CE6 - Atrasos significativos na analise de mérito e aprovacdo das candidaturas
Conclusdes de base . . o i .
. CE8 - Robustez metodoldgica dos procedimentos de avaliagdo em areas especializadas

o Destinatario principal: AG (DRPFE)
. Destinatarios secundarios: DRQPE, DREC e DRCID

Destinatario

FASE 1: URGENTE FASE 2: PRIORITARIA FASE 3: ESTRUTURANTE FASE 4: CONSOLIDAGAO
= 0-4 meses 4-8 meses 8-12 meses 12-18 meses
Implementacgdo ! : d L ! b ! b
X

“ Implementar sistema de alerta precoce para a regra n+3

o Existe risco de incumprimento da regra n+3, especialmente no periodo 2027-2028, o que exige uma maior

Fundamentagao o - . ) ) A
§ monitorizagdo e a adogdo de medidas preventivas para evitar a perda de fundos comunitarios.

A1. Continuar o processo interno de identificacdo regular de quais os projetos que mais contribuirdo para o
cumprimento da regra n+3, em funcdo das tipologias de projetos aprovados, da sua velocidade de execugao
e do respetivo valor financeiro.

A2. Estabelecer um sistema de indicadores de risco especificos, para o periodo 2027-2028, aproveitando os dados
(financeiros) do boletim mensal para calcular e comparar as trajetérias de execucdo necessarias com as

trajetdrias atuais.
Operacionalizagao 2 o ) ) ) — )
P § A3. Elaborar cenarios de contingéncia, que sejam ativados automaticamente quando as proje¢des mensais

indicarem um risco superior a 15% de incumprimento em qualquer prioridade.

A4. Criar um dashboard preditivo que transforme os dados do boletim mensal atual em alertas prospetivos,
incluindo a identificagdo das medidas corretivas especificas por prioridade.

A5. Definir mecanismos automaticos de reprogramacdo que sejam ativados quando a andlise preditiva mensal
identificar divergéncias superiores a 20%, face as metas n+3 de qualquer prioridade.

D CE13 - Risco de perda de fundos por incumprimento da regra n+3 superado a curto prazo, mas critico em

Conclusdes de base 2027-2028
) . . Destinatdrio principal: AG (DRPFE)
Destinatario . . . L . . . 5 .
. Destinatarios secundarios: todos os Ol (monitorizagdo setorial); Autoridade de Certificagdo (Agéncia, I.P.)

FASE 1: URGENTE FASE 2: PRIORITARIA FASE 3: ESTRUTURANTE FASE 4: CONSOLIDAGAO
= 0-4 meses; 4-8 meses 8-12 meses 12-18 meses
Implementacdo { L d L ! ) { )
X
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Acelerar a execucdo financeira e capitalizar potencial de recuperacao

A1.
A2.

A3.

A execugdo ainda incipiente (7,3%) do Programa contrasta com o potencial de recuperacdo demonstrado no
passado pela regido (PO ACORES 2020 atingiu 101,5%) e o otimismo dos beneficiarios (75% esperam executar
95-100% do contratado).

Promover um acompanhamento de proximidade (regular) das operagdes criticas.

Estabelecer uma meta de aceleracdo progressiva para atingir um ritmo de execu¢do mensal satisfatério, com
uma monitorizagdo que compare o desempenho do Programa com o histérico do PO ACORES 2020 e dos
demais Programas Regionais.

Aplicar as licdes aprendidas do anterior periodo de programacdo, capitalizando a experiéncia institucional
acumulada e as préticas de gestdo que demonstraram eficacia na recuperagdo de execugao.

CE14 - Ritmo de execugdo condicionado, mas com potencial de recuperacéo

CT4 - Potencial de recuperagdo baseado na experiéncia historica regional

Destinatario principal: AG (DRPFE)

Destinatarios secundarios: todos os Ol (acompanhamento de operagdes); Direcdo Regional de Orcamento
e Tesouro (pagamentos); Beneficiarios (execucdo de projetos)

FASE 1: URGENTE FASE 2: PRIORITARIA FASE 3: ESTRUTURANTE FASE 4: CONSOLIDACAO
(0-4 meses) (4-8 meses) (8-12 meses) (12-18 meses)
X

6.3.2. Capacitacdo, comunicacdo e simplificacao

Fundamentagao

Operacionalizacdo

Conclusodes de base
Destinatario

Implementacdo

Fundamentacao

Operacionalizacdo

Modernizar infraestrutura digital e procedimentos administrativos

A1.

A2.
A3.

A complexidade burocrética e as limitagdes técnicas dos sistemas e procedimentos constituem barreiras
estruturais, exigindo modernizacdo da infraestrutura digital e simplificacdo processual.

Preparar documentagdo de apoio abrangente, colmatando a atual escassez de materiais orientadores,
incluindo: FAQs dinamicas para todos os objetivos especificos, guias praticos por tipologia de operagdo e
videos tutoriais.

Implementar um chat online (ou chatbots) para esclarecimentos técnicos em tempo real.

Realizar uma avaliagdo dos formularios de candidatura para eliminar campos redundantes, implementar
autopreenchimento baseado em candidaturas anteriores e a corregdo das limitagdes técnicas da plataforma.
CE1 - Modernizagdo administrativa com o Balcdo dos Fundos

CE3 - Barreiras no acesso ao Programa para promotores com menor capacidade organizativa

CT2 - Fragilidades nos procedimentos administrativos e capacidade técnica

Destinatdrio principal: AD&C
Destinatarios secundarios: AG (DRPFE)

FASE 1: URGENTE FASE 2: PRIORITARIA FASE 3: ESTRUTURANTE FASE 4: CONSOLIDACAO
(0-4 meses) (4-8 meses) (8-12 meses) (12-18 meses)
X

Desenvolver estratégia de comunicacao e de capacitacao diferenciada

A1.

A comunicagdo tem se revelado deficitaria e existe a necessidade de promover a capacitacdo técnica setorial,
particularmente para promotores com menor experiéncia em fundos europeus, para aumentar a mobilizagdo
e ser mais eficaz da atracdo de procura qualificada.

Implementar uma estratégia de comunicacdo segmentada por perfis de beneficiarios (PME, IPSS,
Administragdo Publica, setor cientifico), adaptando a linguagem, os canais e os contetidos as especificidades
de cada publico-alvo.
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“ Desenvolver estratégia de comunicacao e de capacitacao diferenciada

A2. Criar uma biblioteca digital de casos de sucesso organizados por setor e ilha, fornecendo exemplos praticos e
licdes aprendidas que facilitem a preparagdo de novas candidaturas.

A3. Realizar workshops préticos sobre regulamentagdo comunitéria, com simulagdes de candidatura e feedback
técnico especializado para a melhoria da qualidade dos projetos.

A4. Estabelecer parcerias estratégicas com associa¢des empresariais, ordens profissionais e confederacbes
setoriais para amplificar a comunicacdo e identificagdo de potenciais beneficiarios.

5 o CE4 - Procura mobilizada apesar dos constrangimentos iniciais na implementagdo
Conclusdes de base L L L . . L.
. CE17 - Comunicagdo estratégica e capacitacdo como alavancas para maior equidade e eficacia
D Destinatario principal: AG (DRPFE)

Destinatario e  Destinatarios secundarios: Todos os Ol (comunicacdo setorial); Associacdes empresariais e setoriais
Universidade dos Agores (capacitacdo técnica)

FASE 1: URGENTE FASE 2: PRIORITARIA FASE 3: ESTRUTURANTE FASE 4: CONSOLIDAGAO
= 0-4 meses 4-8 meses 8-12 meses 12-18 meses
Implementacao { b { ) { ) { )
X

“ Otimizar as Op¢odes de Custos Simplificados

. As OCS evidenciam um potencial significativo para reduzir a carga burocratica, mas enfrentam desafios de

Fundamentacéo s . ) ) o
§ adaptacao inicial e a necessidade de aumentar o seu alinhamento com a realidade ultraperiférica.

A1. Implementar programa piloto de acompanhamento para os primeiros utilizadores de OCS, fornecendo apoio
técnico especializado e recolhendo o seu feedback para otimizacdo das metodologias.

A2. Promover a¢des de formagdo para técnicos da AG/Ol sobre a aplicagdo de OCS, assegurando uniformidade

Operacionalizagéo o ~ . .
P ¢ de critérios e redugdo dos custos administrativos iniciais.

A3. Criar metodologias simplificadas para entidades com menor capacidade técnica, facilitando a ado¢do das OCS
por promotores menos experientes em fundos europeus.

Conclusdes de base o CE2 - Opcoes de Custos Simplificados: potencial de simplificagdo com desafios operacionais

° Destinatario principal: AG (DRPFE)

Destinatario o Destinatarios secundarios: Todos os Ol (aplicacdo de OCS); prestadores de servicos especializados
(metodologias).
FASE 1: URGENTE FASE 2: PRIORITARIA FASE 3: ESTRUTURANTE FASE 4: CONSOLIDAGAO
(0-4 meses) (4-8 meses) (8-12 meses) (12-18 meses)

Implementacao
X

Reforcar capacidades técnicas especializadas

A insuficiéncia de recursos humanos qualificados, tanto nas estruturas de gestdo como nos beneficiarios,

Fundamentacéo e ) ) oot
compromete a eficacia operacional e a qualidade técnica dos processos.
A1. Prever a definicdo de um plano de recrutamento estruturado para suprir caréncias criticas identificadas na
AG/OI-DRCID, priorizando perfis técnicos especializados em &reas de maior complexidade (investigagao,
ambiente, transportes) ou estabelecer mecanismos de articulagdo e colaboragdo eficazes entre os diversos
departamentos governamentais.
Operacionalizacdo

A2. Implementar um programa de capacitagdo continua em gestdo de fundos europeus, dirigido a entidades
beneficiarias.

A3. Estabelecer parcerias formais com a Universidade dos Acores para formagdo de especialistas em fundos
europeus.

o CE16 - Fragilidades nos procedimentos administrativos e na capacidade técnica como entraves a
Conclusdes de base implementagdo

o CT2 - Fragilidades nos procedimentos administrativos e capacidade técnica
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Reforcar capacidades técnicas especializadas

Destinatario

Implementacdo

Destinatario principal: Secretario Regional das Financas, Planeamento e Administracdo Publica

Destinatarios secundarios: AG (DRPFE); todos os Ol (necessidades especificas); Universidade dos Acores
(parcerias formagao)

FASE 1: URGENTE FASE 2: PRIORITARIA FASE 3: ESTRUTURANTE FASE 4: CONSOLIDAGAO
(0-4 meses) (4-8 meses) (8-12 meses) (12-18 meses)
X

6.3.3. Coesado territorial e adaptagdo regional

Fundamentagao

Operacionalizacdo

Conclusodes de base

Destinatario

Implementagao

Gerir heterogeneidade e adaptar critérios as especificidades regionais

A1l.

A2.

A3.

A4.

AS.

A marcada heterogeneidade entre dominios (337% vs 10% de procura) e a rigidez dos critérios nacionais
exigem abordagens de gestdo adaptativas que reconhecam as especificidades territoriais e econémicas da
regido ultraperiférica.

Desenvolver planos de recuperacéo especificos para os dominios com procura inferior a 50%, incluindo a
revisdo dos critérios de elegibilidade e acdes de comunicagao dirigida.

Implementar uma gestdo de over-demand para areas com procura superior a 200% (investigacdo cientifica,
gestdo de residuos), através da distribuicdo temporal e um eventual reforco orcamental.

Implementar ponderacdo territorial nos critérios de impacto, valorizando os projetos que assegurem
atividades econdémicas essenciais em territérios rurais, envelhecidos e de baixa densidade.

Preparar a reprogramacdo intermédia baseada no desempenho setorial, permitindo ajustamentos na
distribuicdo dos volumes de financiamento entre objetivo especifico, conforme a evolucéo da procura.

Desenvolver critérios adaptativos que reconhecam as limitagdes estruturais da regido ultraperiférica,
adequando as exigéncias procedimentais aos contextos locais especificos.

CT3 - Heterogeneidade pronunciada entre dominios de intervengdo

CE7 - Modelo de selegdo equilibrado, mas limitado na adaptacdo regional

CE9 - Limitagdes orcamentais e rigidez nos critérios

CE15 - Operagdes aprovadas com potencial varidvel para cumprimento dos objetivos especificos

Destinatario principal: AG (DRPFE)

Destinatarios secundarios: DREC (sistemas de incentivos, jovem investidor); DRCID (investigaco cientifica);
DRQPE (formagdo profissional); Comité de Acompanhamento (aprovacdo de critérios); todos os Ol
(densificacdo de critérios nivel 3)

FASE 1: URGENTE FASE 2: PRIORITARIA FASE 3: ESTRUTURANTE FASE 4: CONSOLIDACAO
(0-4 meses) (4-8 meses) (8-12 meses) (12-18 meses)
X

6.3.4. Governanca e coordenacdo

Fundamentagao

Operacionalizacado

Institucionalizar mecanismos de aprendizagem adaptativa

A1.

A capacidade de aprendizagem institucional e de correcdo adaptativa demonstrada deve ser sistematizada
para maximizar a eficacia da gestdo e capitalizar a experiéncia acumulada.

Criar uma base de dados com as licdes aprendidas, que seja acessivel a toda a equipa da Autoridade de Gestao
e dos Organismos Intermédios, sistematizando o conhecimento adquirido ao longo da execucdo do
programa.

Realizar reunides mensais entre as equipas da AG e Ol para promover uma partilha estruturada dos
constrangimentos identificados, das solugdes implementadas e dos resultados efetivamente obtidos. Este
mecanismo regular de comunicagdo assegurara um fluxo continuo de informacéao e aprendizagem mutua.
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“ Institucionalizar mecanismos de aprendizagem adaptativa

A3. Desenvolver um sistema de alerta precoce para identificacdo antecipada de constrangimentos emergentes,
permitindo uma intervencdo preventiva antes que se consolidem como problemas sistémicos.

Conclusdes de base  « CE18 - Capacidade de aprendizagem institucional e mecanismos de corre¢do adaptativa

D Destinatario principal: AG (DRPFE)

Destinatario o  Destinatérios secundarios: todos os Ol (participagdo em mecanismos) Comité de Acompanhamento
(validagéo de licdes aprendidas)

FASE 1: URGENTE FASE 2: PRIORITARIA FASE 3: ESTRUTURANTE FASE 4: CONSOLIDAGAO
~ (0-4 meses) (4-8 meses) (8-12 meses) (12-18 meses)
Implementacdo
X

“ Fortalecer robustez metodolégica mantendo a eficiéncia processual

o Embora os procedimentos de avaliagdo demonstrem a existéncia de robustez metodolégica e alinhamento
Fundamentacao com boas praticas internacionais, verificam-se constrangimentos em resultado da excessiva burocracia e a
complexidade processual.

A1. Estabelecer painéis permanentes de avaliadores para as areas temdticas que registam candidaturas
regularmente, assegurando a disponibilidade constante de especialistas qualificados. Esta medida permitira
reduzir significativamente o tempo necessario para a constitui¢do de juris, agilizando todo o processo de
avaliacao.

A2. Padronizar as grelhas de andlise por tipologia de operacdo, mantendo o rigor metodoldgico necessario, mas
agilizando simultaneamente o processo de avaliacdo através da implementacdo de procedimentos
standardizados. Esta uniformizacdo contribuird para maior consisténcia e eficiéncia na analise das
candidaturas.

Operacionalizacao

A3. Simplificar a elaboragdo dos pareceres técnicos através da utilizacdo de check-lists objetivas e estruturadas,
que mantenham a qualidade necessaria da andlise, mas reduzam substancialmente o tempo necessario para
a sua elaboracdo e revisdo. Esta otimizagdo procedimental permitird uma resposta mais rapida aos
beneficiarios sem comprometer a qualidade técnica.

Conclusdes de base o CE8 - Robustez metodoldgica dos procedimentos de avaliagdo em areas especializadas

. Destinatdrio principal: AG (DRPFE)

Destinatario e  Destinatarios secundarios: DRCID (painéis cientificos especializados); DREC e DRQPE (éreas técnicas
especificas)
FASE 1: URGENTE FASE 2: PRIORITARIA FASE 3: ESTRUTURANTE FASE 4: CONSOLIDACAO
(0-4 meses) (4-8 meses) (8-12 meses) (12-18 meses)

Implementagao

X

6.3.5. Monitoriza¢do e impacto

“ Refinar o sistema de indicadores e monitorizacdo

e O sistema de indicadores apresenta limitagdes na capacidade de captar transformacgdes estruturais e as
mudangas qualitativas de longo prazo.

Fundamentacdo

A1. Criar um sistema de indicadores complementares, com base no Sistema Regional de Estatistica, para captar
mudancas estruturais na economia e na sociedade agoriana, indo além dos resultados diretos e imediatos
dos projetos individuais.

Operacionalizacdo A2. Implementar um sistema de alertas para desvios superiores a 15% das metas contratualizadas, ativando
mecanismos de apoio técnico e eventual revisdo de objetivos.

A3. Definir consequéncias claras e progressivas pelo incumprimento sistematico de indicadores, equilibrando
funcdo orientadora com realismo face aos constrangimentos externos.
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Conclusdes de base
Destinatario

Implementacdo

AVALIACAO DA OPERACIONALIZAGAO DO PROGRAMA ACORES 2030

RELATORIO FINAL

Refinar o sistema de indicadores e monitorizacdo

A4. Promover a harmonizacdo entre indicadores comunitarios e indicadores regionais especificos, assegurando
a adequacdo as particularidades da regido ultraperiférica.

D CE10 - Adequacdo estratégica dos indicadores: alinhamento global positivo com limitagdes

D CE11 - Indicadores pouco sensiveis a mudanga estrutural e ao impacto transformacional

D CE12 - Avaliagdo positiva pelos beneficidrios dos indicadores, com necessidade de adaptagbes

D Destinatario principal: AG (DRPFE)
D Destinatarios secundarios: todos os Ol (reporte de indicadores) Comité de Acompanhamento (validagdo de

alteragdes)
FASE 1: URGENTE FASE 2: PRIORITARIA FASE 3: ESTRUTURANTE FASE 4: CONSOLIDACAO
(0-4 meses) (4-8 meses) (8-12 meses) (12-18 meses)

X
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